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ANEXO IV

Descritivo dos Servigos de Gestao e Representacao
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DESCRITIVO DOS SERVICOS DE GESTAO E REPRESENTACAO
Produto Atividade Descrigao Periodicidade Entregaveis
Analise dos | Verificacgdo dos descontos Relatori
ressarcimentos de | aplicados na TUSD e célculo | Mensal elatonio. por e
. mail e
descontos na TUSD do ressarcimento. _ o
P = disponibilizacao
~ I Conferéncia einformagdo para
Gestdo dos | Conferéncia dos ) de tabelas com
- o cliente referente aos valores | Mensal
Contratos na | encargos setoriais . todos os dados
dos encargos setoriais. . N
CCEE - : para integracao
Acompanhamento junto a Quando 20 sistema de
Relacionamento  na | CCEE das atividades e .
CCEE solicitagBes que requeiram houver a | gerenciamento da
~ . ocorréncia CONTRATANTE
alguma acdo do cliente.
Conferéncia e informacdo ao Relatério por e-
Acompanhamento da | cliente sobre os valores a mail e
L . : Mensal . s
liquidagdo financeira serem pagos ou recebidos da disponibilizacdo
- CCEE. de tabelas com
Estratégia de
todos os dados
Curto Prazo ara integracdo
Acompanhamento do | Monitoramento dos pontos de P ! grac
. Mensal ao sistema de
consumo medicdo no SCDE. .
gerenciamento da
CONTRATANTE
i Auxilio  ao  cliente  na
Auxilio para a - .
. declaragdo da sazonalidade,
sazonalizagdo dos N Anual
- com base no histérico e o
Estratégias contratos . ~ Reuniao
o expectativas de producdo. .
de Médio e — - presencial ou
" S Previsdo do preco da energia :
Longo Prazo | Auxilio na estimativa , , virtual
.| para o ano seguinte para fins
do custo com energia Anual
o de orgamento com a despesa
elétrica .
com energia.
Conferéncia e informacdo ao L
A . Relatério por e-
Conferéncia de faturas | cliente referente aos valores | Mensal
das faturas de energia. mail e
Relatério mensal de | Informacdo mensal ao disponibilizagao
economia no mercado | cliente sobre a economia NO | Mensal de tabelas com
Gestiodos | livre mercado livre em comparagao
Contratos com a distribuidora local. todos os dados
Livres para integragdo
Orientacdo e )
Monitoramento  de | acompanhamento quanto a Mensal ao sistema de

energia reativa

conferéncia da energia reativa
e fator de poténcia.

gerenciamento da

CONTRATANTE
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Orientacdo e o
Auxilio na contratacdo | acompanhamento quanto a Relgtorlo por e
de demanda coma contratacdo da demandado | Semestral mail e .1 reuniao
distribuidora cliente para cada ponto de presencial ou
medicgo. virtual
Relatério por e-
mail e
) Convferénciaeinformagéo para disponibilizacio
Gestdo  de o cliente referente aos valores de tabelas com
faturas  da | Conferéncia de faturas | das faturas dos Contratos de | Mensal todos os dados
Distribuidora Uso do  Sistema  da para  integracdo
Distribuicdo (CUSD). a0 sistema de
gerenciamento da
CONTRATANTE
Encaminhamento de
Acompanhamento. do informativo com conteldo 4ri
mercado  livire  de Mensal Relatério por e-
_ relevante sobre o mercado mail
energia ) ; .
livre de energia
Mercado de =
: Apresentacdo dos fatos e
Energia . ) .
Workshop informativo | tendéncias do mercado de Reuni3o
do mercado deenergia | energia no Brasil, incluindo | Anual presencial ou
no Brasil alteragBes sobre a legislagdo virtual
aplicavel.
Relatério  online
com a
possibilidade de
parametrizacao
Disponibilizacdo dos dados de de alertas de
medicdo através de website e consumo e
Acompanhamento em
_ APP no  celular  com | Tempo real | demanda e
Telemetria tempo real dos dados | . - : . . : s
de medicio informacdes diversas relativas | on-line disponibilizagdo
aos dados do ponto de de tabelas com
medicdo todos os dados
para integracdo
ao sistema de
gerenciamento da
CONTRATANTE
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