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Processo: 100000332

DE: Geréncia de Tecnologia da Informagdo -GTEC

Para: COLIC

Assunto: Licitagdo EletrOnica 332/2025 - Andlise dos documentos de Habilitagdo Técnica -

Empresa: BRUNO CARDOZO TRESBACH LTDA

A Coordenadoria de Licitaces - COLIC,

Em atencao a solicitacdo dessa Coordenadoria de LicitacOes de anélise por parte desta
Geréncia de Tecnologia de Informacgdo (“GTEC”) dos documentos de qualificacdo técnica
encaminhados pela empresa BRUNO CARDOZO TRESBACH LTDA., vimos nos manifestar
conforme segue:

O Item 17 do Termo de Referéncia (“TR”) prevé que, para fins de qualificacdo técnica,
serdo exigidos os seguintes documentos:

(i) atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito

publico ou privado, que comprove(m) a execucdo, Ou a execucao em
andamento, de servicos pertinentes e compativeis em caracteristicas com o
objeto, contendo, no minimo, identificacdo do emitente, periodo de prestacao,
descricao do escopo, ambiente operacional atendido, indicacdo de niveis de
servico aplicados e contato para verificacdo, em aderéncia aos itens abaixo
relacionados:

a) Prestagdo de suporte técnico continuo, em regime 24 x 7, para solugéo de controle

de acesso Ronda Senior, incluindo atendimento por severidade e evidéncias de

cumprimento de prazos de resposta e de solucdo, quando aplicavel.

b) Operacdo e sustentacdo de controle de acesso em portarias com fluxo de pessoas e
veiculos (passeio e carga), contemplando autenticagdo e registro de eventos, bem

como integracao com dispositivos e barreiras fisicas de controle.

Avenida Ayrton Senna da Silva, 161 | D. Pedro Il | Paranagui/PR | CEP 83203-800 | 41 3420.1143 / 41 3420.114 www.portosdoparana.pr.gov.br

COMUNICACAO INTERNA 590/2026. Assinatura Simples realizada por: Luiz Claudio Duarte Dalmolin (XXX.802.799-XX) em 23/01/2026 17:45. Inserido ao
documento 1.991.383 por: Luiz Claudio Duarte Dalmolin em: 23/01/2026 17:44. Demais assinaturas na Ultima folha. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 1cf4a480281699883cd9954eab32eebe




/DOPARANA PARANA 3

GOVERNO DO ESTADO

ADMINISTRACAO DOS PORTOS DE PARANAGUA E ANTONINA
GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
c) Implementacdo e/ou sustentacdo de controle de acesso em instalacdes ou
ambientes alfandegados, com rastreabilidade de acessos e conformidade as

exigéncias aplicaveis.

(if) Apresentacdo de Declaracdo de Inexisténcia de Registro de Oportunidade junto
ao fabricante Senior Sistemas S.A., conforme modelo de declaracdo anexa ao
edital de licitagao.

(iii) Comprovacdo de estar devidamente credenciada/licenciada pelo fabricante
Senior Sistemas para prestar servicos de suporte, manutencao e assisténcia
técnica da solugdo Ronda Senior, mediante apresentacao de declaracdo oficial
emitida pelo fabricante, em papel timbrado ou meio eletronico verificavel,
datada ha no méaximo 180 (cento e oitenta) dias, na qual constem: razdo social e
CNPJ da licitante; confirmacdo de que estd autorizada a prestar suporte a

solucdo Ronda Senior.

Os atestados de capacidade técnica trazem de forma insuficiente e insatisfatdria a

comprovacdo da prestacdo de servicos pertinentes e compativeis em caracteristicas com o

objeto a ser contratado, qual seja, servicos, com suporte 24x7 de : (i) Fornecimento de licencas

de software necessarias para a operacao do sistema Ronda Senior; (ii) Servicos de suporte

técnico e manutencdo (preventiva e corretiva) para o sistema de controle de acesso Ronda

Senior; (iii) Treinamentos para usuarios e equipe técnica da APPA; (iv) Servicos sob demanda

(banco de horas) para: a) Customizactes, melhorias e desenvolvimento no mddulo Ronda

Senior; b) Suporte a migracdo e descontinuacdo dos mddulos legados ERP Senior e HCM Senior;

e ¢) Fornecimento de licencas para ativacdo de novos equipamentos.

Ainda, os atestados nao trazem todas informacées minimas requisitadas no Termo de
Referéncia, como aquelas referentes ao periodo de prestacdo dos servicos, ao ambiente

operacional atendido e a indicagdo de niveis de servico aplicados.
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Os demais documentos de habilitacdo técnica requisitados, quais sejam, Declaragdo de
Inexisténcia de Registro de Oportunidade junto ao fabricante Senior Sistemas S.A. e o
comprovante de estar devidamente credenciada/licenciada pelo fabricante Senior Sistemas
para prestar servicos de suporte, manutencdo e assisténcia técnica da solugdo Ronda Senior, ndo

foram apresentados pela Licitante.

Em seguida apresentamos um checklist da avaliagdo dos requisitos técnicos de

habilitagdo técnica requisitados no Termo de Referéncia:

REQUISITOS DE HABILITACAO

Descricdo do Requisito SITUACAO REF[I)EOR I.EI_';CIA OBSERVACAO
17.1 Alicitante devera apresentar
atestado(s) de capacidade técnica,
emitido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, que A descricao dos servicos
comprove(m) a apresentadas nos
execucdo, ou a execucdo em certificados nao
andamento, de servicos NEO descrevem servicos com
pertinen}es e compativeis em ATENDE L7l | caracteristicas compatfveis
caracteristicas com o objeto, com o objeto, o periodo de
contendo, no minimo, prestacdo, o ambiente
identificacdo do emitente, periodo operacional e os niveis de
de prestacdo, descricdo do servico aplicados.
escopo, ambiente operacional
atendido, indicacdo de niveis de
servico aplicados e contato para
verificacdo,
17.1“Alicitante deverd apresentar Em nenhuma das
atestado(s) de capacidade técnica, descricoes dos servicos foi
emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) apresentada a capacidade
de direito publico ou privado, que de atendimento em regime
comprove(m) a execugdo, ou a NAO 24 X7, tampouco

~ ITEM 17.1.1
execucao em andamento, de ATENDE comprovados 0
servicos pertinentes e compativeis atendimento por
em caracteristicas com o objeto. severidade e cumprimento
(..) de prazos de resposta e de
17.1.1 Prestacdo de suporte solucdo, quando aplicavel.
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técnico continuo, em regime 24 x
7, para solucdo de controle de
acesso Ronda Senior, incluindo
atendimento por severidade e
evidéncias de cumprimento de
prazos de resposta e de solucdo,
quando aplicavel
17.1“A licitante devera apresentar
atestado(s) de capacidade técnica,
emitido(s) por pessoa(s) juridica(s)
de direito publico ou privado, que
comprove(m) a execucado, ou a
execucdo em andamento, de
servicos pertinentes e compativeis
em caracteristicas com o objeto. ~
() NAO ITEM 17.1.2
~ ~ ATENDE
17.1.2 Operacado e sustentacdo de
controle de acesso em portarias
com fluxo de pessoas e veiculos
(passeio e carga), contemplando
autenticacdo e registro de eventos,
bem como integragdo com
dispositivos e barreiras
fisicas de controle.
17.1°A licitante devera apresentar
atestado(s) de capacidade técnica,
emitido(s) por pessoa(s) juridica(s)

Em nenhuma das
descri¢oes dos servicos foi
apresentada a experiéncia
em controle de acesso de
pessoas, veiculos (passeio
e carga).

de direito publico ou privado, que Em nenhuma das
comprove(m) a execugdo, ou a descricoes dos servicos foi
execucdo em andamento, de apresentado que a
servicos pertinentes e compativeis NEO Licitante  prestou  os
em caracteristicas com o objeto. ITEM 17.1.3  |servicos de

ATENDE

(..)" implementacdo e/ou

17.1.3- Implementacao e/ou
sustentacdo de controle de acesso
em instalacdes ou ambientes

sustentacao de controle de
acesso em instalagdes ou
ambientes alfandegados .

alfandegados, com rastreabilidade
de acessos e conformidade as
exigéncias aplicaveis.

17.2 Apresentacao de Declaragdo
de Inexisténcia de Registro de
Oportunidade junto ao fabricante
Senior Sistemas S.A

Documento nao foi
apresentado

NAO

ATENDE ITEM 17.2
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17.3 Alicitante devera comprovar
estar devidamente
credenciada/licenciada pelo
fabricante Senior Sistemas para
prestar servicos de suporte,
manutencdo e assisténcia técnica
da solucdo Ronda Senior,
med|ant§apr§§entag§9 de NAO Documento  n3o  foi
declaracdo oficial emitida pelo ITEM17.3
. . ATENDE apresentado
fabricante, em papel timbrado ou
meio eletrénico verificavel, datada
ha no maximo 180 (cento e
oitenta) dias, na qual constem:
razdo social e CNPJ da licitante;
confirmacdo de que esta
autorizada a prestar suporte a
solugdo Ronda Senior.

Com base na avaliagdo acima, a Licitante ndo atende de forma integral aos requisitos de
habilitagdo técnica exigidos pelo Termo de Referéncia e Edital.

Sem mais para 0 momento.

Paranagud, 23 de janeiro de 2026

(Assinado Eletronicamente)

Luiz Claudio Duarte Dalmolin
Matricula 9942
Coordenador de Seguranca de Dados

(Assinado Eletronicamente)

Wanice Cavalheiro Violim
Matricula 9949
Gerente de Tecnologia da Informagado
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