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1. MATRIZ DE RISCO

Uma das areas mais importantes no Gerenciamento de Projetos é a area de
gerenciamento de risco, sendo que o risco de um projeto € um evento ou condicdo incerta que,
se ocorrer, tera um efeito positivo ou negativo sobre o projeto, como impactos no cronograma,
no custo, no escopo ou mesmo ha qualidade dos servigos.

A incerteza de eventos em potencial é avaliada a partir de duas perspectivas, a
probabilidade e o impacto. A probabilidade representa a possiblidade de que um determinado
evento ocorra e 0 impacto representa a sua consequéncia caso ele ocorra.

A Matriz de Riscos, também conhecida como Matriz de Probabilidade e Impacto, é
utilizada para priorizar as agées e tipo de abordagem em relac&o aos riscos. E uma ferramenta
visual que classifica, qualitativamente, os pesos dos impactos e probabilidades, possibilitando
visualizar rapidamente quais s&o 0s riscos que devem receber maior atencao.

Em vias de regra, para o objeto do presente certame, foram avaliados somente os
eventos que, se ocorrerem, terdo um efeito negativo sobre o projeto.

Na Matriz de Risco apresentada a seguir, foram elencados os principais riscos a serem
mitigados, porém é importante destacar que 0s riscos elencados ndo esgotam todas as
possibilidades de riscos existentes para a execuc¢ao dos servigos.

A Matriz de Risco desenvolvida para atendimento a este processo foi baseada no Guia
de Gestéo de Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestao do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo, versdo 1.1 - Junho/2017, disponibilizada no site:

http://www.planejamento.gov.br/assuntos/gestao/controle-interno/matriz-de-riscos

A Figura 1 ilustra, de forma geral, as cinco escalas de impacto e de probabilidade, bem

como demonstra 0s quatro niveis de riscos: pequeno, moderado, alto e critico:

Avenida Ayrton Senna da Silva, 161 | D. Pedro Il | Paranagua/PR | CEP 83203-800 | 41 420.1143

www.portosdoparana.com.br / Linkedin: portosdoparana / Instagram: @portos_parana ‘ ;

ECOPORTS
rERsc

ERTIFIED


http://www.planejamento.gov.br/assuntos/gestao/controle-interno/matriz-de-riscos

GBS A

ANOS| |o6isTICA INTELIGENTE

Catastrofico

Grande
O
=
O
< Moderado
o
=
Pequeno

Insignificante

Avenida Ayrton Senna da Silva, 161 | D. Pedro Il | Paranagua/PR | CEP 83203-800 | 41 420.1143

www.portosdoparana.com.br / Linkedin: portosdoparana / Instagram: @portos_parana

PARANA &

GOVERNO DO

ESTADGO

ADMINISTRAGAO DOS PORTOS DE PARANAGUA E ANTONINA

DIRETORIA DE ENGENHARIA E MANUTENCAO

NIVEL DE RISCO

5
4
3
2
1
1 2 3 4 5
Rara Improvavel Possivel Provavel Quase certo
<10% >=10%<= 30% >=30%<=50% >=50%<=90% >90%
PROBABILIDADE
Escala de Nivel de Risco
Niveis Pontuacao
RA - Risco Alto 7al12

Figura 1 - Matriz 5x5 - Niveis de Riscos
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A Figura 2 demonstra os aspectos de ordem estratégico-operacional e econdmico-

financeiro com as respectivas orientagdes:

IMPACTO - FATORES PARA ANALISE

Orientagdes para atribuicdo de pesos

Esfor¢o de Gestao

15%

Evento com potencial
para levar o negécio
ou senigo ao colapso

Evento critico, mas
que com a devida
gestdo pode ser
suportado

Evento significativo
que pode ser
gerenciado em
circunstancias
normais

Evento cujas
consequéncias
podem ser
absonidas, mas
carecem de esforgo
da gestédo para
minimizar o impacto

Evento cujo impacto
pode ser absonido
por meio de
atividades normais

Estratégico-Operacional

Regulacao

17%

Determina
interrupcéo das
atividades

Determina acdes de
carater pecuniarios
(multas)

Determina agdes de
carater corretivo

Determina agdes de
carater orientativo

Pouco ou nenhum
impacto

Reputacéao

12%
Com destaque na midia
nacional e internacional,
podendo atingir os
objetivos estratégicos e a
misséo
Com algum destaque na
midia nacional,
provocando exposicéo
significativa

Pode chegar a midia
provocando a exposic¢éo
por um curto periodo de
tempo

Tende a limitar-se as
partes envolvidas

Impacto apenas interno /
sem impacto

Negécios/Senicos

Sociedade
18%

Prejudica o alcance
da missé&o do MP

Prejudica o alcance
da misséo da
Unidade

Prejudica o alcance
dos objetivos
estratégicos

Prejudica o alcance
das metas do
processo

Pouco ou nenhum
impacto nas metas

Intervencéo
Hierarquica
13%

Exigiria a
intervencéo do
Ministro

Exigiria a
intervencéo do
Secretério

Exigiria a
intervencéo do
Diretor

Exigiria a
intervencéo do
Coordenador

Seria alcancadal
no
funcionamento
normal da
atividade

Econdmico-
Financeiro

Orgamentario

25%

> =25%

> =10% < 25%

> = 3% < 10%

>=1% < 3%

< 1%

Figura 2 - Impacto - Fatores de Andlise/Orientagdes para atribui¢do de pesos
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A Figura 3 demonstra as possiveis frequéncias observadas/esperadas e as respectivas

orientacoes:
PROBABILIDADE
Peso Escala Obsef\r/:ll;/élznscpi)aerada Descritivo da Escala
5 Muito Alta >=90% Evento esperado que ocorra na maioria das circunstancias
4 Alta >=50%<90% Evento provavelmente ocorra na maioria das circunstancias
3 Possivel >=30%<50% Evento deve ocorrer em algum momento
2 baixa >=10%<30% Evento pode ocorrer em algum momento
1 Muito Baixa <10% Evento pode ocorrer apenas em circunstancias exepcionais

Figura 3 - Probabilidade/Orientacées para atribui¢do de pesos

A metodologia prevista no Modelo de Gestéao de Integridade, Riscos e Controles Internos
da Gestédo apresenta as possiveis respostas a serem adotadas em fungéo de cada nivel de risco

obtido. A Figura 4 apresenta as respostas previstas para cada nivel de risco obtido.

RESPOSTA AO RISCO

Parametro de Andlise para Tipo de

Nivel de Risco Descrigdo do Nivel de Risco Agéo de Controle

Adocao de Resposta Resposta

Indica que nenhuma opgéo de

resposta foi identificada para Custo desproporcional, capacidade Evitar Promover agdes que evitem/eliminem as causas
reduzir a probabilidade e o limitada diante do risco identificado elou efeitos
impacto a nivel aceitavel
) Ind|c; que o rlscp residual s:era Nem togos 0s riscos podgm ser . Adotar medidas para reduzir a probabilidade ou
Risco Alto reduzido a um nivel compativel transferidos. Exemplo: Risco de Reduzir . -
. X X N impacto dos riscos, ou ambos
com a toleréncia a riscos Imagem, Risco de Reputacdo

Reduzir a probabilidade ou impacto pela
Reduzir probabilidade ou impacto, ou  |Compartilhar ou| transferéncia ou compartilhamento de uma parte
ambos Transferir do risco. (seguro, transacdes de hedge ou
terceirizacdo da atividade).

Indica que o risco residual sera
Risco Moderado | reduzido a um nivel compativel
com a tolerancia a riscos

Indica que o risco inerente ja esta | Verificar a possibilidade de retirar Aceitar Conviver com o evento de risco mantendo
dentro da tolerancia a risco controles considerados desnecessarios préticas e procedimentos existentes

Figura 4 - Nivel de Risco/Resposta a Riscos
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ANEXO V - MATRIZ DE RISCO - CALCULO DE NiVEL DE RISCO E EVENTOS COM RESPOSTAS E AGOES DE CONTROLE
Probabilidade x

Descri¢édo do Risco Materializagédo do Risco Probabilidade Impacto e Nivel do Risco Tipo de resposta Mitigacao / Agao de Controle Alocacao Responsabilidade
EXECUGAO DO CONTRATO
- Submeter a apreciagdo das Diretorias embasando a
Assinatura do Contrato ser realizada apés 1 ano da|- Atraso do inicio das obras . " . |respectiva necessidade e proceder com o reajuste|Possibilidade de reajustamento decorrente do atraso na

1 - Risco Moderado Compartilhar ou Transferir A - = . APPA
apresentagdo das propostas - Aumento dos custos contratual a partir da data base da apresentagcdo da|assinatura do contrato.

proposta.

2 Mudanca na legislagéo tributaria que reduza ou - Aumento dos custos Risco Moderado Compartilhar ou Transferir |- Recomposig&o do equilibrio econémico-financeiro. Resp.or_Isablllda('jg da Contratada e Contratante pela APPA/
aumente os custos da obra condic&o especifica. CONTRATADA
Aumento desproporcional de insumos por variagdo - A contratada deve considerar na composigdo de sua A Contratada deve considerar os riscos da variagdo dos

3 . propore : P 930 _ Aumento dos custos Risco Moderado Compartilhar ou Transferir proposta de custos os riscos de variagdo no custo dos, < CONTRATADA
cambial e/ou restrigdo de fornecimento insumos. custos na proposta de pregos
Greves da equipe Contratada, danos materiais, - Atraso no cronograma :gzszl::?::llf:siiiﬁ:j‘g:jgecriilil A Contratada assumira integralmente e para todos os|

4 " auip NP ’|- Aumento dos custos Risco Moderado Compartilhar ou Transferir guro resp = - N . efeitos, todos os custos e responsabilidades provenientes| CONTRATADA
pessoais e morais causados a terceiros - Aplicagdo de sangdo administrativa prevista em N

- Processo e Danos L dos seus funcionarios.
contrato. no caso de ocorréncias desta natureza.
- Processo e Danos - Atendimento as Normas (ABNT, Seguranga, Etc.), bem Prestar atendimento eficaz e responsabilizar-se pelos|

5 Acidentes de trabalho - Paralizacao da obra Aceitar como todos os padroes de seguranga estabelecidos pelo danos P P CONTRATADA

hd SESMET da APPA. -
- Verificar mensalmente a folha de pagamento dos A Contratada assumira integralmente e para todos os|
6 Causas Trabalhistas - Processo e Danos Aceitar N . pag efeitos, todos os custos e responsabilidades provenientes| CONTRATADA
funcionarios da empresa contratada; I
dos seus funcionérios.
N - . . - Atraso no cronograma - . - e
Interrupgao temporaria de fornecimento de insumos| " - Promover uma reserva técnica de insumos que auxilie|A Contratada assumira integralmente e para todos os|
7 - Aumento do prazo Aceitar S : N CONTRATADA
da obra por greve no setor de transportes na continuidade da obra. efeitos, o risco que porventura venha ocorrer.
- Aumento dos custos
- Atraso no cronograma - Fiscalizag&o eficiente;
Danos causados a empregados e terceiros, em|- Retrabalho " - Atendimento as Normas (ABNT, Seguranca, Etc.), bem|Prestar atendimento eficaz e responsabilizar-se pelos

8 s Aceitar - N CONTRATADA

docorréncia dos trabalhos da obra - Aumento de custos como todos os padres de seguranga estabelecidos pelo|danos.
- Processo e Danos SESMET da APPA.
Avarias, perdas e danos, decorrentes de acidentes| - Monitoramentos necessarios;
) P N . - Atraso no cronograma ~ " "
de origem subita e imprevista, como enxurradas, - Retrabalho - Adogao de medidas preventivas A Contratada assumira integralmente e para todos os|
9 escorregamentos, desabamentos, Aceitar - Atendimento as Normas (ABNT, Seguranga, Etc.), bem ) . ©9 P CONTRATADA
. . - Aumento de custos ~ N efeitos, o risco que porventura venha ocorrer.
rompimentos/desmoronamentos de servigos| Processo e Danos como todos os padrdes de seguranga estabelecidos pelo
executados, vendaval, tempestades e/ou enchentes. SESMET da APPA.
Ocorréncia de condigdes climaticas que interferem
na execugdo dos servigos, cuja intensidade, durago - Atraso no cronograma - Aplicagdo de sangdo administrativa prevista em|[A Contratada assumird, integralmente e para todos os
10 e quantidade seja equivalente ou inferior ao valor 9 Risco Moderado Compartilhar ou Transferir Plicag: gd0 & p N . N 9 p CONTRATADA
o e . _._|- Aumento dos custos contrato, no caso de ocorréncia de atraso. efeitos, o risco decorrente do atraso da obra.
maximo de precipitagdo com tempo de recorréncia
de 5 anos.
- Planejar antecipadamente os trabalhos de maneira a
. = . - Atraso no cronograma pOSSIbI|I~tar a I|bera(,:a‘0 das frentes de §e.rvu;o Jum? a Responsabilidade Compartilhada - Possibilidade de
Falta da liberagdo de frentes de servigos / . . . |Operagéo do Portuéria, para que as atividades sejam|_ .. . APPA /
1 . ~ L - Aumento do prazo Risco Moderado Compartilhar ou Transferir | - ~_|aditivo de prazo e reajustamento decorrente do atraso
Interferéncias com a Operagéo Portuaria ajustadas com todos os usuarios dos trechos que sofrerao - o CONTRATADA
- Aumento dos custos ) " N .. nas atividades, e se for o caso, reequilibrio do contrato.
intervengdes de maneira a ndo impactar no cronograma
das obras.
- Estudar previamente as necessidades a serem
atendidas com as obras.
- Atraso no cronograma - Elaborar solugdes adequadas as necessidades A Contratada assumird, integralmente e para todos os|
12 Inadequagéo das solugdes propostas pela Contratada| _ Aumento dos cugstos Risco Moderado Compartilhar ou Transferir |especificas de acordo com normas vigentes e boas efeitos, o risco decorrente do atraso da obra e aumento CONTRATADA
praticas de engenharia. de custos.
- Contratar trabalhadores com capacidade e experiéncia
para realizacdo dos servicos
. . . o A Contratada assumird, integralmente e para todos os|
Obstrugdo das areas ou caminhos de servigo por|- Atraso no cronograma . " . Anz_xllsar as areas & comunicar com antecedéncia a efeitos, o risco decorrente da impossibilidade da remogéo
13 ! N Risco Moderado Compartilhar ou Transferir  [fiscalizagdo da APPA, para que possa programar a - " CONTRATADA
objetos e equipamentos - Aumento dos custos < B N P de objetos e equipamentos que porventura obstruam os|
relocagdo com os resposaveis, caso haja possibilidade. N < o
servigos, devendo proceder a relocagéo temporéria.
- Analisar os quantitativos de acordo com o histérico,
14 Variagao dos quantitativos do orgamento - Alraso no cronograma Risco Moderado Compartilhar ou Transferir proprio de pbras ~ o A (?ontrate}da assumiré integralmente e para todos os CONTRATADA
- Aumento dos custos - Revisar dimensdes e quantitativos efeitos, o risco que porventura venha ocorrer.
- Adotar as melhores préticas na execucéo
- Levantar adequadamente os insumos e servigos . L
A : - 5 5 . . A A Contratada deve considerar em seus custos unitarios|
Auséncia de itens necessarios a execugdo dos|- Atraso no cronograma . " . |considerados durante o procediemtno licitatorio. A . . =
15 N . o Risco Moderado Compartilhar ou Transferir . todos os insumos, equipamentos e mao de obra CONTRATADA
servigos na planilha orgamentaria. - Aumento dos custos Contratada deve orgar detalhadamento os servigos antes . . .
necessarias para cumprir o objeto contratado.
de apresentar as propostas.
Divergéncia entre especificagdes técncias de|_ Atraso no cronograma ;friagzar aoleltur;::S;oDdosI;Tt:tt:;il;mentzfatecn;zgzlIqhu: A Contratada devera cumprir o objeto contratual seguindo
16 insumos e servigos estebelecidos no Termo de 9 Risco Moderado Compartilhar ou Transferir mp P! " para . - |as diretrizes de todos os documentos que compde o CONTRATADA
P . " . - Aumento dos custos cuidadosamente os procedimentos necessarios a incluir| N
Referéncia, Projeto e/ou Planliha Orgamentéria. na proposta de precos processo licitatorio
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Descri¢édo do Risco

Materializagédo do Risco

ANEXO V - MATRIZ DE RISCO - CALCULO DE NIVEL DE RISCO E EVENTOS COM RESPOSTAS E AGOES DE CONTROLE

Probabilidade

Impacto

Probabilidade x
Impacto

Nivel do Risco

Tipo de resposta

Mitigacao / Agao de Controle

Alocacao

Responsabilidade

Néo atingimento dos requisitos de qualidade nos
materiais aplicados e na execugao dos servigos.

- Retrabalhos

- Penalidades contratuais.
- Fiscalizagdo eficiente.

A Contratada assumira integralmente e para todos os|

17 I e " - Atraso no cronograma 1 4 4 Risco Moderado Compartilhar ou Transferir N . : N CONTRATADA
Utilizagdo e montagem deficitarias dos equipamentos| _ Aumento dos custos - Alinhamento constante com relagdo aos resultados|efeitos, o risco que porventura venha ocorrer.
e/ou materiais. esperados com 0s servicos.
- Atraso no cronograma - Compatibilizag&o dos projetos com a situagéo existente, A discussdo de possiveis interferéncias devem ser|
18 Interferéncias néo previstas em projeto - Aumento dos custos 2 3 6 Risco Moderado Compartilhar ou Transferir [de maneira a reduzir possiveis interferéncias nao| N possi . CONTRATADA
. analisadas antes do inicio dos servigos.
- Aumento dos prazos previstas.
. . - o . - Atraso no cronograma - Planejar com antecedéncia todos os servigos que serdo
Rompimento de instalagdes hidraulica e elétricas| y o P .
N h . .~ |- Retrabalho . " . |realizados em campo com utilizagdo de maquinas e|A Contratada assumira integralmente e para todos os
19 existentes provenientes dos servicos e demoligdes, 2 3 6 Risco Moderado Compartilhar ou Transferir N . N N - L o ; . ~ " CONTRATADA
realizadas - Aumento dos custos equipamentos, incluindo inspegdes visuais e Permissao|efeitos, o risco decorrente das escavagdes realizadas.
- Aumento dos prazos de Trabalho para as escavagoes.
A Contratada assumira integralmente e para todos os
- Atraso no cronograma .. . _|efeitos a responsabilidade pelo cumprimento do
Ocorréncia de eventos na obra que impegam of- Retrabalho - Plano de acompanhamento de obras e vistorias cronograma, bem como pelo realizagdo de todas as|
20 : a peg 1 4 4 Risco Moderado Compartilhar ou Transferir |periédicas, objetivando compatibilizagédo entre projeto e 9 . P N ~ CONTRATADA
cumprimento do prazo ou que aumentem os custos |- Aumento dos custos execucio obras e servigos que lhe sdo concernentes, ndo cabendo
- Perda da Qualidade ¢do. qualquer solicitagdo de revisdo de remuneragéo quanto
ao desconhecimento das execugdes / atividades.
Nao atendimento as condicionantes ambientais| . -
relativas & demoligéo, transporte e despejo dos|- Multa e paralisagdo pelos Orgdos - A APPA deve acompanhar e notificar a Contratada; Passivo fisico por conta da Contratada. Custos com
21 ’ 1 4 4 Risco Moderado Compartilhar ou Transferir ’ autuagdes de responsabilidade da Contratada seréo por CONTRATADA

residuos,
outros. etc.

vazamento de produtos quimicos ou

fiscalizadores

- Penalidades contratuais.

ela arcados.




