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Licitagdo Eletronica 385/2026
Data de Realizacdo: 24/06/2026
Local: Sede da APPA

Licitante Arrematante: GM INFORMATICA LTDA
CNPJ: 02.489.135/0001-98

Relatdrio de Avaliagcao da Prova de Conceito (POC)

O presente instrumento servira de registro das evidéncias constatadas no teste de
conformidade para avaliacdo da capacidade técnica na prestacdo de servicos de
digitalizacdo de documentos administrativos, histéricos e culturais da APPA.

Objetivo do Teste: A Prova de Conceito (POC) visa avaliar preliminarmente a aptiddo
técnica da licitante arrematante quanto a execucdo dos servicos descritos nos itens 3.8.4
(Digitalizacdo de Documentos), 3.8.5 (Livros), 3.8.6 (Plantas) e 3.10 (Requisitos de Controle
e Rastreabilidade) definidos no Termo de Referéncia (TR) do edital, com excecdo da
digitalizacdo de microfilme que ndo sera exigida durante a POC, conforme item 17.16. do
TR. O teste busca garantir que a infraestrutura tecnoldgica, os softwares e as metodologias
propostas atendam integralmente aos requisitos de qualidade, seguranca e conformidade
legal, especialmente o Decreto Federal n® 10.278/2020.

Escopo e Abrangéncia: A licitante deverd processar uma amostra de aproximadamente
1.000 paginas em um periodo de execucdao de 1 (um) dia, apds a fase de preparagcdo de
120 horas uteis, compreendendo a verificacdo das seguintes atividades:

e Tratamento Arquivistico: Triagem, higienizagao, aplicagdo de temporalidade e identificagao
fisica (etiquetas).

e Digitalizagdo e Processamento: Captura de ativos diversos (fichas funcionais, processos
licitatorios, cartdoes ponto, documentos manuscritos e mapas de grandes formatos A0 a A3).

e Encadernacdo Técnica: Demonstracdo de desmontagem e montagem de livro. Caso seja
necessario, para este item é reservado um tempo maior para entrega de até 3 dias Uteis.

e Arquivos Digitais e Metadados: Geragdo de arquivos PDF/A pesquisaveis e PNG, captura de
no minimo 10 campos de indexacdo em formato JSON, aplicacdo de assinatura digital ICP-
Brasil e disponibilizagdo dos artefatos para carga dos dados no Sistema de Gestdo de
Documentos da APPA.
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e Metodologia de Avaliacdo: A conformidade sera aferida pela Comissdo Permanente de

Avaliacdo de Documentos (CPAD) de forma presencial nas dependéncias da APPA mediante
a aplicagao deste checklist, observando-se os critérios de aceite técnico:
o Taxa de acerto de OCR superior a 90%, aferido aleatoriamente entre as paginas
digitalizadas.
o Indice de Qualidade de Digitalizac3o (IQD) minimo de 85% de conformidade nos itens
avaliados.
o Integridade da rastreabilidade sistémica e validagcdo dos metadados extraidos.

Responsabilidades: A licitante arrematante é integralmente responsavel por prover todos
0os equipamentos (impressora de etiqueta, scanners de alta performance e planetarios),
licencas de software, certificados digitais e equipe técnica necessarios para a prova, sem
onus para a APPA.

CHECKLIST DE CONFERENCIA DA PROVA DE CONCEITO (POC)

Legenda: [ C] — Conforme, [ P ] — Parcial, [ NC] — Nao Conforme, [ NA ] — N3o se aplica.

1. Infraestrutura e Preparagao

e [ C ]Instalagdo fisica: Montagem de scanners de alta performance, planetarios (para
livros), grandes formatos (AO a A3) em até 120 horas Uteis.

MARCA MODELO NUMERO DE SERIE

Scanner Cannon Iriscan 6 Pro IRISHO02481A04214
Scanner HP Desinglet T830 CN13E9SMO0B1
Scanner Kodak 13450 53106469
Scanner Kodak 14200 64385849
Scanner Océ TDS450 451002956
Impressora Térmica Elgin L42DT 24008714
Impressora Térmica Elgin L42DT 24008092
Computador Optiplex |740 J7FR23)
Nobreak Force LINE 1.2 kVA 8100000190
CAMERA NIKON D5300 8862076

e [ C ] Configuracdao de Rede: Garantir suporte a rede wireless IEEE 802.11ac e, se
necessario, passar pela padronizacdao da CELEPAR.
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e [C ] Softwares e Licengas: Disponibilizagdo de software de digitalizagdao que permita
manuseio total do arquivo e extragao de metadados.

Gestdo e Controle

DocViewer Versdo 1.7 - GM Informatica
Digitalizagao

Kodak Capture Pro Versao 6.1 — Kodak
Processamento OCR/ICR

Document Al Versao 2.1 — Google

e [C ] Equipe: Alocacdo de profissionais qualificados (maximo de 3, ou mais se previamente
informados).

Carlos Andre Pavon Gomes
C.PF. 111.896.957-07
Diretor

Antonio Marco da Silva
C.P.F. 005.660.697-41
Diretor

Carolina Maria da Silva
C.P.F. 172.281.487-03
Gerente de Projetos

Ana Caroline Gomes Geroncio
C.P.F. 172.807.997-79
Digitalizadora Chefe

Camila Santana Lourengo
C.P.F. 164.290.677-85
Bibliotecaria

2. Tratamento Arquivistico

e [ C ] Triagem e Higienizagdo: Demonstracdo de limpeza, remocgdo de grampos, clipes e
reparacdo de folhas rasgadas quando houver.

e [ C ] Aplicagdo de Temporalidade: Classificacdo correta dos documentos amostrais
conforme a Tabela de Temporalidade da APPA.

¢ [ C ]Identificagdo Fisica: Criacdo de etiquetas para caixas de arquivo e pastas que
compdem a amostra da POC.

3. Digitalizagao e Qualidade Técnica

Consideragao: Os Artefatos Digitalizados produzidos pela licitante arrematante, assim
como a avaliagdo de cada lote de documento esta detalhado no Relatdrio Técnico de
Avaliagdo da Qualidade de DigitalizacGo que poderdo ser consultados presencialmente pelo
licitante arrematante e outros proponentes licitantes via solicitagdo formal. Procedimento
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necessario por conter informagdes sensiveis protegidas pela LGPD nos documentos fisicos

digitalizados.

e [ C ] Fichas Funcionais: Digitalizacdo e indexacdo de 10 fichas (campos: matricula, RG, CPF,
nome, filiacdo, nascimento, admissao).

e [ C ] Pastas de Navio: Digitalizagdo e indexagdo de 5 pastas (campos: navio, agéncia,
atracacao, programacdo, mercadoria, operador, destino, BL, fatura, ano).

e [ C ] Processo Licitatdrio: Digitalizacdo e indexacao de 1 processo de até 100 paginas
(campos: numero do edital, objeto, contrato, empresa vencedora).

e [ P ]Livros: Digitalizacdo e indexacdo de 1 livro de ficha financeira até 200 paginas
tamanho A4 (campos: titulo, data, setor e interessado). Caso seja necessario deve
providenciar desmontagem e montagem com encadernagao técnica.

o Observagao: Apresentou documentos com bordas desalinhadas e ondulagdes.

e [ P ] Mapas e Plantas: Digitalizacdo nos formatos A0, Al e A3 de 3 mapas/plantas
monocromatico (campos: nome, assunto, setor, autor e data).

o Observagdo: Apresentou documentos com orientacdo vertical/horizontal incorreta.
e [ NA] Microfilmes: Conversdo de arquivo de 1 microfilme para o formato digital em PDF/A.

o Observagao: Digitalizacdo de microfilmes nao foi cobrado na POC conforme consta
no item 17.16. do TR, sera exigido no inicio da operac¢do do servico.

e [ P ] Manuscritos: Digitalizacdo e indexacdo de 20 paginas de livro histérico manuscrito em
PDF/A.

o Observagdo: Apresentou dificuldades de atender a acuracia de OCR/ICR de 90%
para interpretacdo de textos manuscritos.

e [ C ]Financeiro Diario: 20 faturas recebimento 20 de pagamento (campos: tipo, data,
fornecedor e cliente).

e [ C ]Cartdao Ponto: 144 cartdes de colaboradores distintos (matricula, nome, cargo, data).

4. Processamento e Sistemas

e [ NC] Formatagdo: Gerac¢do de arquivos PDF/A pesquisaveis para documentos e PNG para
fotos e mapas.

o Consideragdo: Os arquivos ndo foram entregues em formado PDF/A.
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e [ NC] Resolugdo: As imagens geradas em formato PNG, bem como as imagens
incorporadas em arquivos PDF/A, devem possuir resolu¢gdo minima de 300 dpi. Para
documentos que contenham mapas e plantas, a resolucdo minima exigida é de 600 dpi.

o Observagdo: Os arquivos PNG e PDF/A ndo foram entregues na resolugdo minima.

e [ P ] Metadados (JSON): Geracao de arquivo de metadados em formato JSON (Chave e
Valor) com no minimo 10 campos indexados por documento.

o Observacao: Os metadados ndo foram entregues em formato JSON, os conteudos
dos metadados foram apresentados em arquivo CSV em texto plano.

e [ C ] Assinatura Digital: Aplica¢do de certificagdo digital valida (ICP-Brasil) incorporada ao
PDF.

o Observagdo: A assinatura eletronica foi realizada por certificado digital vinculado ao
e-CPF do funcionario/sécio, ainda que tenha validade, é recomentado o uso de
certificado e-CNPJ para garantia juridica da responsabilidade da empresa prestado
dos servicos de digitalizacao.

e [ P ]Hash do Arquivo: Gerar o hash de validacdo da integridade do documento produzido.

o Observacao: O cddigo “hash” gerado para validacdo da integridade do arquivo
digitalizado foi gerado antes da assinatura digital deixando documento invalido.

¢ [ NA] Carga no Sistema: Transferéncia e valida¢do dos dados processados para o Sistema
Gestdao de Documentos da APPA.

o Observacao: N3o foi exigida integracdo de sistema da APPA durante a POC.

e [ C ] Rastreabilidade: Registro em sistema auditdvel de quem higienizou, digitalizou e
indexou cada item.

Critérios de Aprovagao
Para ser aprovada na POC, a licitante deve atender aos seguintes parametros objetivos:

1. Taxa de Acerto do OCR: Deve ser superior a 90% no reconhecimento de caracteres e
palavras, salvo alguma excecdo tecnicamente justificada baixa qualidade do documento
original digitalizado.

2. Conformidade de Qualidade (Checklist Técnico): Deve atingir no minimo 85% de
conformidade nos itens avaliados (nitidez, alinhamento, corte, legibilidade e completude)
na avaliacdo das amostras de cada lote de documentos.

3. Encadernacao de Livros: Os livros desmontados para a prova devem ser entregues
montados e encadernados em até 3 dias Uteis apds a digitalizacao.
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4. Tempo de Execugao: O processamento total deve ocorrer dentro do prazo estipulado pela
comissao (reservado 1 dia para preparacdo e 1 dia para execucdo).

5. Integridade dos Dados: Auséncia de erro de sistema que impeca a visualizacdo dos
registros ou a carga no repositério digital do sistema de Gestdao de Documentos da APPA.

6. Atendimento Legal: Cumprimento dos padrdes técnicos do Decreto Federal n2
10.278/2020.

Nota: A reprovagao em qualquer etapa da prova ou a ndo entrega dos arquivos digitalizados
com a qualidade exigidos resultara na desclassificagao da licitante arrematante.

Resultado de Avaliagao da POC

A avaliacdo da Prova de Conceito (POC) realizada pela empresa GM INFORMATICA LTDA
para os servicos de digitalizacdo da APPA demonstrou que a licitante possui a
infraestrutura tecnoldogica e a capacidade técnica necessdrias para a execucdo do
objeto, embora tenham sido identificadas desconformidades pontuais passiveis de correcdo
na fase operacional. A empresa disponibilizou scanners de alta performance (Kodak e
Canon), scanners de grandes formatos (HP e Océ) e software especializado (DocViewer e
Kodak Capture Pro), além de uma equipe técnica qualificada que cumpriu integralmente os
requisitos de tratamento arquivistico, incluindo triagem, higienizacdo e aplicacio de
temporalidade.

No que tange a qualidade técnica da digitalizacdo, observou-se que a empresa obteve
conformidade em lotes complexos, como fichas funcionais, pastas de navio e processos
licitatorios. No entanto, itens como livros e mapas foram aprovados com ressalvas devido
a falhas de alinhamento, ondulagcdes e orientacdo incorreta das paginas. Tais problemas,
contudo, sdo classificados como falhas elementares de facil resolucdo técnica, sendo
recomendado que, na operacdo definitiva, os livros sejam desmontados para garantir a
gualidade e os mapas tenham sua orientacdo e OCR ajustados conforme a necessidade
de leitura. Quanto aos manuscritos, a dificuldade em atingir a acuracia de 90% no OCR foi
tecnicamente justificada pela antiguidade e baixa resolugdo dos originais, um desafio

inerente a natureza desses documentos.
Em relacdo ao processamento sistémico, as principais inconsisténcias residiram na entrega

de arquivos em formato comum (em vez de PDF/A), na resolucdo de imagem inferior ao
edital e na geracao de metadados em CSV em vez de JSON. A analise critica indica que
essas falhas ndo representam falta de recurso ou incapacidade técnica, uma vez que
foi comprovado que o hardware utilizado suporta as resolucbes exigidas e a estruturacdo
dos dados estava correta. A empresa alegou que a redugao da resolugdao e a mudanga de
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formato visaram otimizar o tempo especificamente durante a prova, sendo aceito que tais
parametros sejam rigorosamente ajustados para o atendimento ao Decreto Federal n?
10.278/2020 durante a execugdo contratual.

Outro ponto de ajuste operacional identificado refere-se a integridade digital: o cddigo
"hash" foi gerado antes da assinatura digital, o que invalidou o documento final, e a
assinatura foi realizada por CPF em vez de e-CNPJ. Como o hash estava consistente com
o arquivo original antes da assinatura, a falha foi considerada um erro de fluxo
procedimental que pode ser retificado com a reordenacdo das etapas no software de
digitalizacao.

Portanto, fundamenta-se a aprovag¢ao da licitante arrematante com base no fato de que
as ferramentas e o pessoal alocados demonstraram aptiddo para o servigo. As ressalvas
apontadas — como a obrigatoriedade do formato PDF/A, a entrega de metadados em
JSON, a resolugdo minima de 300/600 dpi e a correcdo do fluxo de assinatura e hash —
devem ser monitoradas pela Comissdo Permanente de Avaliagio de Documentos (CPAD)
como condigdes mandatdrias para o aceite dos lotes na fase de operagdo, garantindo
assim a integridade e a qualidade do acervo digital da APPA.

Aprovada com Ressalvas Mandatdrias

Apesar das falhas operacionais, a Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos
(CPAD) avalia que a licitante arrematante demonstrou possuir as ferramentas necessdrias,
sendo as desconformidades fruto de ma parametrizagdo de software durante o teste. Assim,
a aprovacdo fica condicionada ao cumprimento das seguintes clausulas de saneamento
antes da emissdo do primeiro Termo de Recebimento Provisério (TRP):

1. Configuragdo dos perfis de digitalizagdo para garantir PDF/A e resolugdes minimas conforme
Tabela 1 do TR.

2. Desenvolvimento do layout de exportacdo de metadados estritamente no padrao JSON
definido pela CELEPAR/APPA, com carga efetivada no Sistema de Gestdo de Documentos da
APPA.

3. Ajuste do fluxo sistémico para que o codigo hash seja gerado sobre o arquivo assinado
digitalmente.

4. Apresentacdo de amostra real de conversdo de microfilme (fotograma para PDF/A) para
validacdo da qualidade dtica, procedimento ndo executado durante a POC.

Nota Final: A persisténcia de qualquer uma das "Ndo Conformidades" (NC) listadas neste
relatério durante o primeiro més de operacdo ensejard a desclassificacdo imediata por
incapacidade técnica superveniente, conforme previsto na nota de desclassificacdo da

POC.
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Responsaveis pela Inspecao

Nome

Cargo

Assinatura

Alexandre de Souza Vilarinho

Coordenador Documental

(eletrbnica)

Angelo Geraldo Bochenek

Coordenador de LicitagGes

(eletrbnica)

Dirceu Grein

Analista de Sistema Celepar

(eletronica)

Fillipe do Nascimento Costa

Agente Portuario

(eletronica)

Nivaldo Domanski dos Santos

Assistente Técnico Administrativo

(eletronica)

Regis Batista do Nascimento

Agente Portuarios

(eletrbnica)

Icp Documento assinado digitalmente
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DN: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=AC OAB,

OU=15769640000138, OU=VideoConferencia,

OU=Assinatura Tipo A3, OU=ADVOGADO,
CCN=ANGELO GERALDO BOCHENEK
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az0: Eu sou o autor deste documento

Localizagao: assinatura digital
BOCHENEK bausse,
Foxit Reader Versao: 10.1.1

Documento assinado digitalmente

ub REGIS BATISTA DO NASCIMENTO
g Data: 08/07/2026 16:38:56-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Documento assinado digitalmente

“b NIVALDO DOMANSKI DOS SANTOS
g Data: 07/07/2026 18:31:41-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Documento assinado digitalmente

“b FILLIPE DO NASCIMENTO COSTA
g Data: 08/07/2026 13:22:03-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Documento assinado digitalmente

ub ALEXANDRE DE SOUZA VILARINHO
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Pagina 8 de 8



		2026-07-07T17:32:40-0300


		2026-07-07T18:31:41-0300


		2026-07-07T19:22:31-0300


		2026-07-08T11:04:37-0300
	assinatura digital
	ANGELO GERALDO BOCHENEK
	Eu sou o autor deste documento


		2026-07-08T13:22:03-0300


		2026-07-08T16:38:56-0300




