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PROCESSO SAP: 1000000401 

INTERESSADO: APPA/ SUPGOV 

ASSUNTO:  FASE INTERNA - COMUNICAÇÃO INTERNA n° 03/2026 –SUPGOV -  contratação de 

ferramenta integrada para gestão de documentos e registro e monitoramento de ocorrências 

voltados ao atendimento do sistema de gestão integrada (SGI), necessários às certificações nas 

normas ISO. 

 

À 

DAF 

A/C COORDENADORIA DE LICITAÇÕES 

 

1. Considerando todo o exposto no Termo de Referência apresentado pela Superintendência de 

Governança – SUPGOV,  APROVO o referido TR e, em ato contínuo, AUTORIZO a abertura da fase 

interna do certame, referente à “contratação de solução tecnológica integrada para Gestão de 

Documentos e Gestão de Ocorrências e não Conformidades, pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo 

ser prorrogado até completarem 60 meses, em ambiente web (SaaS), incluindo licenciamento de 

uso, implantação assistida, suporte técnico, atualizações contínuas e acesso a aplicativos mobile, 

pelo período de 12 meses”, conforme justificativa, especificações técnicas  e demais condições 

presentes no referido Termo de Referência. 

2. Para as demais providências. 

 

Em,  9/2/2026 

 

Luiz Fernando Garcia da Silva 

Diretor Presidente  
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