PORTOS .,
DO PARANA

LOGISTICA INTELIGENTE

ADMINISTRAGAO DOS PORTOS DE PARANAGUA E ANTONINA

GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
Processo: 1000000449
DE: GTEC
Para: COLIC

Assunto: Licitacdo Eletronica 449/2026 - Analise Técnica de Diligéncias - Empresa:
TECNETWORKING SERVICOS E SOLUCOES EM TI LTDA

Prezado Pregoeiro,

Em anélise a diligéncia técnica apresentada pela empresa TECNETWORKING SERVICOS E
SOLUCOES EM TILTDA (CNPJ 21.748.841/0001-51) verificamos os itens exigidos, conforme Edital
e Termo de Referéncia. Esta versdo consolida a anélise dos documentos complementares
apresentados pela licitante em 28 de julho de 2026 (Proposta de Precos Ajustada e Adobe
Creative Cloud for enterprise Security Brief), detalhada na Secdo 5, bem como o Parecer Técnico
emitido pelo fabricante (Adobe Brasil) em 30 de julho de 2026 acerca dos cédigos de produto
(SKUs) ofertados, examinado na Secdo 6.

1- AVALIACAQ DE REQUISITOS DE HABILITAGAO TECNICA E DOCUMENTAL

Item |Requisito Documental Atendimento ~ o
q / Fonte de Comprovacao [ Observagoes

do TR |Habilitacao (Sim / Nao)
Recortes 1,2,3 e 4.
Atestados de Capacidade Técnica: TJSP — 18 lic.
Creative Cloud for Teams All Apps VERSAQO PRO + 63
Atestado de Capacidade lic. Acrobat Pro DC (p. 106); ALESC — 25 lic. CC for
14.1.1 Técnica: Minimo de 50% do >im Enterprise All Apps + 50 lic. Acrobat Pro 2020 (p. 63);
quantitativo do Lote. CPRM — 80 + 130 lic. CC for Teams (p. 73); TJSC — 17

lic. CCAll Apps (p. 104); TJSP — 10 lic. CC 3 anos (p.
108); APS/Santos — 12 lic. CC (p. 90). Minimos (50%)):

4 CC Pro e 33 Acrobat.
Anexo Il - Declaracado de
Inexisténcia de Registro Recorte 5.
de Oportunidade: Declaracdo de Inexisténcia de Registro de
. i X1 | |
14.1.2 [Assinada pelo Sim ¢ &

Oportunidade, assinada digitalmente pelo

representante legal da representante legal (Zaimison A. R. Cartaxo) — p. 17.

licitante (conforme Lei n°
13.303/2016).
Evidéncias:
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TRIBUNAL DE JUSTIGA DE SA0 PAULO
m SECRETARIA DE TECNOGLOGIA E INFORMACGAQ

STl 2 — Diretoria de Sistemas Institucionais, Gestdo de Pessoas e Sistemas Administrativos

ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA

Atestamos para os devidos fins gque empresa TECNETWORKING SERVICOS E SOLUCOES EN TI
LTDA, CNPJ 21.748.841/0001-51 estabelecida na AV. PRESIDENTE CASTELO BRANCO, 249,
Timbé, Abreu e Lima -PE, CEP 53520-020, forneceu satisfatoriamente para o TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DE SAC PAULO, inscrita no CNPI: 51.174.001/0001-93, Endereco: Viaduto
Dona Paulina, 80 - 22, Andar, Centro — 530 Paulo/SP, os produtos e quantidades conforme tabela

abaixo:

Objeto do Contratof Descrigio do Servigo:

Item QUANTIDADE DESCRICAO DOS PRODUTOS
1 18 CREATIVE CLOUD FOR TEAMS ALL APPS - VERSAO PRC -1 ANO
2 63 ACROBAT PRO DC FOR TEAMS - 1 ANO
3 1 ADOBE STOCK CREDIT PACK - 500 CREDIT PACK -1 ANO

Pregido Eletrdnico Ne: 137/2023
Processo N9: 2023 / 123641
Contrato N2 000.328/2023/CT

Vigéncia: 29/11/2023 a 28/11/2024

Objeto do Contrato / Descrigdo do Servigo: Renovacgio de licengas de uso de
Softwares Adobe e aquisicdo de créditos Adobe S$TOCK, em Lotes, conforme guantidades e

especificagtes constantes do Termo de Referéncia que integra este contrato como Anexo |.

ar & autenticidade desta cépia impressa, acesse o site hitps:fesaj.tjsp.jus.briatendimento/abrirConfer enciaDoc Original.do & informe o processo 2024/00059872 e 0 codigo TOXM 134K,

O griginal deste documento & eletrdnico e foi assinado digitalmente por AMARO KANASHIRO ANDRADE (10/05/24), MARCIO DO AMARAL MARTING (10/05/24).

@
=
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™
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Recorte 1 Doc. Habilitagéo Lote 3 - Tecnet, p. 106 — Atestado TJSP (18 CC Pro + 63 Acrobat Pro DC)
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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DTI - COORDENADORIA DE SUPORTE E
& DO ESTADO DE SANTA CATARINA MANUTENCAG

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA - DTI-CSM

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE SANTA CATARINA, CNPJ 83.599.191/0001-87, sediada
a RUA JORGE LUZ FONTES, 310, CENTRO, FLORIANOPOLIS - SC, CEP 88020-%00, declara para fins
de habilitacdo em certame licitatdrio que a empresa TECNETWORKING SERVICOS E SOLUCOES EM
TI LTDA, inscrita no CNPJ 21.748.841/0001-51, estabelecida na AV. PRESIDENTE CASTELO
BRANCO, 249, Timbd, Abreu e Lima -PE, CEP 53520-020, forneceu satisfatoriamente licencas de

software conforme abaixo:

Especificacdo Qtd. Prazo

CREATIVE CLOUD FOR ENTERPRISE ALL APPS - 2 ANOS 5 24 meses

CONTRATO CL NO 051/2022

ACROBAT PRO 2020 - PERPETUC 50 Perpetuo

CONTRATO CL NO 051/2022

Nota liscal 1132 (0380122)

Até a presente data, nada tenho que desabone sua capacidade técnica.

Eduardo Lange Fontes
Coordenador de Suporte e Manutencao

Telefone: 48 3221-2972

Floriandpolis, 28 de novembro de 2022.

Documenta assinado eletronicamente por LDUARDO LANGE FONTES, Coordenador de Suporte ¢
Manutencho, em 2871 172022, a5 0947, conforme art. 1%, 111, "b", da Lei 114192006,

.
?EI
ek S
assinatura ]
cletromica

Recorte 2 Doc. Habilitagdo Lote 3 - Tecnet, p. 63 — Atestado ALESC (25 CC Enterprise + 50 Acrobat Pro)
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A COMPANHIA DE PESQUISA DE RECURSCS MINERAIS CPRM, CNPJ
00.091.652/0002-60, sediada a Avenida Pasteur 404, Urca, Rio de Janeiro - RJ,
declara para fins de habilitagdo em certame licitatorio gue a empresa
TECNETWORKING SERVICGS E SCLUCGES EM TI LTDA, inscrita no CNPJ
21.748.841/0001-51, estabelecida na AV. PRESIDENTE CASTELQ BRANCG, 249,
Timbo, Abreu e Lima -PE, CEP 53520-020, forneceu satisfatoriamente licencas

de software conforme abaixo:

Especificacdo Otd. Prazo

Adobe Creative Cloud for teams All Apps 80 12 meses

PREGAC ELETRONICC N° 0031/2020/DEAMP

Adobe Creative Cloud for teams All Apps 130 12 meses

PREGAC ELETRONICG N° 76/2021
Contrato, CONTRATC N° 099/PR/2021
Processo n® 48086.00527%/2021-84

Ate a presente data, nada tenho que desabone sua capacidade técnica.

_—p.urm Ui e J&Al(&n@m‘s

Nome: Lucas Victor de Alcantara Estevao

Cargo: Chefe da Divisao de Editoragao Geral - DIEQIG
Telefone: (021) 2546-0215
Rio de Janeiro, 13 de setembro de 2022

Recorte 3 Doc. HabilitagGo Lote 3 - Tecnet, p. 73 — Atestado CPRM (80 + 130 CC for Teams)
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o IV

g
ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA N. 61/2023

G TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADC DE SANTA CATARINA, inscrito no
CNPJ) sob o n. 83.845.701/0001-59, estabelecido na Rua Dr. Alvaro Millen da Silveira,
n. 208, Centro, Floriandpolis, SC, CEP 88020-901, ATESTA, para os devidos fins, que
a sociedade empresdria TECNETWORKING SERVICOS E SOLUCOES EM Tl LTDA,
estabelecida na Av. Presidente Castelo Branco, Timbo, Abreu e Lima/Pernambuco,
CEP 53520-020, inscrita no CNP] sobk o n. 21.748.841/0001-51, forneceu licengas de
uso do software Adobe Creative Cloud All Apps, conforme a Nota de Empenho n.
3302/2020, decorrente do Pregdo Eletronico n. 56/2020.

No quadro abkaixo discriminam-se os fornecimentos e quantitativos

realizados.
Item Descricio do item Quantidade Unidade de Nota de
¢ Fornecida medida Empenho
, | Adobe C“Cf;g’se Cloud Al 17 licencas 2020NE3302

ATESTA, ainda, que os fornecimentos ocorreram de maneira

satisfatoria e que a empresa ndo sofreu qualquer sangdo durante a execugdo da
contratagdo.

ATESTA, por fim, que ndo constam dos registros deste érgdo sangdes
de impedimento de licitar e contratar ou de inidoneidade aplicadas pelo Tribunal de
Justica de Santa Catarina.

O presente atestado tem validade a contar da data de sua assinatura
pela Diretora de Material e Patrimdnio. conforme deleaacdo conferida pels Instrucio

Recorte 4 Doc. Habilitagdo Lote 3 - Tecnet, p. 104 — Atestado TJSC (17 CC All Apps)
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TECNET

R

DECLARACAQC DE INEXISTENCIA DE REGISTRO DE CPORTUNIDADE
Aempresa TECNETWORKING SERVICOS E SOLUCOES EMTI LTDA,
CNP) 21.745.841/0001-51, sediada em

Av. Presidente Castelo Branco, 249, Timbd, Abreu e Lima/PE, CEP 53.520-020, declara
que ndorealizou nenhum tipo de registro de oportunidade junto ao fabricante, tendo
ciéncia de que esta pratica &€ ilegal por ferir o principio constitucional da iscnomia e da
selecdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica, conforme disposto na
Lein®13.303/2016.

Recife, 14 de julho de 2026

Recorte 5 Doc. Habilitagdo Lote 3 - Tecnet, p. 17 — Declaragdo de Inexisténcia de Registro de Oportunidade

2-  AVALIACAO TECNICA DETALHADA POR LOTE

A) ltem 4 — Pacote Adobe Creative Cloud Pro (All Apps)

Subitem|Requisito Técnico  |Atendimento[Fonte de Comprovagao

doTR |Minimo (Sim/N&o) |(Catalogo/Proposta)
. Recorte 6.
3.1.1 Quantidade: 7 (sete) Sim
[icengas, Proposta de Precos, p. 5: Qtd. 7.
Modalidade: Recortes 42 e 43 (Sec30 6).
Subscricao

Requisito revertido em face do Parecer Técnico do

corporativa Named N30 fabricante. A Proposta de Precos Ajustada (p. 3/10)
3.1.2 User (Federated D), declara “Modalidade: VIP Government”, mas indica, para
Adobe VIP 0 mesmo item, o cédigo de produto SKU
Government ou ETLA 65325062CA01A12. Consultada formalmente por esta
equivalente, pelo Geréncia, a Adobe Brasil informou que esse codigo de
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Subitem|Requisito Técnico  |Atendimento[Fonte de Comprovagao

doTR |Minimo (Sim/Ndo) |(Catalogo/Proposta)
perl'odo de 36 (trinta e produto SKU “corresponde a outro enquadramento de
seis) meses, na vers3o produto/licenciamento, inclusive em vertical comercial”,

e que “ndo se alinha a referéncia técnica indicada no
Anexo |7, que faz referéncia a item equivalente ao Adobe
Creative Cloud Pro for Teams - Government - 36 meses.

mais atualizada
disponivel no

mercado. A declaracdo de modalidade inserida na proposta é
contrariada pelo Unico elemento objetivo de
identificagdo — o SKU ofertado. Tendo o fabricante
confirmado que o cédigo ndo corresponde ao padrao
governamental exigido, resta desatendida a
comprovagdo da modalidade de licenciamento (Adobe
\VIP Government ou ETLA equivalente).

Aplicativos A A

3.1.4 Integrantes — \Ver subitens abaixo.

Minimos:

+ Adobe Photoshop Recorte 6.

- e Sim
3.1.4.1 (ed.lgao profissional Proposta, p. 5 (Photoshop).
de imagens raster)

+ Adobe Illustrator Recorte 6.

. ~ .~ Sim
3.14.2 (IIUStr_‘agao e edicdo Proposta, p. 5 (Illustrator).
vetorial)

E CIi\.dobe InDNe5|gn Recorte 6.

lagramacao i
3143 | oeramac sim |

editorial e Proposta, p. 5 (InDesign).

publicacdes)

+ Adobe Premiere Pro Recorte 6.

- .. Sim
3.1.4.4 (edlgao profissional Proposta, p. 5 (Premiere Pro).
de video)

+ Adobe After Effects

o R Recorte 6.
3145 (composicao, motion Sim
e graphics e efeitos Proposta, p. 5 (After Effects).
visuais)
Recorte 7.

+ Adobe Acrobat Pro ' verificado em diligéncia junto ao site do fabricante.

3.1.4.6 |(visualizagdo e edi¢cdo Sim Incluso no pacote Creative Cloud Pro:

de PDFs integrado) https://www.adobe.com/creativecloud/whats-
included/mini-plans/cci-all-apps-whats-included.html
Recorte 7.

« Adobe Audition Sim

3.1.4.7 .~ - ifi iligéncia i i i

(edicao de audio) verificado em diligéncia junto ao site do fabricante.
Incluso no pacote Creative Cloud Pro:
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Subitem|Requisito Técnico  |Atendimento[Fonte de Comprovagao
doTR |Minimo (Sim/Ndo) |(Catalogo/Proposta)
https://www.adobe.com/creativecloud/whats-
included/mini-plans/cci-all-apps-whats-included.html
Recorte 7.
+ Adobe Lightroom e . o , ,
Lightroom Classic im verificado em dlllgenoa‘Junto ao site do fabricante.
3.1.4.8 - Incluso no pacote Creative Cloud Pro:
(gestao e tratamento https://www.adobe.com/creativecloud/whats-
de fotos) included/mini-plans/cci-all-apps-whats-included.html
Recorte 7.
+ Adobe Express B o A A
(design répido para Sim verificado em d|l|geer|a‘Junto ao site do fabricante.
3.1.4.9 .. L. Incluso no pacote Creative Cloud Pro:
midias sociais e https://www.adobe.com/creativecloud/whats-
templates) included/mini-plans/cci-all-apps-whats-included.html
Adobe Bridge, Media
Encoder, Animate, Recorte 7.
Dreamweaver, ) verificado em diligéncia junto ao site do fabricante.
3.1.4.10 |InCopy, Character Sim Incluso no pacote Creative Cloud Pro:
Animator, Dimension, https://www.adobe.com/creativecloud/whats-
Substance 3D, Fresco, included/mini-plans/cci-all-apps-whats-included.html
Premiere Rush, Scan.
Servigos integrados:
Acrobat Sign, Adobe
Firefly (com Recorte 7.
salvaguardas de IA B o ' _
conforme os itens <im verificado em dlllgenaaAJunto ao site do fabricante.
3.14.11 Incluso no pacote Creative Cloud Pro:
3.2.1e3.2.2do TR)’ https://www.adobe.com/creativecloud/whats-
Adobe Font;: ) included/mini-plans/cci-all-apps-whats-included.html
Frame.io, Adobe
Portfolio, Creative
Cloud Storage;
Quaisquer demais
aplicativos e servicos
que componham a ' Recorte 6.
3.1.4.12 \versao vigente do o Proposta, p. 5: “e demais aplicativos da suite”.
pacote Creative Cloud
Pro (All Apps) na data
do provisionamento.
Recorte 10.
3.1.5 Idioma: Portugués-BR Sim B o ' '
od. (com possibilidade de verificado em diligéncia junto ao site do fabricante.
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Subitem|Requisito Técnico  |Atendimento[Fonte de Comprovagao
doTR |Minimo (Sim/N3o) |(Catalogo/Proposta)
troca para Inglés-US https://helpx.adobe.com/in/creative-cloud/apps/get-
ou Espanhol). started/desktop-languages.html
Recorte 11.
Compatibilidade verificado em diligéncia junto ao site do fabricante.
3.1.6 nativa com Microsoft Sim
o Windows 11 (64 bits) https://helpx.adobe.com/br/download-
ou superior. install/apps/system-requirements/apps-compatibility-
windows-11.html
Recortes 17 e 24 (Se¢do 5).
GeSt?O': verificado em diligéncia junto ao site do fabricante. O
Provisionamento e Adobe Admin Console realiza o provisionamento e a
administragao via A administrac3o das licencas named user, admitindo
3.1.7 Adobe Admin Sim Federated ID com autenticacdo por SSO junto a qualquer
Console, com suporte provedor de identidade aderente ao SAML 2.0 (Okta,
a Federated ID (SSO Microsoft Entra ID/ADFS, Google, Ping, Shibboleth, entre
. tros).
via SAML 2.0). o
) https://helpx.adobe.com/enterprise/using/sso-fag.html
Recortes 42 e 43 (Secdo 6).
Requisito revertido em face do Parecer Técnico do
fabricante. Consultada formalmente por esta Geréncia, a
Adobe Brasil informou que o codigo de produto SKU
Cédigo d d 65325062CA01A12, ofertado para o Adobe Creative
0digo - € p'ro uto Cloud, “ndo se alinha a referéncia técnica indicada no
SKU Indicativo: SKU Anexo |” e “corresponde a outro enquadramento de
equivalente a "Adobe produto/licenciamento, inclusive em vertical comercial”,
3.1.8 Creative Cloud Pro for N30 ndo sendo possivel valida-lo como aderente ao item
o Teams — Government licitado. Quanto ao codigo de produto SKU
— 36 meses" (faml'lia 30013557CC0O1A12, ofertado para o Adobe Acrobat
65297750BCO1A12 ou ftud|o, o fabricante conygnou reslscjalva por |rN1d|car/
superior) enquadramento comercial especifico que ndo esta
P ’ adequadamente alinhado, de forma inequivoca, a
volumetria licitada de 65 licencas”. Em conclusdo, a
Adobe declarou ndo conseguir validar os SKUs
apresentados como correspondentes, de forma
aderente, aos itens descritos na documentacdo técnica.
Evidéncias:
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estabelecida na AV PRESIDENTE CASTELO BRANCO 249, CEP N° 53.520-020,
Timbo, Abreu e Lima/PE, fone: (81) 4108-0823, inscrita no CNPJ sob o n™
21.748.841/0001-51, vem apresentar proposta para os servigos abaixo
especificados e de acordo com as condigdes estabelecidas no edital e seus anexos:

A/C Pregoeiro (a):

1. Considerando a sessdo publica realizada no dia 10/07/2026, apresentamos a
nossa Proposta para a prestacdo de servigos, conforme descrigiio constante no
Edital em epigrafe e seus anexos, pelo(s) valor{es) e condigido (des) abaixo
especificado(s):

2. Proposta de precos:

Lote Descriggo Qtd. |Marca Valor Unitdrio Valor Total
Pacote Adobe Creative
Cloud Pro —  whbscrigio 36
meses. Inclui
chrigatoriamente;

3 Photoshop, llustrator, 7 Adohe R$15.008,50 R$105.059,50
InDesign, Premiere Pro, After
Effects e demais aplicativos

da suite. CATSER: 27502

Software Adobe Acrobat
Studio — subscricio 36
meses. Inclui
chrigatoriamente; motor .
3 Acrobat Pro, Acrobat Al 65 Adohe R$3.976,00 R$258.440,00
Assistant, PDF Spaces e
Adobe Express Prermiurm.
CATSER: 27502
VALOR R$363.499, 50 TREZENTOS E SESSENTA E TRES MIL, QUATROCENTOS E
TOTAL T NCVENTA E NQVE REAIS E CINQUENTA CENTAVOS

Prazo de entrega do(s) produto(s) ou da execugio do(s) servigo(s): 2 dias uteis
Garantia do(s) produto(s) ou do(s) servigo(s): 36 meses

Prazo de wvalidade: considerar-se-4 60 (sessenta) dias, a partir da data de
apresentacéo;

DECLARACAO:
Declaro que estou ciente e concordo com as condigdes contidas no Edital e seus
Anexos. bem como de oue cumpro nlenamente os reouisitos de habilitacdo

Recorte 6 Doc. Habilitagdo Lote 3 - Tecnet, p. 5 — Proposta de Precos: Lote 3 (7 CC Pro + 65 Acrobat Studio, 36 meses)
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0O <« C

What's included with Creative Cloud Pro

Apps Membership perks

B rrotoshop B rcory Adobe Fonts

m Illustrator . Lightroom Classic Adobe Color

m Premiere (&) Character Animator m Portfolio

Acrobat Pro E Capture @ Behance

' Adobe Express . Adobe Fresco Creative Cloud Libraries
m Adobe Firefly B Bridge & 100GB of cloud storage

m After Effects . Photoshop Express g Step-by-step tutorials

. InDesign Media Encoder 0 Access to the latest features
. Lightroom . Lightroom Web Q) 4,000 monthly generative credits
Adobe XD Acrobat Reader

B Audition Adobe Scan

L)  Animate Fill & Sign

Ml  Dreamweaver

Recorte 7 Subitens 3.1.4: Diligéncia ao site https://www.adobe.com/creativecloud/whats-included/mini-plans/cci-all-
apps-whats-included.html

B) Iltem 5 — Software Adobe Acrobat Studio

Subite . . P .
Requisito Tecnico |Atendiment = .
mdo P . ~_,|Fonte de Comprovacao (Catalogo/Proposta)
Minimo o (Sim/Nao)
TR
Quantidade: 65 Recorte 8.
: Sim
3.2.1 (‘Sessenta e cinco) Proposta de Precos, p. 5: Qtd. 65.
licencgas.
Modalidade: Recortes 42 e 43 (Sec0 6).
Subscrigdo )
. Requisito revertido em face do Parecer Técnico do fabricante.
corporativa Named ) . .
Adobe Acrob A Proposta de Precos Ajustada (p. 3/10) declara “Modalidade:
User'( obe Acrobat N3o \VIP Government” e indica o cédigo de produto SKU
3.2.2 |Studiofor Teams/ 30013557CCO1A12. Consultada formalmente, a Adobe Brasil
Enterprise — VIP consignou que esse codigo de produto SKU “indica um
Government ou enquadramento comercial especifico que ndo esta
ETLA equivalente), adequadamente alinhado, de forma inequivoca, a volumetria
por 36 meses. licitada de 65 licengas”, concluindo ndo conseguir validar os
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Subite . . . . .
Requisito Tecnico |Atendiment - .
mdo ooe . ~_, |[Fonte de Comprovacao (Catalogo/Proposta)
Minimo o (Sim/Nao)
TR
SKUs apresentados como correspondentes, de forma
aderente, aos itens descritos na documentacdo técnica.
Ausente, portanto, comprovacdo inequivoca da modalidade
de licenciamento exigida para as 65 licencas de Adobe
Acrobat Studio.
Funcionalidades _ i i
3.2.3 \Ver subitens abaixo.

Minimas Exigidas:

Recorte 9.
+ Edicdo estrutural,

. ~ Atendido. Trata-se de recurso nativo e intrinseco do software
reorganizacgao,

~ R i comercial ofertado (Adobe Acrobat Studio, Proposta p. 5),

3.2.3.1 |extracdo e divisdo Sim i A dio, Proposta p.5)

R verificado em diligéncia junto as especificacoes oficiais do

de pégmas de fabricante (https://www.adobe.com/br/acrobat/acrobat-
arquivos PDF. studio.html).

« Conversao

bidirecional entre
PDF e formatos Recorte 9.
editaveis do

Microsoft Office Atendido. Trata-se de recurso nativo e intrinseco do software

Sim comercial ofertado (Adobe Acrobat Studio, Proposta p. 5),
3.2.3.2 |(Word, Excel, verificado em diligéncia junto as especifica¢des oficiais do

PowerPoint) e fabricante (https://www.adobe.com/br/acrobat/acrobat-
imagens (JPG, TIFF, studio.html).

PNG), preservando
fontes, tabelas e
layouts originais.

« Criagdo, Recorte 9.
preenchimento e
distribuicao de
3.2.3.3 (formularios
interativos com

Atendido. Trata-se de recurso nativo e intrinseco do software
Sim comercial ofertado (Adobe Acrobat Studio, Proposta p. 5),
verificado em diligéncia junto as especificacdes oficiais do
fabricante (https://www.adobe.com/br/acrobat/acrobat-

validagdo de studio.html).
campos.

. . . R 26,27,28¢e2 do5).
 Assinatura digital ecortes 26, 27,28 e 29 (Segdo 5)
com certificado ICP- verificado em diligéncia junto aos canais oficiais do fabricante
Brasil nativa, com e do ITI. O Acrobat oferece nativamente assinatura baseada
suporte a Sim em certificado digital (certificate-based signature) no padréo

3.2.3.4 . ifi Rai Brasil i
assinaturas PQdES, eo certwgcado dg AC-Raiz da ICP Bralswl mte%r? a
certificadas e fluxo Ado eAPprove Trust List (AATL) —'na qualo BrasN| igura
de solicitacio em pelo Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo (ITI) —,
¢ sendo distribuido com todo Acrobat Reader, de modo que
lote. assinaturas geradas com certificados ICP-Brasil sdo
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R Requisito Técnico |Atendiment ~ p
mdo ooe . ~_, |[Fonte de Comprovacao (Catalogo/Proposta)
Minimo o (Sim/Nao)
TR
reconhecidas e validadas automaticamente. A prépria Adobe,
em sua pagina juridica sobre assinaturas eletrénicas no Brasil,
reconhece a MP n°®2.200-2/2001 e a presuncdo legal de
autoria e integridade conferida as assinaturas respaldadas
pela ICP-Brasil. Para o perfil estrito PAJES ICP-Brasil, o ITI
disponibiliza gratuitamente plugin oficial embarcado no
Acrobat. O produto dispde, ainda, de fluxo de solicitacdo de
assinaturas em lote. Registre-se que as fontes indicadas pela
licitante para este subitem remetem a paginas de SSO, sem
pertinéncia com o requisito, tendo a comprovacdo sido
obtida por diligéncia prépria desta Geréncia.
https://helpx.adobe.com/acrobat/kb/approved-trust-
listl.html|
https://helpx.adobe.com/legal/esignatures/regulations/brazil.
htm!| https://www.gov.br/iti/pt-
br/assuntos/navegadores/adobe-reader
Recorte 30 (Secdo 5).
« Protecdo avancada verificado em diligéncia junto ao site do fabricante. O
por senha, controle assistente de seguranca do Acrobat permite selecionar o
de permissdes de Sim algoritmo de criptografia “256-bit AES”, combinado a senha
3235 impresséo/cépia e de abertura do documento, senha de permissdes e restricdes
criptografia forte granulares de impressdo, cdpia e edigdo.
AES-256. https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/protect-
documents/encrypt-with-certificates/certificate-encrypt.html
R Redagéo segura Recorte 31 (Secdo 5).
(tarjamento) para verificado em diligéncia junto ao site do fabricante.
remogao definitiva e Ferramenta de Redacdo (tarjamento) com remocdo definitiva
irreversivel de Sim do conteddo tarjado e funcdo Higienizar Documento
3.2.3.6 . -
metadados, (Sanitize), que elimina metadados, camadas ocultas,
camadas ocultas e comentérios, anexos e demais informacgdes ndo visiveis.
dados pessoais https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/protect-
.o documents/redact-pdfs/redacting-sanitizing.htm!
sensiveis (LGPD).
+ OCR Recorte 32 (Segdo 5).
(Reconhecimento
OptiCO de verificado em diligéncia junto ao site do fabricante. OCR
(Reconhecer Texto) para conversdo de documentos
Caracteres) Sim o L o
3.2.3.7 o, digitalizados em PDFs pesquiséaveis e editaveis, com suporte
multillangue dealta multilingue, inclusive Portugués.
precisao para https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/create-
conversao de documents/scan-documents-to-pdfs/recognize-text.html
digitalizados em
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Subite . . . .
Requisito Tecnico |Atendiment - .
mdo ooe . ~_, |[Fonte de Comprovacao (Catalogo/Proposta)
TR Minimo o (Sim/Nao)
PDFs pesquisaveis e
editaveis.
- Ferramenta de Recorte 33 (Segdo 5).
comparacao visual e
estrutural de verificado em diligéncia junto ao site do fabricante.
~ ) Ferramenta Comparar Arquivos, que identifica
3.2.3.8 \éersoes de Sim automaticamente diferencas textuais e estruturais entre duas
) ocument?s para versoes de um documento e gera relatério de alteragoes.
identificagdo https://helpx.adobe.com/acrobat/using/compare-
automatica de documents.html
alteracdes.
« Compartilhamento
de links em nuvem Recorte 34 (Secdo 5).
para revisdo verificado em diligéncia junto ao site do fabricante.
colaborativa, ) Compartilhamento de PDFs por link em nuvem para revisdo
3.2.3.9 |comentarios em sim colaborativa, com comentarios em tempo real, controle de
tempo real e acesso e acompanhamento de revisdes.
marca(;c”)es com https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/share-and-review-
documents/share-documents/share-pdfs.html
controle de
versionamento.
« Personalizagdo de Recorte 35 (Sec&0 5).
documentos com
adicdo dindmica de verificado em diligéncia junto ao site do fabricante.
logotipos ) Numeragdo Bates, cabecalhos e rodapés personalizados e
3.2.3.10 o Sim marcas-d'agua (inclusive a partir de arquivo de imagem,
numeracao Bates, i permitindo a aplicagdo de logotipos corporativos).
cabegcalhos, rodapés https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/edit-
e marcas—d'agua documents/apply-bates-numbering/add-bates.html
corporativas.
+ Assistente de IA
Generativa
integrado
nativamente
(Acrobat Al
Assistant): Recorte 8.
. ~ Sim
32311 Sumarl'z?gao Proposta, p. 5: inclusdo obrigatdria do Acrobat Al Assistant.
automatica,
extracdo de termos-
chave e respostas
baseadas no texto
com citagdes diretas
das fontes originais,
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Subite . . . .
Requisito Tecnico |Atendiment - .
mdo ooe . ~_, |[Fonte de Comprovacao (Catalogo/Proposta)
Minimo o (Sim/Nao)
TR
sob salvaguardas de
IA e LGPD.
« PDF Spaces:
Espaco de trabalho
colaborativo em
nuvem que permita
a compilagao e Recorte 8.
. ~ Sim
3.23.12 |r.1terroAga(;ao Proposta, p. 5: inclusdo obrigatéria do PDF Spaces.
simultanea de
multiplos
documentos (até
100 arquivos) por
meio de IA.
« Comparacao Recorte 36 (Sec30 5).
avancadade
versSes assistida verificado em diligéncia junto ao site do fabricante. Recurso
por IA para PDFfSpatces c?lr: Clust(;)m Al In5|tghts, qge ﬁerrrjlte(ljntle;rogare
. e i confrontar multiplos documentos por instrucdes de IA,
3.2.3.13 lidentificacdo de Sim - pios coc P coes. .
) R identificando discrepancias, alteracGes estruturais e padroes
dlscrepNanaas, repetitivos.
alteragdes https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/explore-pdf-
estruturais e spaces/custom-ai-insights.html
padroes repetitivos.
Recortes 10 e 12.
verificado em diligéncia junto aos sites do fabricante.
3.2.5 Idioma: Portugués- Sim https://helpx.adobe.com/in/creative-cloud/apps/get-

- BR. started/desktop-languages.html
https://helpx.adobe.com/br/acrobat/desktop/use-acrobat-
ai/get-started-with-generative-ai/ai-tech-requirements.html

Compatibilidade Recorte 11.
nativa com ) verificado em diligéncia junto ao site do fabricante.
3.2.6 |Microsoft Windows Sim
11 (64 bits) ou https://helpx.adobe.com/br/download-install/apps/system-
superior requirements/apps-compatibility-windows-11.html
Gestio: Recortes 19, 24 e 37 (Secdo 5).
PrOV'ISI.OnamNent(') € Sim verificado em diligéncia junto ao site do fabricante. O Adobe
3.2.7 |administracdo via Acrobat Studio é provisionado e administrado pelo mesmo
Adobe Admin Adobe Admin Console do Item 4, em coexisténcia, com (i)
Console, em atribuicdo e revogacdo de licengas por usuario; (i) registro de
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Subite . . . .
Requisito Tecnico |Atendiment - .

mdo ooe . ~_, |[Fonte de Comprovacao (Catalogo/Proposta)
Minimo o (Sim/Nao)

TR
coexisténcia com o auditoria (Audit Log); (iii) bloqueio imediato mediante
Item 4, permitindo: remogao do direito de uso; (iv) SSO via SAML 2.0 / Federated
(i) ID; e (v) politicas unificadas de compartilhamento e

SN ~ criptografia (Asset Settings e chave de criptografia dedicada).
atn?wgag/reyogaga https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/use-acrobat-

o; (i) auditoria de ai/set-up-acrobat-generative-ai/acrobat-studio-

uso; (iii) bloqueio enterprise.html

imediato; (iv) SSO

via SAML 2.0/
Federated ID; (v)
politicas de DRM e
criptografia
unificadas.
Evidéncias:
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estabelecida na AV PRESIDENTE CASTELO BRANCO 249, CEP N° 53.520-020,
Timbo, Abreu e Lima/PE, fone: (81) 4108-0823, inscrita no CNPJ sob o n™
21.748.841/0001-51, vem apresentar proposta para os servigos abaixo
especificados e de acordo com as condigdes estabelecidas no edital e seus anexos:

A/C Pregoeiro (a):

1. Considerando a sessdo publica realizada no dia 10/07/2026, apresentamos a
nossa Proposta para a prestacdo de servigos, conforme descrigiio constante no
Edital em epigrafe e seus anexos, pelo(s) valor{es) e condigido (des) abaixo
especificado(s):

2. Proposta de precos:

Lote Descriggo Qtd. |Marca Valor Unitdrio Valor Total
Pacote Adobe Creative
Cloud Pro —  whbscrigio 36
meses. Inclui
chrigatoriamente;

3 Photoshop, llustrator, 7 Adohe R$15.008,50 R$105.059,50
InDesign, Premiere Pro, After
Effects e demais aplicativos

da suite. CATSER: 27502

Software Adobe Acrobat
Studio — subscricio 36
meses. Inclui
chrigatoriamente; motor .
3 Acrobat Pro, Acrobat Al 65 Adohe R$3.976,00 R$258.440,00
Assistant, PDF Spaces e
Adobe Express Prermiurm.
CATSER: 27502
VALOR R$363.499, 50 TREZENTOS E SESSENTA E TRES MIL, QUATROCENTOS E
TOTAL T NCVENTA E NQVE REAIS E CINQUENTA CENTAVOS

Prazo de entrega do(s) produto(s) ou da execugio do(s) servigo(s): 2 dias uteis
Garantia do(s) produto(s) ou do(s) servigo(s): 36 meses

Prazo de wvalidade: considerar-se-4 60 (sessenta) dias, a partir da data de
apresentacéo;

DECLARACAO:
Declaro que estou ciente e concordo com as condigdes contidas no Edital e seus
Anexos. bem como de oue cumpro nlenamente os reouisitos de habilitacdo

Recorte 8 Doc. Habilitagdo Lote 3 - Tecnet, p. 5 — Proposta de Pre¢os: Lote 3 (65 licengas Acrobat Studio, escopo
declarado)

Avenida Ayrton Senna da Silva, 161 | D, Pedro Il | Paranagua/PR | CEP 83203-800 | 4134201143 / 413420.1114 www.portosdoparana.pr.gov.br

COMUNICACAO INTERNA 5364/2026. Assinatura Simples realizada por: William Koch (XXX.641.879-XX) em 31/07/2026 14:52. Inserido ao documento 2.225.099
por: William Koch em: 31/07/2026 14:52. Demais assinaturas na Ultima folha. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 9e80790874fa76b54f422c2d8e9ca826




PORTOS, .
DO PARANA

ADMINISTRAGCAO DOS PORTOS DE PARANAGUA E ANTONINA

GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Bl < C @ business.adobe.com/pt/products/acrobat-business.html @ YA w @

Adobe for Business Menu principal v Acrobat Recursos v Casos de uso v Precos Case de sucesso Recursos v Fazer loy

Pagina Inicial / Produtos / Acrobat Para Empresas
|

Trabalhe de maneira mais inteligente
com PDFs.

Gerencie todos os PDFs com confianga, da criag3o 3 revis3o final, com
ferramentas faceis de usar que otimizam seu fluxo de trabalho de
documentos. Use comandos para deixar a IA lidar com a maioria das a¢oes de
ve team PDF, desde excluir paginas até exportar arquivos ou substituir texto.

Your digital ?
advanta ge 7"'/ R Edite PDFs diretamente para modificar texto, imagens ou layouts sem
precisar voltar ao arquivo de origem.

Converta, combine e exporte entre arquivos de PDF, Microsoft Word,
PowerPoint, Excel e outros, mantendo sua formatacgdo, layout e contetido
exatamente como pretendido.

Revise e colabore com histérico de versdes integrado, comentarios e
anotagdes para ter precisdo e controle.

Crie formuldrios preenchiveis, colete assinaturas eletronicas e rastreie a
conclus3o de documentos para acelerar aprovagoes.

( Salba mals sobre crlagdo e edi¢do de PDF )

Recorte 9 Diligéncia ao site https.//business.adobe.com/pt/products/acrobat-business.html
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0O <« ] @ helpx.adobe.com/br/creative-cloud/apps/get-started/desktop-languages.html €3] w
Adobe Criatividade e Design v PDFs e assinaturas eletrdnicas + Marketing e Comércio ~ Aprendizagem e suporte v :
@ Creative Cloud Ajuda Q_  Pesquisar na ajuda da Adobe Exibir todos
{ de Ajuda da Adobe H H
srieo deRjada do Ado Idiomas da Creative Cloud para desktop
Ajuda da Creative Cloud - L
Ultima atualizagdo em 3 de set de 2025
Novidades >
Saiba mais sobre os idiomas compativeis com o aplicativo de desktop da Creative Cloud.
Comegar agora ~
Requisitos técnicos do desktop da + Portugués (Brasil) * Japonés
Creative Cloud
+ Chinés simplificado + Coreano

Perguntas frequentes da Creative Cloud . s
Chinés tradicional

Espanhol mexicano

Recursos do aplicativo de desktop da + Tcheco . Nomegués (Bokmal)
Adobe Creative Cloud

+ Dinamarqués + Polonés
Idiomas da Creative Cloud para R
desktop + Holandés amDiissa
Idiomas do Adobe Home ¢ Ingles * Espanhol

+ Finlandes * Sueco
Formatos de arquivo compativeis na
Creative Cloud ¢ Francés (Canad3) « Tailandés
Perguntas frequentes sobre os ¢ Alem3o * Turco
aplicativos para dispositives méveis da « Hingaro « Ucraniano
Adobe &

+ Indonésio * Vietnamita

Gerendiar aplicatives >
* ltaliano

BA bt o Pt ~

Recorte 10 Diligéncia ao site https.//helpx.adobe.com/in/creative-cloud/apps/get-started/desktop-languages.html
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O <« C @ hel px.adobe.com/br/download-install/apps/system-requirements/apps-compatibility-windows-11.html B &
Adobe Criatividade e Design PDFs e assinaturas eletronicas v Marketing e Comércio v Aprendizagem e suporte v HH

D D.OWI‘Iload and Install Q_  Pesquisar na ajuda da Adobe Exibir todos os
Ajuda

¢ Centro de Ajuda da Adobe 1kil: H H
i de o2 Compatibilidade dos aplicativos Adobe com o

.

Requisitos de sistema para os aplicativos WI n d OWS 1 1

da Creative Cloud
Ultima atualizagdo em 9 de abr de 2026

Requisitos técnicos para usar os

aplicativos para desktop da Creative

Cloud Se vocé estd usando o Windows 11, descubra quais aplicativos Adobe sdo compativeis com s

Aplicatives da Adobe compativeis com o operacmnal.

macOS

Os aplicativos da Adobe funcionam em H H rd H .
computacores Mat com Apple Scon Aplicativos compativeis com o Windows 11
Verifique os requisitos técnicos do seu aplicativo para obter as informagdes mais recentes sobre comp

Instale plug-ins em computadores Mac
com Apple silicon com sistemas operacionais e hardware.

Transfira aplicativos da Adobe para

dores M: Applesili . - -
computadores Mac com Apple siicon Aplicativo Versdes compativeis
| Compatibilidade dos aplicativos Adobe
com o Windows 11 « Acrobat Pro e Standard versio 2021
Compatibilidade dos aplicativos Adobe Adobe Acrobat Pro eStandard + Adobe Acrobat Pro 2020 e Standard 2020

com PCs Microsoft Copilot+
+ Adobe Acrobat Pro 2017 e Standard 2017

Baixar e instalar aplicativos da Adobe >

Gerendiar os seus aplicativos instalados > Adobe Captivate 13.0,12.0
Licenciamento e ativagdo > Adobe ColdFusion 2025, 2023
Salugd de problemas ’ Aplicativos da Adobe Creative Cloud 2023 e posterior

Recorte 11 Diligéncia ao site https.//helpx.adobe.com/br/download-install/apps/system-requirements/apps-
compatibility-windows-11.html
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[ = C @  helpxadobe.com/br/acrobat/desktop/use-acrobat-ai/get-started-with-generative-ai/ai-tech-requirementshtml B B v G

Adobe Criatividade e Design v PDFs e assinaturas eletronicas v Marketing e Comércio v Aprendizagem e suporte v

Adobe Acrobat Ajuda O Desktop €0 Moble 3 Web Q Pesquisar na ajuda da Adobe Abrir em desktop
< Centro de Ajuda da Adobe ici = i i
o de Ajuda da do Requisitos técnicos da IA generativa
Ajuda do Acrobat para deskto .
uda do Acrobat pars deskiop Ultima atualizagiio em 19 de mai de 2026
Novidades >
Saiba mais sobre os requisitos técnicos da IA generativa para garantir que vocé cumpra os requisitos de
Comegar a usar > o - ) -
arquivo, limitacées de uso e requisitos de login para o seu aplicativo Acrobat.
Comegar a usar >
Utilizar 2 1A do Actobat v Idiomas dos arquivos permitidos
Introducdo a IA generativa e » Aplicativos Acrobat para desktop e web: os recursos de IA generativa sao compativeis apenas com arquivos

Vis3o geral da IA generativa em inglés, francés, alem3o, espanhol, italiano, portugués do Brasil ou japonés.

« Assistente de IA para paginas da web: permite apenas paginas da web em inglés.
| Reauisitos técnicos da 1A
generativa

Idiomas compativeis com recursos da |A generativa

Explorar |A generativa no Acrobat

Resuma generativo na Acrobat Recurso Inglés  Francés Alemdo Espanhol Portugués* Italiano Japonés
Definir IA generativa no Acrobat > Perguntas e respostas do
. v v v v v v
. Assistente de 1A do Acrobat

Entenda o uso e as politicas >

Podcasts > Resumo generativo vy v vy v

Explorar os recursos da IA N PDF Spaces v v v

generativa no Acrobat

Introduggio 35 acBes inteligentes > Gerar apresentacso v v v v
Criar documentos > Gerar podcast v v v - — —

*Somente portugués do Brasil

Recorte 12 https://helpx.adobe.com/br/acrobat/desktop/use-acrobat-ai/get-started-with-generative-ai/ai-tech-
requirements.html|

3- REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

Item . . = q
do Requ.|5|to Na'o. Ate|.1d|msnto Fonte de Comprovacao / Observacoes
TR Funcional Minimo (Sim/Nao)

o Recortes 21, 23 e 38 (Secdo 5).
Residéncia de Dados:

Hospedagem em data Adobe Creative Cloud for enterprise Security Brief
center com (documento oficial do fabricante juntado em diligéncia):
ope ~ servicos hospedados em AWS em configuragdo multirregido e
rtifi ISO/IE i ) . N
4.1.1 ;e tificacao ISO/IEC Sim multi-datacenter, com replicagdo sincrona entre instalagoes;
7001 (ou certificacdes ISO/IEC 27001, SOC 2 - Tipo 2 e FedRAMP
equivalente) e confirmadas na relacdo oficial de conformidade do fabricante.
redundancia https://www.adobe.com/trust/compliance/compliance-
geografica. list.html
Criptografia: _ )
4.1.2(Criptografia de dados Sim Recortes 22 e 38 (Sedo 5).
em transito (TLS 1.2
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Item Requisito Nao Atendimento ~ n
do Funcional Minimo (Sim/N3o) Fonte de Comprovacao [ Observagoes
TR
ou superior) e em Adobe Creative Cloud for enterprise Security Brief: trafego
repouso (ml'nimo AES- integralmente sobre HTTPS/TLS 1.2 e conteldo armazenado
256). com chaves simétricas AES de 256 bits, mediante algoritmos
criptograficos aprovados pelo FIPS 140-2, com possibilidade
de chave de criptografia dedicada por dominio, revogavel
pelo Admin Console.
Recorte 40 (Secdo 5).
verificado em diligéncia junto ao site do fabricante. As
Seguranca de Acesso: Configuracdes de Autenticacdo do Adobe Admin Console
Suporte a (Settings > Privacy and Security > Authentication Settings)
autenticag'éo Sim permitem ao administrador impor a verificagdo em duas
4.1.3 multifator (MFA) para etapas a todos os usuarios da organizacdo, sem possibilidade
contas de desativagdo pelo usuario; para Federated ID, a MFA é
administrativas. imposta pelo provedor de identidade da propria APPA.
https://helpx.adobe.com/enterprise/using/authentication-
settings.html
Recortes 23,38 e 39 (Secdo 5).
verificado em diligéncia junto aos canais oficiais do
fabricante. AAdobe mantém programa corporativo de
. privacidade (GDPR e CCPA na relagdo oficial de
Conform_ldade LGPD: conformidade) e as certificacoes ISO/IEC 27001:2022,
Conform'd’ade 27017:2015 e 27018:2019 — esta ultima especifica para
demonstravel com a protecdo de dados pessoais em nuvem — aplicaveis ao
Lei Geral de Protecao A Creative Cloud for enterprise; e publica, em canal oficial
4.1.4|de Dados (Lei n° Sim brasileiro, material técnico demonstrando a adequac&o do
13.709/2018) e regras Adobe Acrobat Studio as exigéncias da Lei n® 13.709/2018
de cibersegu ranca da (LGPD) quanto a prote¢do documental, controle de acesso e
Administracio rastreabilidade. Ressalva: as obrigagdes de tratamento de
- dados (papéis de controlador e operador e clausulas de
Publica. protecdo de dados) deverdo ser formalizadas no instrumento
contratual.
https://www.adobe.com/trust/compliance/compliance-
list.html
Interoperabilidade
de Formatos: Suporte
nativo aos formatos Recorte 13.
abertos e Sim verificado em diligéncia junto ao site do fabricante.
4.2.1 proprietarios https://helpx.adobe.com/pt/creative-cloud/apps/get-
necessarios ao fluxo started/file-formats.html
de trabalho da APPA
(especialmente: .DWG,
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Item s & q

R N A & =
do equ.|S|to 20 tepdlmsnto Fonte de Comprovacao [ Observacoes
TR Funcional Minimo (Sim/Nao)

.DXF, .RVT, .RFA, .NWD,
.NWF, .IFC, .SKP, .DAE,
.PDF, .PDF/A, .PDF/X,
.DOCX, .XLSX, .PPTX,
Al .PSD, .INDD, .EPS,
.SVG, .JPG, .PNG,
.TIFF, .MP4, MOV,
.MXF, .RCP, .RCS).
Capacitacao
Operacional:
Disponibilizagdo, sem Recorte 41 (Seg&0 5).
custo adicional, de
acesso aos materiais

verificado em diligéncia junto ao site do fabricante. O Centro
. de Ajuda da Adobe, em portugués do Brasil, disponibiliza
oficiais de Sim . > A

. publicamente e sem custo adicional a base de conhecimento,
tremamentoNe os tutoriais e a documentacao oficial dos aplicativos
documentagao do contratados, durante toda a vigéncia da subscricdo.
fabricante (knowledge https://helpx.adobe.com/br/support.html
base, tutoriais, videos,
ajuda online) durante
toda a vigéncia.

Evidéncias:

4.3.1
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0O <« C @ helpx.adobe.com/pt/creative-cloud/apps/get-started/file-formats.html @ o @ |
Adobe Cratividade e Design PDFs e assinaturss eletronicas Marketing e Comércio + Aprendizagem e suporte v BH Fazel
l(-\_‘ Creative Cloud Ajuda Q, Pesquisar na ajuda da Adobe Exibir todos os aplicatit
¢ Centro de Ajuda da Adobe H H# : :
Formatos de arquivo compativeis na Creative Cloud
Novidades >
Ultima atualizagdio em 03/09/2025
Comegar agora v
Requisitos técnicos do desktop da Saiba mais sobre os formatos de arquivo compativeis na Creative Cloud.

Creative Cloud

Perguntas frequentes da Creative Cloud
Nomes de arquivo Tipos de arquivos/ mime-types/Extensdes

Recursos do aplicativo de desktop da
Adobe Creative Cloud Adobe PostScript e Encapsulated PostScript postscript

Idiomas da Creative Cloud para desklop Adobe PDF, Adobe PDF otimizado, PDF/A, PDF/E,

pdf
Idiomas do Adobe Home PDF/X
Formatos de arquivo compativeis na Arquivos de imagem bmp, gif, jpeg, png, tiff
Creative Cloud
Texto, Rich Text Format text, csv, text, html, rtf, simples

Perguntas frequentes sobre os |
aplicativos para dispositivos méveis da ‘

Adobe msword,msexcel,

‘ vnd.ms excel.sheet.macroenabled.12,

Gerendiar aplicativos >

Aplicativos do Microsoft Office vnd.ms-excelvnd.ms-outlook,
IA generativa na Creative Cloud > vnd.ms powerpoint,
Trabalhar com documentos na nuvem > xelika-msoffice

Recorte 13 Item 4.2.1: Diligéncia ao site https.//helpx.adobe.com/pt/creative-cloud/apps/get-started/file-formats.html

4- REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE (TR, Segdo 7)

TR, item 7.2 - Préticas de sustentabilidade

“A CONTRATADA deverd adotar prdticas de sustentabilidade e consumo consciente de recursos no
suporte técnico e nas interagdes com a APPA, observando as diretrizes ambientais vigentes.”

R: ATENDIDO através da Declara¢do de Cumprimento dos Critérios de Qualidade Ambiental e
Sustentabilidade Socioambiental, firmada pelo representante legal da licitante, na pagina 20.

Evidéncia:
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TECNET

ot

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DOS CRITERIOS DE QUALIDADE AMBIENTAL
ESUSTENTABILIDADE SOCIO-AMBIENTAL

TECNETWORKING SERVICOS E SOLUCOES EMTI LTDA, inscrita no CNPJ sob o n®
21.748.841/0001-51,

Sediada na Av. Praesidente Castelo Branco, 249, Timba, Abreu e Lima/PE, CEP 53.520-020,
porintermédio de seu

representante legal o{a) Sr.{a) ZAIMISON ANTONES RODRIGUES CARTAXQ, portador do
RG n® 7908028 SDS/PE

E do CPF n?083.902.504-39, para fins de participagdo no presente Preggo Eletrdnico, sob
n® 449/2026, bem como para todos o5 demais fins legais DECLARA que atende e
subordina-se aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socio ambiental,
previstos do Decreto Estadual n® 65.252 de 22/03/2006 e nas demais normas legaisde
protecdo aomeio ambients.

Recife, 14 de julho de 2026

Recorte 14 Doc. Habilitacdo Lote 3 - Tecnet, p. 20 — Declaragdo de Sustentabilidade

5-  ANALISE DA DILIGENCIA COMPLEMENTAR (PROTOCOLO SAP N° 1000000449 - LOTE 03)

Em 23 de julho de 2026 a Comissao Permanente de LicitacBes instaurou diligéncia junto a
licitante, com prazo de resposta até 28 de julho de 2026, tendo em vista o ndo atendimento
integral dos requisitos técnicos apurado na analise originaria. Em 28 de julho de 2026, as 18h08,
a licitante encaminhou resposta por meio eletrénico, acompanhada de 2 (dois) anexos:
“PROPOSTA AJUSTADA.pdf” e “CCE_security_whitepaper.pdf”. Os documentos foram recebidos
e examinados no ambito do procedimento de diligéncia e saneamento facultado pela Lei n°
13.303/2016 e pelo Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos (RILC), destinando-se ao
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esclarecimento dos 18 (dezoito) requisitos anteriormente classificados como 'ndo evidenciado'
nas Secoes 2 e 3 desta analise.

5.1) Documentos recebidos em diligéncia

A resposta é composta por (i) Proposta de Precos Ajustada, que explicita a modalidade de
licenciamento e os cédigos de produto SKU ofertados e acrescenta quadro de comprovacdo item
aitem, com indicagdo das fontes do fabricante; e (i) Adobe Creative Cloud for enterprise Security
Brief, documento técnico oficial da Adobe Inc., destinado a comprovacdo dos requisitos nao
funcionais de seguranca da informacao.

Evidéncias:

Avenida Ayrton Senna da Silva, 161 | D. Pedro Il | Paranagud/PR | CEP 83203-800 | 413420.1143 / 41 3420.1M4 www.portosdoparana.pr.gov.br

COMUNICAGAO INTERNA 5364/2026. Assinatura Simples realizada por: William Koch (XXX.641.879-XX) em 31/07/2026 14:52. Inserido ao documento 2.225.099
por: William Koch em: 31/07/2026 14:52. Demais assinaturas na UGltima folha. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cddigo: 9e80790874fa76b54f422c2d8e9ca826




PORTOS, .
DO PARANA

ADMINISTRAGCAO DOS PORTOS DE PARANAGUA E ANTONINA

GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

30/07/2026, 08:59 about:blank

ExpressolLivre - ExpressoMail

Remetente: "Zaimison Antones" <antones@tecnetbr.com>
Para: "Comissao Permanente de Licitacoes" <cplc.appa@appa.pr.gov.br>
Data: 28/07/2026 18:08

Assunto: RES: Diligéncia LE SAP 449 LOTE 03

PROPOSTA AJUSTADA.pdf (773.62 KB)

Anexos: CCE_security_whitepaper.pdf (1.15 MB)

Boa tarde, sr. Pregoeiro, segue em anexo a documentagdo solicitada.

Ficamos a disposi¢do para maiores informagdes.

De: Comissao Permanente de Licitacoes <cplc.appa@appa.pr.gov.br>
Enviada em: quinta-feira, 23 de julho de 2026 14:32

Para: Zaimison Antones <antones@tecnetbr.com>

Assunto: Diligéncia LE SAP 449 LOTE 03

Referente LE N° 449/2026,
Protocolo SAP n°® 10000000449 - LOTE 03

Boa tarde,

Realizada a competente analise da habilitagdo técnica pelo setor requisitante,
conforme documento em anexo, foi identificado que a empresa ndo atendeu
integralmente aos requisitos técnicos do edital e termo de referéncia, para o que
solicitamos, em diligéncia os esclarecimentos / documentos necessarios ao
prosseguimento do certame.

Prazo de resposta: 03 (trés) dias (teis ou seja até até o final do dia 28/07/2026.
Colocamo-nos a disposicdo para eventuais esclarecimentos.

Délcio Chicora

Pregoeiro
about:blank 12

Recorte 15 Compilado de Diligéncia LE 449/2026 - Lote 3, p. 1 — E-mail de encaminhamento (28/07/2026, 18h08) e
relagdio de anexos
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A empresa TECNETWORKING SERVICOS E SOLUCOES EM TI LTDA,
estabelecida na AV PRESIDENTE CASTELO BRANCO 249, CEP N° 53.520-020,
Timbé, Abreu e Lima/PE, fone: (81) 4108-0823, inscrita no CNPJ sob o n°:
21.748.841/0001-51, vem apresentar proposta para 0s servicos abaixo
especificados e de acordo com as condig¢des estabelecidas no edital e seus anexos:

Lote Descri¢ao Qtd. [Marca Valor Unitdrio  [Valor Total
3 [Pacote Adobe Creative Cloud|7 |JAdobe R$15.008,50 R$105.059,50
Pro — subscricdo 36 meses.
Inclui
obrigatoriamente:
[Photoshop, Ilustrator,

[nDesign, Premiere Pro, After|
[Effects e demais aplicativos da
suite. CATSER: 27502

Modalidade: VIP Government

ISKU: 65325062CA01A12

Software Adobe Acrobat Studio
3 — subscricdo 36 65 lJAdobe  |R$3.976,00 R$258.440,00
meses. Inclui
lobrigatoriamente: motor]
|JAcrobat Pro, Acrobat Al
|Assistant, PDF  Spaces ¢
IAdobe Express Premium.
ICATSER: 27502

Modalidade: VIP Government

ISKU: 30013557CC01A12

IVALOR IR$363.499,50 TREZENTOS E SESSENTA E TRES MIL,
TOTAL (QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E|
CINQUENTA CENTAVOS

Prazo de entrega do(s) produto(s) ou da execugdo do(s) servigo(s): 2 dias tteis
Garantia do(s) produto(s) ou do(s) servigo(s): 36 meses

Prazo de validade: considerar-se-4 60 (sessenta) dias, a partir da data de
apresentacéo;

DECLARAGAO:

Declaro que estou ciente e concordo com as condigdes contidas no Edital e seus
Anexos, bem como de que cumpro plenamente os requisitos de habilitagdo
definidos no edital.

Telefones: PE: (81) 4108-0823 | SP: (11) 3230-2592 |Email: sac@tecnetbr.com e Site: www.tecnetbr.com
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Diligéncia
Subitem [Requisito Técnico Atendimento [Fonte de Comprovagdo
doTR |Minimo (Sim/N3o)  |(Catdlogo/Proposta)
Gestdo:
B.1.7 Provisionamento e Sim https://helpx.adobe.com/enterprise/using/sso-
ladministracdo via hat?ht;?)‘ﬁ o oo coment g
) ps://helpx.adobe.com/enterprise/using/idp-
Wdobe Admin Console, initiated-sso-login.html
com suporte a
Federated

ID (SSO via SAML 2.0).
Part Number Indicativo:
B.1.8 SKU equivalente a Sim https://www.adobe.com/howtobuy/buying-
"Adobe Creative Cloud lprograms/government.html

Pro for Teams —
Government — 36
meses" (familia
65297750BC01A12 ou
superior). SKU
ofertado:
65325062CA01A12 e
30013557CC01A12

+ Assinatura digital com
B.2.3.4 |certificado ICP-Brasil Sim https://helpx.adobe.com/enterprise/using/sso-
nativa, com suporte a 2g.html

assinaturas certificadas

L. M https://helpx.adobe.com/fenterprise/using/idp-
e fluxo de SO|IC\tE(}aO initiated-sso-login.html

em
ote.

» Protecdo avancada
B.2.3.5 |por senha, controle de 5im https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/protect-
permissées de documents/protect-with-passwords/encrypt-pdfs-

. - .. ith-password.html
|mpressao/cop|a e

C”ptOgraﬂa forte AES- https://helpx.adobe.com/acrabat/desktop/protect-
256. documents/protect-with-passwords/security-
pptions.html

Telefones: PE: (81) 4108-0823 | SP: (11) 3230-2592 |Email: sac@tecnetbr.com e Site: www.tecnetbr.com
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https://helpx.adobe.com/acrobat/deskt
pp/protect-documents/encrypt-with-
certificates/certificate-encrypt.html

» Redacdo segura
i i https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/protect-

B.2.3.6 |(tarjamento) para Sim elps

remogﬁo definitiva ocuments/redact-pdfs/redacting-sanitizing.htm|

e irreversivel de https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/protect-
imetadados, camadas ocuments/redact-pdfs/redactable-data.html

https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/protect-
ocuments/redact-pdfs/sanitize.html

https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/protect-
ocuments/redact-pdfs/redact-text.htm

OCR (Reconhecimento

3237 |Optico de Caracteres) [sim https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/create-

multill'ngue de alta documents/scan-documents-to-pdfs/recognize-
A ~ text.html

precisac para conversao https://helpx.adobe.com/acrobat/web/share-review-
de digitalizados em land-export/export-and-print/ocr-supported-
PDFs languages.html
pesquisdveis e editdveis.
Ferramenta de

3.2.3.8 |comparagdo visual e Sim https://helpx.adobe.com/acrobat/using/compare-
estrutural de versdes de documents.htm|

https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/e-sign-

documentos para [documents/manage-digital-signatures/compare-
identificacao versions.htm|
automatica

de alteragdes.

Compartilhamento de

3239 [inksemnuvempara  [sim https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/share-and-

revisdo colaborativa review-documents/share-documents/share-pdfs.html
’

comentarios em tempo

real e marcagc”:es com https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/share-and-|

review-documents/share-documents/manage-

controle de access.html

\ersionamento. https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/share-and-|
review-documents/manage-reviews/track-
reviews.html

Telefones: PE: (81) 4108-0823 | SP: (11) 3230-2592 |Email: sac@tecnetbr.com e Site: www.tecnetbr.com
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Personalizagdo de

3.2.3.10 documentos com adicﬁOSim https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/edit-
dinamica de Iogotipos [documents/apply-bates-numbering/add-bates.html
,

numeracgao Bates,

4 https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/edit-
cabecalhos, rodapés e P

& o P documents/use-headers-and-footers/add-header-

marcas-d agua footer.html
lcorporativas. https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/edit-
[documents/add-backgrounds-and-watermarks/add-
watermarks.html

Comparagdo avangada

3.2.3.13 |de versdes assistida por |sim https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/explore-
IA para identificagéo de pdf-spaces/pdf-spaces-overview.html
discrepancias, https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/explore-
alteragdes estruturais e pdf-spaces/custom-ai-insights.html
padrées
repetitivos https://helpx.adebe.com/acrobat/desktop/explore-

pdf-spaces/supported-formats-limitations.html

https://www.adobe.com/br/acrobat/acrobat-

studio.html
3.2.7 Gestdo: Sim https://helpx.adobe.com/enterprise/using/sso-
P . t fag.html
rovisionamento https://helpx.adobe.com/enterprise/using/idp-
e administragdo via initiated-sso-login.html

https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/use-

Adobe Admin Console, lacrobat-ai/set-up-acrobat-generative-ai/acrobat-

em coexisténcia com o studio-enterprise.html
Item 4, permitindo: (i)
atribui¢do/revogacdo;
(i)

auditoria de uso; (iii)
bloqueio imediato; (iv)
SSO via SAML 2.0/
Federated ID; (v)
politicas

de DRM e criptografia
unificadas.

Residéncia de Dados: Hospedagem
l4.1.1 [em data center com certificagdo Sim https://www.adobe.com/trust/complian|
ISO/IEC 27001 (ou equivalente) e ice/compliance-ist.html
redundancia geOgraﬁca' https://www.adobe.com/content/dam/
lcc/us/en/security/pdfs/CCE_security w
hitepaper.pdf

Telefones: PE: (81) 4108-0823 | SP: (11) 3230-2592 |Email: sac@tecnetbr.com e Site: www.tecnetbr.com
9de 10

Recorte 19 Compilado de Diligéncia LE 449/2026 - Lote 3, p. 25 (9/10) — Quadro de diligéncia da licitante: subitens
3.2.310,32.313, 32.7e4.1.1

Avenida Ayrton Senna da Silva, 161 | D. Pedro Il | Paranagud/PR | CEP 83203-800 | 413420.1143 / 41 3420.1M4 www.portosdoparana.pr.gov.br

COMUNICAGAO INTERNA 5364/2026. Assinatura Simples realizada por: William Koch (XXX.641.879-XX) em 31/07/2026 14:52. Inserido ao documento 2.225.099
por: William Koch em: 31/07/2026 14:52. Demais assinaturas na UGltima folha. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cddigo: 9e80790874fa76b54f422c2d8e9ca826




PORTOS, .
DO PARANA

ADMINISTRAGCAO DOS PORTOS DE PARANAGUA E ANTONINA

GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

PROPOSTA DE PRECOS
LICITAGAO ELETRONICA - LE N° 449/2026

Criptografia: Criptografia de dados

l4.1.2 em transito (TLS 1.2 ou superior) e |sim https://www.adobe.com/trust/complian
em lce/compliance-list.html

repouso (minimo AES-256). https://www.adobe.com/content/dam/
lcc/us/en/security/pdfs/CCE_security w

hitepaper.pdf

Seguranga de Acesso: Suporte a

4.1.3 gutenticacdo multifator (MFA) para  sim https://helpx.adobe.com/in/e
contas administrativas. nterprise/using/authenticatio

n-settings.html

Conformidade LGPD: Conformidade|

h 1.4 demonstrdvel com a Lei Geral desim https://www.adobe.com/trust/complian|
Protegéo de Dados (Lei ne lce/compliance-list.html
13'709/2018) e regras de https://www.adobe.com/content/dam/
ciberseguranga da lcc/us/en/security/pdfs/CCE_security w

L ~ P hitepaper.pdf
Administragdo Publica. Febeper
Capacitagdo Operacional;

h.3.1 Disponibilizagdo, sem custo adicional,gjm https://helpx.adobe.com/support.html
de acesso aos materiais oficiais de
treinamento e documentagdo do https://www.adobe.com/learn
fa,brlcant_e (know!edge base, tutoriais, https://experienceleague.adobe.com/pt
videos, ajuda online) durante toda a | br/docs/document-cloud-
vigéncia. learn/acrobat-learning/advanced-

tasks/protect/redact

Telefones: PE: (81) 4108-0823 | SP: (11) 3230-2592 |Email: sac@tecnetbr.com e Site: www.tecnetbr.com
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Adobe” Creative Cloud for enterprise Security Brief "‘
Adobe

Adobe Creative Cloud for enterprise
security overview

Executive Summary

At Adobe, we take the security of your digital assets seriously. From our rigorous integration of security into our
internal software development process and tools to our cross-functional incident response teams, we strive to
be proactive and nimble. What's more, our collaborative work with partners, researchers, and other industry
organizations helps us understand the latest threats and security best practices, as well as continually build
security into the products and services we offer.

Contents We built Creative Cloud for enterprise with security considerations at its core. From desktop and mobile apps to

1:  Executive Summary cloud services, assets are protected, managed and monitored by state of the art solutions. Adobe utilizes

1- Overview industry standard software security methodologies for both management and development of Creative Cloud

2: Identity systems for enterprise.

3 Architecture Adobe services that touch customer content have completed certifications for SOC 2, 15027001, FedRAMP
Tailored, and PCI (where appropriate). Please see the Current List of Certifications, Standards, and Regulations

6:  Amazon Web

for a detailed list of all compliance certifications and standards as well as government regulations currently
supported by Adobe products and solutions. For information on GDPR, please see our GDPR Readiness page.

Services
9:  Adobe Common
Controls Framework Adobe apps and services are hosted through Amazon Web Services (AWS) in a multi-region, multi-datacenter

o Compliance configuration to provide data security, backup and recovery if needed.

10: Custorer data This whitepaper describes our proactive approach as well as the procedures and the security architecture
confidentiality implemented by Adobe.

10: Adobe Security
Organization Creative Cloud for enterprise overview
11: Adobe secure product  Creative Cloud for enterprise is a modern creative platform for businesses that want to design stand-out
development experiences across devices and customer touchpoints. With an entire collection of desktop apps, mobile apps,
14: Conclusion built-in templates, and cloud services, Creative Cloud for enterprise unlocks the content velocity required for

today's digital transformation.

Desktop Applications

Creative Cloud for enterprise desktop apps, like Adobe Photoshop and Illustrator, run on the end-user
workstation. They may either be packaged for deployment by IT and deployed via standard methods such as
Microsoft SCCM/JAMF Casper Suite or utilized in a self-service scenario where end-users download the apps
from Adobe directly. Each user is assigned a license via the Admin Console based on their identity (such as an
LDAP or Microsoft Active Directory ID), and each user is assigned application and service entitlements via the
dashboard as well. When a user launches an app such as Photoshop, the app pings the Admin Console to
determine if that user is entitled to use that application. Data transmissions are encrypted and user information
is handled using industry standards and best practices for security and privacy.

Mobile Apps

The mobile apps, such as Adobe Photoshop Sketch CC and Adobe Comp CC, run on an end-user's mobile
device and they may be managed by a Mabile Device Management (MDM) solution such as AirWatch. Content
created by the mobile applications lives both on the mobile device, as well as in the cloud in encrypted storage
(see Creative Services below for more details). Data transmissions are encrypted and access to the mobile
services is determined by user identity as configured in the Admin Console.

Admin Console

The Admin Console is used to configure license and service entitlements. The Admin Console can tie into your
SAML2.0 compliant enterprise identity management system for authentication and provides a set of APIs for
autornated authorization. IT can setup product license groups to either mirror your enterprise directory
groupings or they can be separate, tied in specifically to your creative workgroups. If you are using the cloud

Recorte 21 Compilado de Diligéncia LE 449/2026 - Lote 3, p. 3 — Adobe Creative Cloud for enterprise Security Brief:
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them through the Adobe Admin Console. They can then perform whichever actions are allowed by their
endpoint for which they have been entitled. For example, a user in Photoshep will be able to collaborate using
Creative Cloud Libraries and share colors, graphics and type styles with other members of their team.

Creative Cloud for enterprise content storage

Creative Cloud for enterprise leverages multi-tenant storage. Customer content is processed by an Amazon
Elastic Compute Cloud (EC2) instance and stored on a combination of Amazon Simple Storage Services (S3)
buckets and through a MongoDB instance on an Amazon Elastic Block Store (EBS).

The content itself is stored in S3 buckets and the metadata about the content is stored in EBS via MongoDB, all
protected by Identity and Access Management (IAM) roles within that AWS Regjon.

The content and assets stored in S3 are encrypted with AES 256-bit symmetric security keys that are unique to
each customer and each customer's claimed domain. The dedicated keys are managed by the Amazon Key
Management Service (KMS) which provides additional layers of control and security for key management and
Adobe will automatically rotate the key on an annual basis. If necessary, IT administrators can revoke their key
via the Admin Console, which will render all data encrypted with that key inaccessible to the end users. Please
see Dedicated Encryption Key below for more details.

Metadata and support assets which are stored in EBS have AES 256-bit encryption utilizing Federal Information
Processing Standards (FIPS) 140-2 approved cryptographic algorithms consistent with National Institute of
Standards and Technology (NIST) 800-57 recommendations.

Data is redundantly stored in multiple data centers and on multiple devices in each data center. All network
traffic undergoes systematic data verification and checksum calculations to prevent corruption and ensure
integrity. Finally, stored content is synchronously and automatically replicated to other data center facilities
within that customer’s region so that data integrity will be maintained even with the loss of data in two locations.

For more information on the underlying Amazon services, please see:

MongoDB: http://www.mongodb.org
Amazon S3 service: https://aws.amazon.com/s3/fags

Amazon KMS service: http://aws.amazon.com/kms/fags/
Amazon EC2 service: http://aws.amazon.com/ec2/

Dedicated Encryption Key

Content stored in the Creative Cloud for enterprise is encrypted as noted above. IT administrators can add an
additional layer of control and security by having Adobe generate a dedicated encryption key for some or all of
the domains in your organization. Content is then encrypted using that dedicated encryption key, and, if
required, you can revoke the encryption key from the Admin Console. Revoking the key will render all content
encrypted with that key inaccessible to all end users, and will prevent both content upload and download until
you re-enable the encryption key.

For more information on managing encryption using a dedicated key, please see:

https://helpx.adobe.com/enterprise/help/encryption.html
https://helpx.adobe.com/enterprise/help/encryption-fag.html

Sharing and Collaboration

All Creative Cloud for enterprise content stored in the cloud is automatically labelled “Private,” which means the
content is only visible to the end user who uploaded it. An end user must take explicit actions to share that
content, or it will remain private. Creative Cloud sharing has two options: Collaboration and Send Link.

Collaboration

For Creative Cloud Collaboration, shared content retains a “Private” label and only invited, named recipients can
view or edit the content. If collaborated content is changed, all of the collaborators will receive the changes. The
content in the cloud will physically remain in the data center of the owner, unless explicitly moved.

An end user can only be invited to collaborate on a CC Folder or CC Library. Individual pieces of content within
that CC Folder or CC Library will be accessible by the invited collaborator, but CC Collaboration is at the folder or
“group” level. In the Summer of 2018, XD (Adobe Experience Design) Prototypes and Design Specs will be
enabled for CC Collaboration as well.

Sharing of an individual file or mobile creation requires the end user to perform a Send Link.
Adobe’ Creative Cloud for enterprise Security Brief 4
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All Adobe services are governed by a comprehensive set of documented security processes and have been
subject to numerous security audits to maintain and improve quality. Adobe services are under continuing self
review to ISO 27001, SOC 2, FedRAMP-Tailored, and PC| DSS standards.

Adobe Creative Cloud for enterprise meets or can be configured to meet compliance requirements for many
industry and regulatory standards. Customers maintain control over their documents, data, and workflows, and
can choose how to best comply with local or regional regulations, such as the General Data Protection
Regulation (GDPRY) in the EU. For more information on Adobe privacy policies, please see our Privacy website.

1SO 27001

The ISO 27001 standard is published by the International Organization for Standardization (ISO) and the
International Electrotechnical Commission (IEC). It contains requirements for information security management
systems (ISMS) that can be audited by an independent and accredited certification authority. Creative Cloud for
enterprise is 1ISO 27001: 2013 certified.

soc

The Service Organization Controls (SOC) is a series of IT controls for security, availability, processing integrity,
confidentiality, and privacy (Type 2). Adobe Creative Cloud for enterprise is SOC 2-Type 2 (Security & Availability)
certified.

FedRAMP

The U.S. Federal Risk and Authorization Management Program (FedRAMP) provides a standardized approach for
security assessment, authorization, and continuous monitoring of cloud products and services used by
government agencies. FedRAMP Tailored is a baseline for cloud service providers with Low-Impact Software-as-
a-Service (LI-SaaS) Systems. Adobe Creative Cloud for enterprise is FedRAMP Tailored certified.

GLBA

The U.S. Gramm-Leach-Bliley Act (GLBA) provides regulations for financial institutions that help ensure the
privacy of personal customer information. Being GLBA -ready means that Creative Cloud for enterprise can be
configured to be used in a way that allows financial services institutions to comply with the GLBA Act
requirements for using service providers.

FERPA

The U.S. Family Educational Rights and Privacy Act (FERPA) is designed to preserve the confidentiality of U.S.
Student education records and directory information. Under FERPA guidelines, Adobe Creative Cloud for
enterprise can contractually agree to act as a “school official” when it comes to handling regulated student data
and therefore to enable our education customers to comply with FERPA requirements.

*An Adobe service that is GLBA-ready, FERPA-ready, FDA 21 CFR Part 11 compliant, or HIPAA compliant means
that the service can be used in a way that enables the customer to help meet its legal obligations related to the
use of service providers. Ultimately, the customer is responsible for ensuring compliance with legal obligations,
that the Adobe service meets its compliance needs, and that the customer secures the service appropriately.
Please visit http://www.adobe.com/security/resources.html to view a list of security white papers including the
Adobe Cloud Services Compliance Overview whitepaper for more information on Adobe's overall security and
compliance strategy.

Customer data confidentiality

Adobe always treats customer data as confidential. Adobe does not access, use, or share the information
collected from a customer except as set forth in the Adobe General Terms of Use and in the Adobe Privacy
Policy. For more information on Adobe's privacy practices, please visit the Adobe Privacy Center.

Adobe Security Organization

As part of our commitment to the security of our products and services, Adobe coordinates all security efforts
under the Chief Security Officer (CSO). The office of the CSO coordinates all product and service security
initiatives and the implementation of the Adobe Secure Product Lifecycle (SPLC).

Adobe” Creative Cloud for enterprise Security Brief 10

Recorte 23 Compilado de Diligéncia LE 449/2026 - Lote 3, p. 12 — Security Brief: conformidade 1SO 27001:2013, SOC 2 -
Tipo 2, FedRAMP e PCI DSS e aderéncia a regimes de protecdo de dados

5.2) Diligéncia propria desta Geréncia junto aos canais oficiais
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Nos termos da Lei n° 13.303/2016, e considerando que parte das fontes indicadas pela licitante
ndo guardava pertinéncia direta com o requisito comprovado — notadamente no subitem 3.2.3.4
—, esta Geréncia procedeu a diligéncia propria junto aos sitios oficiais do fabricante (adobe.com,
helpx.adobe.com e blog.adobe.com/br) e, no tocante a certificacdo digital brasileira, junto aos
sitios oficiais do Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo - ITI e do portal gov.br. Os
recortes que seguem fundamentam as reclassificacdes consignadas nas Se¢bes 2 e 3.

Evidéncias:

Adobe  Crestivity &Design v PDFs & Esignatures ¥ Marketing & Commerce ¥ Learn & Support v/ o =@
A Enterprise Help Q,  Search Adobe Help AAmInCansale
{  Adobe Help Cente H H 2
i A Single Sign-On common questions

Configure Micrasoft AD F5 for use
‘it Adobe 550 Last updated on Dec 16, 2024
Configuring SSO for District Portals

and Leaming Management Systems Applies to enterprise.

‘5;;”‘:‘”‘:;5{:‘;1':” Vith etter The Adobe Admin Console offers a method for enterprise users to authenticate with Adobe enterprise offerings using their existing
identity management systems via integration with Single Sign-On (SS0) enabled identity management systems. Single Sign-On is

fii;gg:g:ﬂqsuesm"s and . enabled using SAML, an industry-standard protocol which connects enterprise identity management systems to cloud service
providers like Adobe. SO can securely exchange authentication information between two parties: the service provider (Adobe) and
| gl Sgnon common your Identity Provider (I4P). The service provider sends a request to your IdP, which attempts to authenticate the user. After
Guasiions authentication, the IdP sends a response message to sign the user in. For detailed instructions, see Configure Single Sign-On.
Configuring S5O for District
Portals and Learning

Management Systems Plan
Set up Frameio for enterprise >
iiarage yourenguicsion e s When deploying named user licenses, what are my options for identity types? -
Manage users >
Manage products and entilements > Is it possible to have a mix of identity types in my deployment? >

Get started with Global Admin

Console
Manage storage and assets > What are the benefits of Federated IDs? v @
If 1 have already claimed a domain for use with Enterprise IDs, can | switch over to Federated +

Recorte 24 Subitens 3.1.7 e 3.2.7. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/enterprise/using/sso-faq.html — Adobe
Admin Console, Federated ID e SSO via SAML 2.0
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Adobe  sobreaAdobe v Programas de compra da Adobe Suporte 0800-047-4493

Inicio {Programas De Com

obe / Orgaos Govermamentais

Programas de compra da Adobe para 6rgaos governamentais.

« Os principais aplicativos do setor  Gerenciamento simplificado de
para equipes licengas
« Implantagao segura e personalizavel « Previsibilidade orcamentaria

Vantagens dos programas de compra de assinaturas da Adobe para érgdos governamentais.

0 Adobe VIP Marketplace e o Adobe Value Incentive Plan (VIP) oferecem descontos por volume, implantacao répida e gerenciamento simplificado. Sejam
apenas algumas licengas ou centenas delas, vocé economiza dinheiro e ainda ojyrece acesso a todas as ferramentas necessarias para cada funciondrio de seu
departamento ou 6rgdo. Além disso, 0 Admin Console conta com uma ferramenta de gerenciamento centralizado que vocé pode usar para administrar
licengas e monitorar o armazenamento com facilidade e seguranca.

Acesso rapido Controle centralizado Conformidade automatica
Com apenas algumas etapas, é possivel assegurar Gragas a implantagdo centralizada, todos tém Com o Admin Console, vocé sempre sabe
que as pessoas certas tenham as ferramentas acesso a novos produtos assim que eles s3o quantas licengas estdo implantadas e quem as
certas para criar experiéncias incriveis. langados. utiliza.

Recorte 25 Subitens 3.1.2, 3.1.8 e 3.2.2. Diligéncia ao site https.//www.adobe.com/br/howtobuy/buying-
programs/government.html — programas de compra Adobe VIP e VIP Marketplace para érgdos governamentais

Approved Trust List Members Q. Searc Adobe Spport

Country/Region  Headquarters  Company Cloud Signature
: Company Logo :
Code Location Name Consortium TSP*

BM Bermuda QuoVadis digicert o c% Sioarure

CONSORTIUM

Insiituio Nacional de
Tecnologia da Informacdo

BR Brazil I

=

> CA,CH,CN, CO,CV, CZ
> DE

> ES

> FLFR

> HK

> ID, IL, IN, IT

> P

> KR

> MY

> NL,NO

S monT

Recorte 26 Subitem 3.2.3.4. Diligéncia ao site https.//helpx.adobe.com/acrobat/kb/approved-trust-list1.html — Adobe
Approved Trust List Members: BR / Brazil / ITI - Instituto Nacional de Tecnologia da Informagdo
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Electronic Signature Laws & Regulations G SemcibdSbaBigpet

gorazil

1. The Brazilian Civil Code: Article 104, Ill of the Brazilian Civil Code: establishes the freedom of contract forms,
meaning that a legal agreement is valid if it is in a form either prescribed by law or not explicitly prohibited by
law.

2. The Provisional Executive Act 2.200-2 (“MP 2200"): The Provisional Executive Act of August 24, 2001 provides
for the validity of general electronic agreements signed with a digital signature.

Per the Brazilian Civil Code, an electronically signed agreement must have a:

1. capable agent;

2. licit, possible and determined or determinable object; and

3. form that is prescribed or not prohibited by law.
Brazil maintains its own public key infrastructure (PKI) for digital certificates called “Infraestrutura de Chaves
Pblicas Brasileira” (ICP-Brasil). The authorized PKI-Brazil certifying authorities can be found here:

https://estrutura.itigov.br/. MP 2200 guarantees the legal validity of digitally signed dO(l*veMS in the following
situations:

1. documents produced within ICP-Brasil; and

2. documents produced outside ICP-Brasil, if minimum parameters for evidencing the authorship and integrity are
met.

For documents produced outside ICP-Brasil, the validity parameters of authorship and integrity are met when: (1)
proof of the signer identification is provided; and (2) proof of the integrity of the signed document is provided,
subject to the acceptance of the authentication method by all parties that are signing the document.

Electronic signatures that comply with the Brazilian Civil Code and MP 2200 are considered to have the same legal
effect as a handwritten signature. Additionally, digital signatures backed by ICP-Brasil are granted a legal
presumption that the signature belongs to the person who signed and that the content of the electronic document
remains unchanged. In contrast, electronic signatures created outside of ICP-Brasil do not carry this legal

presumption and the authorship and integrity of the document might be proven.

Recorte 27 Subitem 3.2.3.4. Diligéncia ao site https.//helpx.adobe.com/legal/esignatures/requlations/brazil. html —
posicionamento juridico oficial da Adobe sobre a MP n° 2.200-2/2001 e a presungdo legal das assinaturas digitais
respaldadas pela ICP-Brasil
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& ©
Ministério da Gestdo e da I 3 HH
g \lb MEIAND 3 Seslin 0 ga novagan em Institucional ~  Acessibilidade  Participe £ Atalhos gov.br & Entrar com govibr
Servicos Publicos

= Instituto Nacional de Tecnologia da Informagao 0 que vocé procura? Q

A > Assuntos > Navegadores > Adobe Reader

Adobe Reader

Publicado em 29/06/2017 17h26  Atualizado em 22/05,/2025 16h16 Compartithe: f X in © (5‘

R

A TUALIZAGAO DO ADOBE ACROBAT READER

Certificado ICP-Brasil ja faz parte do Repositério da ADOBE - O certificado da AC-Raiz da ICP-Brasil agora faz parte da Adobe Approved Trust List - AATL,
ou Lista de Confianca Aprovada pela Adobe. Dessa forma, o certificado da AC-Raiz passou a ser distribuido com todo Acrobat Reader, como ja acontece
atualmente com os navegadores Internet Explorer.

A Cadeia de certificados ICP-Brasil para o Adobe Acrobat podera ser instalada seguindo o passo a passo a seguir:
Passo 1: Salve o arquivo: ICP-Brasilacrobatsecuritysettings no seu computador,;

Passo 2: Com o programa Adobe Acrobat Reader aberto, selecione "Editar’ no menu superior:

Passo 3: Clique em Protegao e depois em "Importar Configuragoes de Seguranga”;

Passo 4: Selecione o arquivo ICP-Brasilacrobatsecuritysettings, anteriormente baixado;

Passo 5: Pronto! O Adobe Reader esta configurado para validar documentos assinados com certificados ICP Brasil.

Caso seja de interesse, antes da instalar verifique a veracidade dos arquivos por meio do hash sha512, que pode ser conferido clicando aqui!

Recorte 28 Subitem 3.2.3.4. Diligéncia ao sitio oficial do ITI https.//www.gov.br/iti/pt-br/assuntos/navegadores/adobe-
reader — “O certificado da AC-Raiz da ICP-Brasil agora faz parte da Adobe Approved Trust List = AATL [....] passou a ser
distribuido com todo Acrobat Reader”
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= Servigos e Informagdes do Brasil 0 que vocé procura? Q

Fazer Download do Plugin PAdES ICP-Brasil m

" Plugin PAdES ICP-Brasil"

Avaliacao: 18 4
Ultima Modificacao: 11/06/2026 2  compatine © f X in @
A~ Oqueé?
O Plugin PAdES ICP-Brasil tem como objetivo permitir a criagao e verificacao de assinaturas no padrao PAJES ICP-Brasil. Como o proprio

nome indica, o Plugin PAdES ICP-Brasil funciona embarcado em outra ferramenta, no caso o Adobe Reader, a qual deve interagir com o
Plugin para a correta criagao e validagao de assinaturas no padrao PAJES ICP-Brasil.

Trata-se de uma API a ser instalada no Adobe Acrobat Reader, de propneukde da Adobe Inc., para possibilitar a criagao e verificagao de
assinaturas digitais no padrao PAJES ICP-Brasil.

v Quem pode utilizar este servigo?
v Etapas para a realizagao deste servigo

v Outras Informagoes

Recorte 29 Subitem 3.2.3.4. Diligéncia ao sitio oficial gov.br https.//www.gov.br/pt-br/servicos/download-do-plugin-
pades-icp-brasil — Plugin PAJES ICP-Brasil, disponibilizado gratuitamente pelo ITI para criagdo e verificagdo de
assinaturas no padrdo PAJES ICP-Brasil embarcado no Adobe Acrobat

a bocumentsacunty

& sexsecuy properes

5 Crestesecurty envelope

@ Manage secorty polcies

< Adobe Help Center

o

Sncypton Agrtm: 356 5 A (Camoote it Acret 90 i)

'
Explore PDF Spaces > >4
c
Work with PDF forms > B,
Gt Y a
Share and review documents > iy a
Protect documents v
Select which parts of the PDF to encrypt—full content, content without metadata, or only attachments—for controlled document
Protect with passwords > security.
Encrypt with certificates v

| Encrypt PDFs with certificates 4 From the Encryption Algorithm dropdown menu, Eﬁleﬂ the encryption level:

* 128-bit AES: Recipients need Acrobat or Acrobat Reader version 7 or later
Change encryption settings

* 256-bit AES: Recipients need Acrobat or Acrobat Reader version 9 or later
Import certificates overview

Import certificates from digital

signatures in PDFs 5  Select Next.

Import certificates from emails 6 Create a recipient list for the encrypted PDF:

Import certificates from the ¢ Select Search to locate identities in a directory server or your list of trusted identities.
Windows Certificate Store : . . e
* Select Browse to locate the file that contains certificates of trusted identities.

Verify certificate information
7 Toset printing and editing restrictions for recipients, select them from the list and select Permissions.

8 Select OK and then select Next to review your settings.

9 Select Finish to anplv the encrvotion

Recorte 30 Subitem 3.2.3.5. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/protect-documents/encrypt-
with-certificates/certificate-encrypt.html — algoritmo de criptografia “256-bit AES” e definicdo de permissdes
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Adobe  PDFs & E-signatures v Adobe Acrobat Features v Mobile v Compare Plans Leam & Support v Free trial

Adobe Acrobat Help D Dasktop €9 Mobile B web Q Search Adobe Help Open on desktop
€ Adobe Help Cente H itizi H
ohe el e About redacting and sanitizing PDFs in Acrobat Pro
Work with PDF forms >
Lost updated on Sep 23, 2025
Share and review documents >
Protect documents b Learn more about removing sensitive or confidential information before sharing documents in Adobe Acrobat.
Protect with d > . .
Tl fasswnss PDF redaction and sanitization help protect sensitive information in digital documents. They allow you to remove visible and hidden
Encrypt with certificates > content from PDFs before sharing or distributing them.
Manage digital IDs > Redaction
RedactPDRC = Redaction permanently hides sensitive information from a PDF document. In Acrobat Pro, redacted content, such as text or images, is
i i . replaced with colored boxes, ensuring that sensitive information cannot be recovered or viewed.
| About redacting and sanitizing

PDFs in Acrobat Pro
Sanitization
Types of redactable data
Sanitization focuses on removing hidden data from PDFs. This includes metadata, embedded content, scripts, and other non-visible

Redacesensfive contentin elements that could contain sensitive information or pose security risks.

Acrobat Pro

Sesrch and redact text n Actobat Benefits of redacting and sanitizing PDFs

Pro
Redaction and sanitization offer several key benefits:
Text redaction properties in

Acrobt Pro 1. Privacy protection: Safeguarding personal or confidential information from unauthorized access.
Redact images in PDFs 2. Compliance: Meeting legal and regulatory requirements for data protection and information sharing.
i B s 3. Security: Preventing the exploitation of hidden data that could pose cybersecurity risks.

4. Intellectual property protection: Controlling what information is shared when distributing documents.

Redaction limitations

Recorte 31 Subitem 3.2.3.6. Diligéncia ao site https.//helpx.adobe.com/acrobat/desktop/protect-documents/redact-
pdfs/redacting-sanitizing.html

Adobe  PDFs & E-signatures v Adobe Acrobat Festures v Mobile v Compare Plans Lesm & Support v Free trial

Adobe Acrobat Help D Desktop €Q Mobile B web Q_  Search Adobe Help Open on desktop
Adobe Help Ce H H
S Juome vy canee ) Recognize text in scanned documents
Use Acrobat Al > Last updated on Sep 23, 2025
Create d ts v . .
TR Learn how to recognize and make text searchable in scanned PDF documents using Adobe Acrobat.
Create PDFs. >
When you scan a paper document to PDF, the resulting file contains only image data, not searchable text. Use Acrobat's optical
f:;:; advmced conversion > character recognition (OCR) feature to convert image text into selectable, searchable text.
Scan documents to PDFs G Remove any security restrictions before editing a scanned PDF. Learn how to enable or disable protected view. Learn how to regain

access to locked PDFs.
Scan documents

| Recogniz textinscanned
documents g
+ Tip

Fik St isses Wy scined POFS Save a backup copy of the original scanned PDF before editing, so you can restore it if needed.

Enhance images

Recognize text in a single document

Enhance scanned documents

Scanned PDF settings 1 Open the scanned PDF and select All tools > Scan & OCR.

Optintze POFs % 2 SelectIn this file.
Edit documents >
3 Inthe dialog box, select the page range and language for text recognition.

4 Optionally, select Settings & to specify additional options.

Recorte 32 Subitem 3.2.3.7. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/create-documents/scan-
documents-to-pdfs/recognize-text.html
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AdObe PRk Esigunrasy | AdobeAcobat  Festieswv.  Moble)  CompareBlans  lmamASwppoty  Frestial

Compare two versions of a PDF file Q seah e

(Acrobat Pro)

Last updated on Feb 26,2026 | Also applies to Adabe Acrabat 2017, Adabe Acrobat 2020
Tecnologia da Informaggo
Manage account

Quickly pinpoint changes by comparing two versions of a PDF file. Acrobat analyzes the files and presents a report

st Adobe for Enterprise
detailing differences between the documents.

Administracao dos Partos de Paranagua
eAntonina

Compare files Manage enterprise

Admin role : System
With the all-new Compare Files tool, you can now quickly and accurately detect differences between two versions Learn about your admin rights
of a PDF file.

@ Open the versions of the file you want to compare in Acrobat. From the All tosls pane select Compare files.
The Compare files window opens in Acrobat.

= @ Bl ACAgeeme. Yy ( ¢ > | Creae - (u] X

Compare files

Select Files to Compare

Old File New File

Recorte 33 Subitem 3.2.3.8. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/acrobat/using/compare-documents.html

Adobe  PoFs&E-signatures v Adobe Acrobat Features v Mobile v Compare Plans Leam&Support v Freetrial

Adobe Acrobat Help O Desktop € Mobile (5 Web Q_ Search Adobe Help Open on desktop

< Mchetiep Comer Share links to PDFs

Create documents >
Last updated on Dec 5, 2025
Edit documents >
Learn how to create and share PDF links in Acrobat and control access settings.
E-sign documents >
Explore PDF Spaces >

Tryitin the app

— > o G

Share and review documents v
ore documents . You can share a link to a PDF document with others for viewing or commenting. The shared document opens on any device and is
stored securely in Adobe cloud storage. Recipients receive an email with a link to view and comment on the document in a browser
| share links to POFs. without signing in.

L e L G For example, legal teams can securely share contracts, NDAs, and compliance documents. Shared links have access controls, like

Share POFs ia email passwords, and allow recipients to review, comment, and sign directly in the PDF. Senders can track views and activity, facilitating
collaboration and document security for reports, proposals, or manager approvals.
About reviewing on internal

Servers Share your PDFs by generating a link others can use to access the file. You can also set specific access permissions for who can view or

Send PDFs for review via internal comment on your documents.
servers
Enable commenting for Reader 1 Open a PDF and select Share in the global bar.
usersin Acrobat Pro
2 In the dialog box that opens, select Link Setting and then choose one of the following share settings
Manage comment preferences >

* Anyone on the internet with the link: The file is accessible to anyone who has the link.

¢ Anyone in <your-organization> with the link: Only employees in your company can access the PDF. For enterprise users, this
option is selected by default.

Recorte 34 Subitem 3.2.3.9. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/share-and-review-
documents/share-documents/share-pdfs.html
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Adobe Acrobat Help D vesktop  €F Mobile 3 Web Q_ search Adobe Help Open on desktop
< Adobe Help Cents i H

sl bt Add Bates numbering in Acrobat Pro

Uselinks and attachments > Last updated on Sep 23, 2025

Edit PDF i > . ——

POPRS Learn how to add Bates numbers to your legal documents for easy tracking, organization, and reference.
Organize pages >
Bates numbering adds a unique ID to each page in a set of legal documents, helping with easy indexing and retrieval. You can include
Add backgrounds and

pai > letters or numbers as prefixes or suffixes for added clarity. Non-PDF files are automatically converted to PDFs before numbering.
Protected, encrypted files, and some form types aren't supported.

Use headers and footers >
Apply bates numbering v 1 Open the PDF and select Edit.
Add Bates numbering in "
| aciotatpoa 2 Select More > Bates numbering > Add from the left pane.
‘Add Bates numbering to existing 3 In the Bates Numbering dialog box, select Add files and choose one of the following:

file names in Acrobat Pro

* Add Files: Select individual PDF files to include
Remove Bates numbering in
Acrobat Pro ¢ Add Folders: Select entire folders of PDF files
SourdlioiBasnuibered PoRs * Add Open Files: Select from PDFs you currently have open in Acrobat
in Acrobat Pro

Combine files > 4 Select Output Options to specify:
Work with PDF layers > * Target folder for output files
" i GRodpataLPORS < * File naming preferences

« Other options as needed

5 Select OK.

Recorte 35 Subitem 3.2.3.10. Diligéncia ao site https.//helpx.adobe.com/acrobat/desktop/edit-documents/apply-bates-
numbering/add-bates.html

Adobe  PoFssEsgnatuesv  AdobeAcobat  Featwresy  Moblew  ComparePlans  Leam & Support v

Adobe Acrobat Help O Desktop €3 Mobile 5 Web Open on desktop

% Jockendpconsr ) Get smarter insights with personalized Al Assistant

Create documents > Lastupdated on Apr 3, 2026

Fatdooiments . Learn how to engage with prebuilt or personalized Al Assistant in PDF Spaces to uncover insights, clarify content, and
Esign documents > deepen your understanding.

Explore PDF Spaces v

PDF Spaces include prebuilt Al Assistant designed for specific roles, business needs, and document types, so you can quickly uncover
Unlock Al-powered productivity with meaningful insights, spot patterns, and even visualize information through charts and graphs. Choose the assistant that best fits your
PDFSpaces goal to analyze content faster.

Create PDF Spaces .
For more targeted outcomes, you can also create a personalized Al Assistant to generate deeper insights, comparisons, and visual
| Get smarter insights with summaries that align closely with your specific objectives.
personalized Al Assistant

View citations in responses
Turn your documents into insights

Collaborating on PDF Spaces . Ask Al Assistant questions and uncover patterns, summaries, and visual Open PDF Spaces

Share PDF Spaces insights across your files.

Review PDF Spaces

Supported file formats and limitations Get tailored insights
PDF Spaces FAQ 1 Select PDF Spaces from the Acrobat homepage and then open your PDF Space.
Send PDF Spaces as links in emails

2 Select Choose an Al Assistant from the chat panel and pick one of the following:

* Al Assistant: General assistance for broad tasks

« Analyst: Best suited for analyzing data or summarizing research

Recorte 36 Subitem 3.2.3.13. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/explore-pdf-spaces/custom-
ai-insights.html
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Adobe  FOFssEsignatresv  AdobeAcrobat  Featuresv  Mobilev  ComparePlans  Leam & Support v
Adobe Acrobat Help O Desktop €D Mobile B web Q  Search Adobe Help Open on desktop
< Adobe Help Cents ini H 4
o i Administer Acrobat Studio for enterprise
Access generative Al tools in
Adobat Last updated on Jun 7, 2026

?wm‘ :‘ Assistant access as Learn about Acrobat Studio for enterprise and how admins manage licensing, access, and security.
feams admins

Request Al Assistant access as Acrobat Studio combines Acrobat Pro, PDF tools, Acrobat Al Assistant, PDF Spaces, and new creation capabilities powered by Adobe

Teams users Express.
T of generstive Al festires PDF Spaces helps streamline your work by keeping content from PDFs, Microsoft 365 files, slides, and links in one Al-powered
| Admister ot s for workspace. It brings generative Al features to web, desktop, and mobile platforms, with centralized license management and
enterprise enterprise-level support. With Al Assistants like Analyst, Instructor, or ones you customize, teams get instant insights and smart starting
il g ailies: points, such as summaries, outlines, and draft reports, helping them move faster and stay aligned.

Podcasts > Adobe Express design tools allow teams to easily create on-brand content. With templates, brand kits, and simple image editing tools,

it's easy to stay consistent, stand out, and move faster.

Explore generative Al features in
A 1
crobit Key aspects of deployment include:

Adobe Acrobat Al Assistant Plus

.

Deploying licenses for Acrobat Studio

Get started with smart actions >

Managing access to Acrobat Studio

Create documents > Managing user access and licensing

Edit documents > Setting identity types and authentication
Esigndocinmeits 5 Data handling and security @
Deploying licenses for Acrobat Studio

Licensing requirements

Recorte 37 Subitem 3.2.7. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/use-acrobat-ai/set-up-acrobat-
generative-ai/acrobat-studio-enterprise.html

Adobe  AboutAdobe v Adobe Trust Center Focus Areas Product/Service Status Hosting Locations v Resources

Adobe Service Offering Completed certifications and attestations

Adobe-wide Security [7]**

Assessed by KY3P (Know Your Third Party)
i d, Trusted Ir ion Security 1t Exchange (TISAX) [6] [7]
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Adobe-wide Privacy R‘
General Data Protection Regulation (GDPR)

California Consumer Privacy Act (CCPA)

Adobe-wide Accessibility

WCAG 2.2 level AA

European Accessibility Act

EN 301549 V321 (2021-03) (Harmonized European Accessibility Standard)
Section 508 of the Rehabilitation Act of 1973 (United States only)

1SO 32000-2:2020 (PDF Standard)

1SO 14289-1:2014 (PDF/UA) (PDF standard enhancement for accessibility)

Adobe Creative Cloud for enterprise [2]
(including Adobe Express and Adobe Firefly)

SOC 2-Type 2 (Security, Availability, & Confidentiality)
SOC 3 (Security, Availability, & Confidentiality)

1SO 90012015

1SO 27001:2022

1SO 27017:2015

1S0 27018:2019

1S0 223012019

+ FedRAMP Tailored

Recorte 38 Itens 4.1.1,4.1.2 e 4.1.4. Diligéncia ao site https://www.adobe.com/trust/compliance/compliance-list.html —
certificacdes do Adobe Creative Cloud for enterprise
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BlogdaAdobe  Novidades Adobelife Inspiragio v  Responsabilidade v

No mercado brasileiro, diversas empresas lidam diariamente com documentos que contém dados sensiveis,
informagdes pessoais, registros financeiros ou decisoes estratégicas. Nesse cenario, garantir a seguranga da
informagdo e o cumprimento de normas regulatérias no uso de PDFs tornou-se uma exigéncia operacional.

A Lei Geral de Protec3o de Dados (LGPD) no Brasil reforcou essa preocupacao ao estabelecer regras claras
sobre como dados pessoais devem ser tratados, armazenados e compartilhados. Documentos em PDF estdo
no centro desse desafio, porque sdo amplamente utilizagos para contratos, relatérios, politicas internas,
comunicagdes formais e registros administrativos. Quando esses arquivos ndo sdo bem protegidos, o risco de
exposicao indevida cresce, assim como o impacto de falhas de conformidade.

Ao mesmo tempo, as empresas precisam manter seus fluxos de trabalho ativos. O desafio, portanto, esta em
equilibrar prote¢do de documentos, acesso controlado e continuidade do trabalho colaborativo.

O Acrobat Studio surge como resposta a essa necessidade de equilibrio. Ele foi desenvolvido para integrar
seguranga e conformidade diretamente ao uso cotidiano dos documentos, evitando que essas preocupagdes
fiquem restritas a momentos pontuais, como auditorias ou revisoes legais. Em vez disso, a seguranga passa a
fazer parte do fluxo normal de criagao, revisao, compartilhamento e armazenamento de PDFs.

Além disso, a conformidade nao se limita a prote¢do contra vazamentos. Ela envolve rastreabilidade,
padronizagao e capacidade de demonstrar, quando necessario, que boas praticas foram adotadas. Isso inclui
manter um histérico de versdes, registrar alteracdes e garantir que apenas documentos autorizados sejam
utilizados em processos formais.

Recorte 39 Item 4.1.4. Diligéncia ao site https.//blog.adobe.com/br/publish/2026/02/04/sequranca-compliance-brasil —
Adobe Acrobat Studio e a conformidade com a LGPD (Lei n° 13.709/2018)

A Enterprise Help Q Search Adobe Help Admin Console

Symbol & number 1+ of both 1+ of both 1+ of both

< Adobe Help Center
‘aomains Lower & upper case characters Yes Yes Yes

Enable automatic account creation

Cannot match previous pass... Last5 Last5 Lasts
Domain Enforcement for restricted
e Expiration Never 90 days 60 days
Set up organization via directory trust

Migrate to a new authentication
provider

Enable 2-step verification
To strengthen the security in their Adobe accounts, your users can set up 2-step verification. Once set up, your users

require a verification code to sign in to their Adobe accounts before they enter their Adobe account passwords. This
Limit product access by IP addresses setup is done by each user in their Adobe account. Adobe*sers can normally turn 2-step verification on and off on

Asset settings

| Manage authentication settings

depending on their security preferences.
Privacy and security contacts

As an admin, you have the option to enforce two-step verification. This ensures that users then do not have the
options to turn it off.

Console settings

Manage encryption

Manage users >

A Alert

Manage products and entitlements >
Adobe highly recommends that you, as the admin, enforce two-step verification in your organization, and

Get starte lobal Admin
o ' don't leave this as optional for your users.

[ won |

Recorte 40 Item 4.1.3. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/enterprise/using/authentication-settings.html —
imposicdo da verificagdo em duas etapas (MFA) pelo administrador
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Adobe  Cistividade e Design v PDFs e assinaturas eletronicas v Marketinge Comércio v Aprendizagem e suporte v o @

Suporte a aplicativos e servigos

B 0 @ 2 G

Photoshop Illustrator Premiere Adobe Express Lightroom Acrobat Firefly Exibir tudo

Suporte da conta e do plano

’. Conta *! Plano ’»9:‘\ Pagamentos
(ED)]

[E Alterar ou redefinir senha [ Alterar plano da Adobe [E Atualizar informacdes de pagamento
[ Adicionar verificagio em duas etapas [E Renovar ou retomar sua assinatura [E Exibir e baixar fatura
conta [ Cancelar avaliagio ou assinatura [ Corrigir problemas de faturamento

[ Resolver problemas de logon da conta da

Recorte 41 Item 4.3.1. Diligéncia ao site https.//helpx.adobe.com/br/support.html — Centro de Ajuda da Adobe em
portugués: documentagdo e tutoriais oficiais sem custo adicional

5.3) Reavaliagdo dos requisitos anteriormente ndo evidenciados

Item do|Pleito da Licitante (Proposta Resultado da

. N o Fund to Técni Evidénci
TR Ajustada / Quadro de Diligéncia) |Reavaliagdo undamento Técnico / Evidencia

Recortes 42 e 43 (Secdo 6). A reclassificacdo anteriormente

Modalidade: Subscri¢do . proposta ndo se sustenta: o Unico elemento objetivo apto
corporativa Named User Nao — |aidentificar a modalidade — o cédigo de produto SKU
3.1.2 |(Federated ID), Adobe VIP / revertido 65325062CA01A12 — foi identificado pelo fabricante como
Government ou ETLA pelo fabricante pertencente a v?rtical cotnercial, e ndo governamental,
equivalente, por 36 meses. ndo sendo possivel valida-lo como aderente ao item
licitado.

Recortes 17 e 24. Documentacdo oficial do fabricante

Gestdo: Provisionamento e . - ~
demonstra o provisionamento e a administragdo de

administracdo via Adobe Admin Sim —
3.1.7 ¢ . licencas pelo Adobe Admin Console, com Federated ID e
Console, com suporte a reclassificado SSO junto a provedores de identidade aderentes ao SAML
Federated ID (SSO via SAML 2.0). )0 J P
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Item do|Pleito da Licitante (Proposta Resultado da Fundamento Técnico / Evidéncia
TR Ajustada / Quadro de Diligéncia) |Reavaliagdo
Recortes 42 e 43 (Secdo 6). A reclassificacdo anteriormente
Cdédigo de produto SKU proposta com base na Proposta Ajustada ndo se sustenta:
Indicativo: SKU equivalente a Ndo — consultada formalmente, a Adobe Brasil ndo validou os
3.1.8  [familia 65297750BC01A12 ou revertido pelo |codigos de produto SKU ofertados como aderentes aos
superior. SKU ofertado: fabricante |itens licitados, apontando, quanto ao SKU do Creative
65325062CA01A12. Cloud, enquadramento em vertical comercial e ndo
governamental.
: . Recortes 42 e 43 (Secdo 6). O codigo de produto SKU
Modalidade: Subscri¢do N ( .(; ) ) & p'
) Ndo — 30013557CC01A12 indica, segundo o fabricante,
corporativa Named User (VIP . o
3.2.2 revertido pelo |enquadramento comercial ndo alinhado, de forma
Government ou ETLA ) ) , R o ) .
) fabricante |inequivoca, a volumetria licitada de 65 licengas, ndo sendo
equivalente), por 36 meses. , . .
possivel validar a modalidade ofertada.
Recortes 26, 27, 28 e 29. As fontes indicadas pela licitante
(paginas de SSO) ndo sustentam o requisito. A
comprovagao decorre de diligéncia propria desta
nssinatura digital com Geréncia: (i) o Acrobat assina com certificado digital no
» & o Sim — por  |padrdo PAdES; (i) a AC-Raiz da ICP-Brasil integra a Adobe
certificado ICP-Brasil nativa, A e
3234 ) o diligéncia  |Approved Trust List e é distribuida com todo Acrobat
com assinaturas certificadas e > .
o prépria Reader, conforme atesta o proprio ITl; (iii) a Adobe
fluxo de solicitagdo em lote. L °
reconhece expressamente, em sua pagina juridica, a MP n
2.200-2/2001 e a presungdo legal das assinaturas ICP-
Brasil; e (iv) para o perfil estrito PAAES ICP-Brasil o ITI
disponibiliza plugin oficial gratuito embarcado no Acrobat.
Protegdo avancada por senha, Sim Recortes 17 e 30. Assistente de seguranga do Acrobat com
3.2.3.5 |permissOes e criptografia AES- reclassificado algoritmo “256-bit AES”, senha de abertura e de
256. permissoes e restricGes de impressdo, copia e edi¢do.
Redacdo segura (tarjamento) Sim Recortes 18 e 31. Ferramenta de Reda¢do com remocgao
3.2.3.6 |com remocdo definitiva de . irreversivel do contelido tarjado e fung¢do Higienizar
reclassificado ) ~
metadados e camadas ocultas. Documento para metadados e informacdes ocultas.
, . Recortes 18 e 32. Reconhecimento 6ptico de caracteres
OCR multilingue de alta Sim — S . ) P A
3.2.3.7 - " com suporte multilingue, inclusive Portugués, gerando
precisdo. reclassificado S o
PDFs pesquisaveis e editaveis.
3238 Comparacdo visual e estrutural Sim — Recortes 18 e 33. Ferramenta Comparar Arquivos, com
T |de versdes de documentos. reclassificado |relatério automaético de alteragGes.
Compartilhamento de links em Sim Recortes 18 e 34. Compartilhamento por link com
3.2.3.9 |nuvem para revisdao e comentarios em tempo real, controle de acesso e
) reclassificado .
colaborativa. acompanhamento de revisoes.
Personalizagdo com logotipos, Sim Recortes 19 e 35. Numeragdo Bates, cabegalhos/rodapés e
3.2.3.10 |[numeracao Bates, cabecalhos, . marcas-d'agua, admitida a aplicagdo de imagem
) ~ reclassificado i
rodapés e marcas-d'agua. corporativa.
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Item do|Pleito da Licitante (Proposta Resultado da Fundamento Técnico / Evidéncia
TR Ajustada / Quadro de Diligéncia) |Reavaliagdo
N . Recortes 19 e 36. PDF Spaces com Custom Al Insights, que
Comparagdo avangada de Sim — e . - A
3.2.3.13 N L . confronta multiplos documentos e identifica discrepancias
versdes assistida por IA. reclassificado o "
e padrBes repetitivos.
Gestdo via Adobe Admin
Console em coexisténcia com o
ltem 4. com X l Sim Recortes 19, 24 e 37. Administra¢do unificada do Acrobat
3.2.7 L . L i Studio e do Creative Cloud no mesmo Admin Console, com
atribuicdo/revogacdo, auditoria, | reclassificado ) ) . ) )
i y Audit Log, Asset Settings e chave de criptografia dedicada.
bloqueio, SSO e politicas
unificadas.
Residéncia de Dados: data Recortes 21, 23 e 38. Security Brief oficial do fabricante e
! Sim — relacdo de conformidade confirmam ISO/IEC 27001, SOC 2
4.1.1  |center com ISO/IEC 27001 e o . ) o S
N . reclassificado |- Tipo 2 e arquitetura AWS multirregido com replicacdo
redundancia geografica. ,
sincrona.
) ) . ) Recortes 22 e 38. HTTPS/TLS 1.2 em transito e AES-256 em
Criptografia em trénsito (TLS Sim — )
4.1.2 . repouso, com algoritmos aprovados pelo FIPS 140-2 e
1.2+) e em repouso (AES-256). reclassificado i ) ) ,
chave de criptografia dedicada revogavel.
: Recortes 20 e 40. As ConfiguragOes de Autenticagdo do
Seguranca de Acesso: MFA para Sim — ) . gurat - . ¢
4.1.3 o . . Admin Console permitem ao administrador impor a
contas administrativas. reclassificado o .
verificagdo em duas etapas a toda a organizacdo.
Recortes 23, 38 e 39. Certificagbes ISO/IEC 27001:2022,
27017 e 27018 (protecdo de dados pessoais em nuvem),
414 Conformidade LGPD (Lei n°® Sim — programa corporativo de privacidade (GDPR/CCPA) e
- 13.709/2018). reclassificado |material técnico oficial do fabricante sobre adequacéo a
LGPD. Ressalva: clausulas de protecdo de dados a
formalizar em contrato.
Capacitacdo Operacional: Sim Recortes 20 e 41. O Centro de Ajuda da Adobe, em
4.3.1  |materiais oficiais de treinamento " portugués, disponibiliza gratuitamente documentacdo,
o reclassificado e . o
sem custo adicional. tutoriais e base de conhecimento oficiais.

5.4) Do saneamento da proposta comercial

Cotejada a Proposta de Precos Ajustada (Recorte 16) com a proposta originalmente apresentada
(Recortes 6 e 8), verifica-se que permanecem inalterados o lote (03), os quantitativos (07 licencas
de Adobe Creative Cloud Pro e 65 licencas de Adobe Acrobat Studio), a unidade, a marca e o
fabricante (Adobe), o prazo de subscricdo (36 meses), o prazo de entrega (2 dias Uteis), a validade
da proposta (60 dias) e os precos — unitarios de RS 15.008,50 e RS 3.976,00 e totais de RS
105.059,50 e RS 258.440,00, perfazendo RS 363.499,50.
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Aretificacdo limitou-se a explicitar, na descricdo do objeto, a modalidade de licenciamento (“VIP
Government”) e os cddigos de produto SKU ofertados (65325062CA01A12 e 30013557CC01A12),
bem como a acrescentar quadro de comprovacdo técnica item a item. Trata-se, portanto, de
complementacdo de informacdo relativa a caracteristica preexistente do produto ofertado, sem
majoracdo de preco nem alteracdo da substancia da proposta, o que se enquadra no
saneamento de falha formal/complementacdo de informacdo preexistente, perfeitamente
admitido na jurisprudéncia do TCU e respaldado pelos principios do formalismo moderado, da
competitividade e da selecao da proposta mais vantajosa (art. 31 da Lei n° 13.303/2016), bem
como pelo RILC, visto que ndo configurou apresentacdo de nova proposta nem violagdo a
isonomia entre os licitantes.

6- ANALISE DO PARECER TECNICO DO FABRICANTE (ADOBE) SOBRE OS CODIGOS DE PRODUTO
(SKU) OFERTADOS

Concluida a andlise da diligéncia complementar, e considerando que os cédigos de produto SKU
passaram a constar expressamente da Proposta de Precos Ajustada, esta Geréncia oficiou
diretamente o fabricante em 30 de julho de 2026, as 16h35, solicitando a validacao técnica dos
SKUs 65325062CA01A12 e 30013557CC01A12 apresentados pela licitante classificada em
primeiro lugar, com o encaminhamento da proposta comercial, do Termo de Referéncia e do
Anexo I. A resposta formal foi prestada no mesmo dia, as 18h07, por Eduardo Jorddo, Senior
Channel Account Manager — Public Sector Channel & Partnerships da Adobe, responsavel pela
vertical de Governo na Adobe Brasil, com cépia ao canal corporativo vipgov@adobe.com.

6.1) Do teor do parecer

Quanto ao SKU 65325062CA01A12, ofertado para o item 4 (Adobe Creative Cloud Pro), o
fabricante foi conclusivo ao afirmar que o codigo de produto SKU “ndo se alinha a referéncia
técnica indicada no Anexo |I” e que “corresponde a outro enquadramento de
produto/licenciamento, inclusive em vertical comercial, motivo pelo qual ndo é possivel valida-
lo como aderente ao item licitado”. Registre-se que o Anexo | do Termo de Referéncia faz
referéncia indicativa a item equivalente ao Adobe Creative Cloud Pro for Teams - Government -
36 meses, ao passo que o SKU ofertado foi identificado pelo fabricante como pertencente a
vertical comercial, e ndo a vertical governamental.
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Em relacdo ao SKU 30013557CC0O1A12 (Item 5 — Adobe Acrobat Studio), o fabricante ressaltou
que o codigo apresentado indica enquadramento comercial especifico ndo alinhado a
volumetria licitada de 65 licencas, inviabilizando a validacdo de sua aderéncia ao Termo de
Referéncia.

Sobre a vigéncia de 36 (trinta e seis) meses com pagamento upfront — objeto especifico do
questionamento desta Geréncia —, o fabricante esclareceu que a estrutura contratual pode
existir sem que o cddigo de produto SKU traga, isoladamente, a descricdo literal de “36 months”
como atributo auténomo. Fica assim superada a ressalva quanto ao prazo anteriormente
registrada no subitem 3.1.8. O fabricante foi expresso, contudo, ao assentar que “a principal
divergéncia identificada nesta anélise ndo é o prazo contratual em si, mas sim o descasamento
entre 0s SKUs apresentados, os produtos a que eles efetivamente se referem e o enquadramento
comercial aplicavel aos itens licitados”.

Em conclusdo, o fabricante declarou que “a Adobe ndo consegue validar os SKUs apresentados
pela licitante como correspondentes, de forma aderente, aos itens descritos na documentacao
técnica analisada”, acrescentando que também “ndo consegue validar os valores apresentados
como correspondentes aos produtos, SKUs e enqguadramentos comerciais efetivamente
identificados na documentacdo analisada”.

Evidéncias:
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De: Eduardo Jordao jordao@adobe.com ¢
Assunto: Re: Solicitacdo de Parecer Técnico sobre SKUs Adobe — Processo Licitatorio n° 10000000443 (APPA)
Data: 30 de julho de 2026 as 18:07
Para: William Koch william.koch@appa.pr.gov.br
Cc: Wanice Cavalheiro Violim wanice.violim@appa.pr.gov.br, Grp-vipgov vipgov@adobe.com

Prezado William,

Gostaria de me apresentar: meu nome é Eduardo Jordao e sou o responsavel
pela vertical de Governo na Adobe Brasil.

Em atengao a solicitagao de validagdo dos SKUs apresentados na proposta da
licitante classificada em primeiro lugar no Processo n°® 10000000449, Lote 3, a
Adobe analisou a documentagdo encaminhada, incluindo a proposta comercial, o
Termo de Referéncia e o Anexo I.

Com base nessa analise, informamos o seguinte:

1. SKU 65325062CA01A12
O SKU informado na proposta para o item referente ao Adobe Creative
Cloud nao se alinha a referéncia técnica indicada no Anexo I.
Conforme a documentacéo analisada, o Anexo | faz referéncia indicativa a
item equivalente a Adobe Creative Cloud Pro for Teams — Government —
36 meses. Ja o SKU apresentado na proposta corresponde a outro
enquadramento de produto/licenciamento, inclusive em vertical
comercial, motivo pelo qual nao é possivel valida-lo como aderente ao
item licitado.

2. SKU 30013557CC01A12
Em relagao ao item Adobe Acrobat Studio, embora o Anexo | admita
enquadramento for Teams / Enterprise, o SKU apresentado na proposta
indica um enquadramento comercial especifico que nao esta
adequadamente alinhado, de forma inequivoca, a volumetria licitada de
65 licengas, razdo pela qual também demanda ressalva quanto a aderéncia
da proposta ao item conforme publicado.

3. Sobre a contratagao por 36 meses com pagamento upfront
A estrutura contratual de 36 meses com pagamento upfront pode existir sem
que o SKU, isoladamente, traga a descri¢ao literal de “36 months” como
atributo autdnomo. Assim, a principal divergéncia identificada nesta
analise nao é o prazo contratual em si, mas sim o descasamento entre
os SKUs apresentados, os produtos a que eles efetivamente se referem
e o enquadramento comercial aplicavel aos itens licitados.

Dessa forma, a Adobe ndo consegue validar os SKUs apresentados pela
licitante como correspondentes, de forma aderente, aos itens descritos na
documentagao técnica analisada. Da mesma forma, a Adobe nao consegue
validar os valores apresentados como correspondentes aos produtos, SKUs
e enquadramentos comerciais efetivamente identificados na documentagao
analisada.

Recorte 42 Parecer Técnico Adobe, p. 1 — Resposta de Eduardo Jorddo (Adobe Brasil, vertical de Governo) em
30/07/2026: nGo validacGo dos SKUs 65325062CA01A12 e 30013557CC0O1A12
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Permanecemos a disposigao para esclarecer eventuais duvidas adicionais.

Atenciosamente,

Fl ks

Eduardo Jordao | Senior Channel Account Manager — Public
Sector Channel & Partnerships | Adobe | Sdo Paulo, Brazil | M +55
11 21758475 | C +55 11 96389 8444 | jordaoc @adobe.com

LinkedlIn: linkedin.com/in/ejordao
Instagram: instagram.com/jordao adobe

From: William Koch <william koch@appa.pr.gov.br>

Date: Thursday, 30 July 2026 at 16:35

To: Eduardo Jordao <jordao@adobe.com>

Cc: Wanice Cavalheiro Violim <wanice.violim@appa.pr.gov.br>

Subject: Solicitacdo de Parecer Técnico sobre SKUs Adobe — Processo Licitatério n°
10000000449 (APPA)

EXTERNAL: Use caution when clicking on links or opening attachments.

Prezado Eduardo Jordzo,

A APPA realizou um processo licitatério (Processo n® 10000000449, Lote 3) para a contratacao de subscrigdes dos softwares Adobe
Creative Cloud Pro e Adobe Acrobat Studio pelo periodo de 36 meses (com pagamento upfronf). Como a validagao técnica dos
requisitos do edital 4 foi concluida, precisamos apenas confirmar a vigéncia dos SKUs apresentados na proposta da empresa primeira
colocada, os quais acreditamos ser referentes a licengas de apenas 12 meses.

Diante disso, solicitamos a validagéo da Adobe sobre os itens abaixo:

1. SKUs Apresentados pela Licitante:

« 65325062CA01A12
« 30013557CCO1A12

2. Ponto de Validagao:

« Os SKUs informados para o Adobe Creative Cloud Pro e para o Adobe Acrobat Studio correspondem a subscricao pelo
periodo integral de 36 meses (upfronf) ou referem-se a licengas de 12 meses?

Em anexo, enviamos a Proposta do Licitante, o Termo de Referéncia (TR) e o Anexo |, documentos j& publicados no nosso portal de
licitagdes: https:/front-porto-appa.azurewebsites.net/Details/310

Aguardamos sua resposta formal em nome da Adobe para dar prosseguimento ao processo.

Atenciosamente,

William (41)3420-1213 |
Koch william.koch@appa.pr.gov.br
hitps://www.portosdoparana.pr.gov.b

PARANA & z

GOVERNDO D O ESTADO

Esta mensagem pode conter informagoes confidenciais e/ou privilegiadas. E vedado o uso e replicagao destas informagées se vocé
ndo for um dos destinatarios. Em caso de recebimento por enaano. por favor. avise o remetente e descarte-a. O remetente e a

Recorte 43 Parecer Técnico Adobe, p. 2 — Assinatura e identificagdo do signatdrio e solicitacdo formal de validagdo
encaminhada por esta Geréncia em 30/07/2026

6.2) Dos efeitos sobre a avaliacdo técnica

O parecer ndo infirma as funcionalidades do objeto: os requisitos funcionais dos itens 4 e 5 e 0s
requisitos ndo funcionais permanecem atendidos, conforme apurado nas Secdes 2, 3 e 5, uma
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vez que dizem respeito as capacidades dos produtos Adobe Creative Cloud Pro e Adobe Acrobat
Studio, e ndo ao cédigo de produto SKU.

O parecer atinge, contudo, de forma direta, os subitens que dependem do cédigo SKU ofertado
parasuacomprovacao: o subitem 3.1.8, que trata expressamente do SKU Indicativo, e os subitens
3.1.2e3.2.2,que exigem a modalidade de licenciamento corporativo Adobe VIP / Government ou
ETLA equivalente. As reclassificaces desses trés subitens, anteriormente propostas na Se¢édo 5.3
com base na Proposta de Precos Ajustada, ndo subsistem diante da manifestacao do proprio
fabricante, razdo pela qual retornam a condicdo de NAO ATENDIDOS.

Quanto aos subitens 3.1.2 e 3.2.2, a declaracdo de “Modalidade: VIP Government” inserida na
descricdo do objeto da Proposta de Precos Ajustada ndo é, por si so, suficiente para comprovar
0 requisito: o Unico elemento objetivo apto a identificar o enquadramento comercial efetivo — o
cédigo de produto SKU indicado na mesma proposta — foi apontado pelo fabricante como
pertencente a vertical comercial, no caso do Adobe Creative Cloud, e como ndo alinhado, de
forma inequivoca, a volumetria de 65 licencas, no caso do Adobe Acrobat Studio. Havendo
contradicdo entre a declaracdo e o cédigo SKU ofertado, e ndo tendo o fabricante validado este
ultimo, ndo ha como reputar comprovada a modalidade de licenciamento exigida pelo Termo
de Referéncia.

Por fim, registra-se, para os fins que a Comissao Permanente de Licitacdes entender pertinentes,
que o fabricante igualmente ndo validou os valores apresentados como correspondentes aos
produtos, SKUs e enquadramentos comerciais identificados na documentacdo analisada —
matéria afeta a aceitabilidade da proposta, alheia ao escopo desta analise técnica.

CONCLUSAO

Apos a analise da documentacdo complementar (Proposta Ajustada e Security Brief) e do Parecer
Técnico emitido diretamente pela fabricante Adobe Brasil em 30/07/2026, esta Geréncia de
Tecnologia da Informacgdo conclui o seguinte quanto a empresa TECNETWORKING SERVICOS E
SOLUCBES EM TI LTDA (Lote 03):

1. Habilitagdo Técnica e Sustentabilidade: ATENDIDOS.

o Requisitos de capacidade técnica documental (itens 14.1.1 e 14.1.2) e diretrizes
de sustentabilidade (Secdo 7 do TR) mantém-se totalmente conformes.

2. Funcionalidades e Requisitos Nao Funcionais: ATENDIDOS.

o O saneamento efetuado comprovou o pleno atendimento de todas as
caracteristicas funcionais, seguranca, criptografia e compatibilidade dos
softwares (Itens 4 e 5).
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3. Modalidade de Licenciamento e SKUs Ofertados: NAO ATENDIDOS.

o Subitens 3.1.2 e 3.1.8 (Creative Cloud Pro): O SKU 65325062CA01A12 ofertado
pertence a vertical comercial, divergindo do padrdo governamental exigido.

o Subitem 3.2.2 (Acrobat Studio): O SKU 30013557CC01A12 ofertado possui
enquadramento comercial incompativel com a volumetria de 65 licencas
licitada.

o Parecer Oficial do Fabricante: A Adobe declarou expressamente a
impossibilidade de validar os SKUs apresentados como aderentes ao Edital,
frustrando a comprovacgdo das modalidades exigidas no TR.

4. Aceitabilidade de Pregos (Alerta a CPL):

o Destaca-se que o fabricante também ndo validou os valores propostos como
compativeis com os produtos, SKUs e enquadramentos comerciais
identificados, matéria cuja apreciacdo cabe a Comissdo Permanente de
Licitagdes.

SINTESE TECNICA:

Diante do descumprimento dos subitens 3.1.2,3.1.8 € 3.2.2 do Termo de Referéncia, esta
Geréncia conclui que a proposta da empresa TECNETWORKING SERVICOS E SOLUCOES EM Tl
LTDA NAO ATENDEU INTEGRALMENTE aos requisitos técnicos do Edital para o Lote 3.

Submete-se o presente parecer a apreciacdo do Senhor Pregoeiro e da COLIC para as
providéncias cabiveis.

Paranagua, 31 de julho de 2026

(Assinado Eletronicamente) (Assinado Eletronicamente)
William Koch Wanice Cavalheiro Violim
Coordenador de Sistemas (COSIST) Gerente de Tecnologia (GTEC)
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