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DO PARANA

LOGISTICA INTELIGENTE

ADMINISTRAGCAO DOS PORTOS DE PARANAGUA E ANTONINA

GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Processo: 1000000449
DE: GTEC
Para: COLIC

Assunto: Licitacdo Eletronica 449/2026 - Analise Técnica de Diligéncias - Empresa: NTI BRASIL
SOLUCOES DIGITAIS LTDA

Prezado Pregoeiro,

Em anélise a documentacdo técnica apresentada pela empresa NTI BRASIL SOLUCOES DIGITAIS
LTDA (CNPJ 66.582.784/0001-11), classificada em segundo lugar para o Lote 3, verificamos os
itens exigidos, conforme Edital e Termo de Referéncia. A analise recai sobre o “Compilado de
Documentos Lote 03 - NTI”, composto de 2.335 (duas mil, trezentas e trinta e cinco) paginas, do
qual integram a Proposta Comercial, que traz em seu fecho a data de 08 de agosto de 2026 (p. 3),
e as declaracdes, procuracées e atestados firmados em 05 de agosto de 2026. Remanescendo
requisitos cuja comprovagao ndo decorre diretamente da proposta, esta Geréncia promoveu, de
oficio, diligéncia junto aos sitios e a documentacdo técnica oficial da Adobe Inc., fabricante das
solucdes ofertadas, nos termos do art. 33, incisos | e Ill, do Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos da APPA (RILC/APPA), instituido com fundamento de validade na Lei Federal n°
13.303/2016, cujos recortes reproduzem as paginas consultadas com a respectiva URL indicada
na legenda.

REGISTRO PRELIMINAR — INCONGRUENCIA DE DATA NA PROPOSTA COMERCIAL

A Proposta Comercial da licitante encerra-se com a expressao “Americana, 08 de AGOSTO de
2026” (p. 3, Recorte 10). A presente analise técnica é firmada em 06 de agosto de 2026, de modo
que o documento ostenta data posterior a de sua propria apreciagdo. A incongruéncia é
reforcada pelo conjunto dos autos: a sessdo publica ocorreu em 10 de julho de 2026 (p. 2); as
declaragdes exigidas pelo Edital, o Anexo Ill e o instrumento de procuragdo foram firmados em
05 de agosto de 2026 (pp. 854, 2.316 € 2.317); e a Ficha Cadastral da JUCESP foi emitida em 04 de
agosto de 2026 (p. 12). Nenhum outro documento do compilado ostenta data posterior a 05 de
agosto de 2026, ressalvados os prazos de validade de credenciamento e de procuracao, cuja
projecdo futura é propria de sua natureza.

A presente analise técnica confronta o contelido da Proposta Comercial e dos documentos que
a acompanham com as exigéncias do Anexo | do Termo de Referéncia, ndo se apoiando na data
de subscricdo da proposta. A incongruéncia ora registrada tem natureza formal e é alheia ao
escopo desta analise, que a consigna unicamente para clareza do exame e integridade do relato.

1- AVALIACAQ DE REQUISITOS DE HABILITACAO TECNICA E DOCUMENTAL
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Item Requisito Atendimen
Documental / to(Sim/ | Fonte de Comprovacao /[ Observacoes
do TR e =
Habilitagcao Nao)
14.1.1 | Atestado de Sim Recortesla7.
Capacidade Atestados de Capacidade Técnica: BRDE —
Técnica: Emitido(s) 40 lic. Adobe Acrobat Pro DC (p. 861);
por pessoa(s) PayGo — 43 lic. Adobe Acrobat Pro por 36
juridica(s) de direito meses (p. 865); Sapura Navegacao
publico ou privado, Maritima — 300 lic. Adobe Acrobat Pro, 1
em nome do lic. Adobe Creative Cloud e 1.000 lic.
licitante, que Acrobat Sign (p. 872); SESI/SENAI Amapa —
comprove o 41 lic. Adobe Photoshop e 65 lic. Adobe
fornecimento prévio Acrobat Pro (p. 880); SESI/SENAI-DF — 11
de licengas de lic. Adobe Creative Cloud (p. 878); Mahle
software Metal Leve — 1 lic. Creative Cloud Todos os
corporativo do(s) Apps e 4 lic. lllustrator (p. 863).
fabricante(s) do Minimos exigidos (50%): 4 licencas de
Lote ao qual Creative Cloud e 33 licengas de Acrobat —
concorre, em ambos superados, inclusive por atestados
guantitativo individuais.
compativel com Os atestados foram emitidos em nome de
pelo menos 50% MAPDATA TECNOLOGIA INFORMATICAE
(cinquenta por COMERCIO LTDA, denominagdo anterior da
cento) do propria licitante. A Ficha Cadastral da
guantitativo do JUCESP (p. 12) registra, no quadro
Lote. EMPRESA, “DENOMINACAO ATUAL: NTI
BRASIL SOLUCOES DIGITAISLTDA.” e
“DENOMINA(;GES ANTERIORES: MAPDATA
TECNOLOGIA INFORMATICA E COMERCIO
LTDA.”, mantidos o mesmo CNPJ
66.582.784/0001-11, o mesmo NIRE
35210285515 e a mesma data de
constituicdo (16/07/1991). Nao houve,
portanto, sucessdo entre pessoas juridicas
distintas, mas alteracdao de denominacao
social da mesma pessoa juridica na
sequéncia de sua incorporagdo ao grupo
NTI, cuja controladora NTI GROUP APS
figura como sécia no mesmo registro.
Preserva-se integralmente a eficacia
probatoria dos atestados (Recorte 7).
14.1.2 | Apresentacao de Sim Recorte 8.
Declaracao de Declaragdo de Inexisténcia de Registro de
Inexisténcia de Oportunidade (Anexo Il ao Termo de
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Item Requisito Atendimen
Documental / to(Sim/ | Fonte de Comprovacao /[ Observacoes

do TR ren = e
Habilitagcao Nao)
Registro de Referéncia), firmada pela procuradora da
Oportunidade junto NTI Brasil, Sra. Camila Oliveira Silva, em 05
ao fabricante, de agosto de 2026 — p. 2.316. Instrumento
conforme modelo particular de procuracdo juntado as pp.
do Anexo I, 2.317 a 2.319.
assinada pelo
representante legal
da licitante (Lei n°
13.303/2016).

Evidéncias:
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Pelo presente instrumento, na qualidade de representante do BRDE - Banco Regional de
Desenvolvimento do Extremo Sul, CNP]: 92.816.560/0001-37 localizado Rua Uruguai, n® 155 - Porto
Alegre /RS, ATESTA para os devidos fins, que a empresa MAPData Tecnologia, Informatica e Comércio,
inscrita no CNPJ n? 66.582.784/0001-11, com sede na Avenida Geraldo Gobbo, n? 278, Boa Vista,
Americana (SP), CEP. 13.477-410, atesta para fins de apresentagio em Orgio Piblicos e em licitacdes
publicas e a quem possa interessar que a requerente FORNECEU E PRESTOU SERVICOS abaixo
mencionados de forma adequada e satisfatdria, atendendo com eficiéncia, qualidade e idoneidade em
todas as operagdes comerciais, inexistindo quaisquer fatos que a desabone até a presente data,
atendendo satisfatoriamente suas obrigagdes contratuais para esta Administracdo Publica, no ambito

da Ata de Registro de Precos n? 2023062, conforme segue:
. 40 Adobe Acrobat PRO DC
Por expressdo de verdade, assina o presente atestado.

26 de junho de 2024. Assinado de forma digital por

PEDRO HENRIQUE PEDRO HENRIQUE PICCOLI
PICCOLI RICHETTI:00839839960

RICHETTI:00839839960 Dados: 2024.06.26 08:44:26
. -03'00'

Pedro Henrique Piccoli Richetti
Chefe do Departamento de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacdes
(48) 3221-8155

pedro.richetti@brde.com.br

Recorte 1 Compilado de Documentos Lote 03 - NTI, p. 861 — Atestado BRDE (40 lic. Adobe Acrobat Pro DC)
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Atestado de Capacidade Técnica

ATESTO para os devidos fins, na qualidade de representante da PAYGO
ADMINISTRADORA DE MEIOS DE PAGAMENTO LTDA., inscrita no CNPJ/ME sob o n°®
06.167.186/0001-54, com sede na Avenida Nove de Julho, n° 3.186, Jardim Paulista, Sdo
Paulo/SP (“PayGo™), gue a MAPData Techologia, Informatica e Comércio Ltda., com
sede a Avenida Geraldo Gobbo, 278 — Bairro: Boa Vista - Americana/SP — CEP: 13477-
410, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 66.582.784/0001-11, forneceu os produtos e servicos
abaixo mencionados de forma adequada e satisfatdria, atendendo com eficiéncia,
qualidade e idoneidade em todas as operacdes comerciais, inexistindo quaisquer
fatos que a desabone até a presente data, atendendo satisfatoriamente suas
obrigagdes contratuais.

e 43 licencas do software Adobe Acrobat Pro valido por 36 meses

S&o Paulo, 23 de junho de 2022.

Docusiﬂiled by: DocuSigned by:
Dibtra. Carmetti
PAYGO ADMINISTRADORA DE MEIOS DE PACAMENTO LTDA
CNPJ n° 06.167186/0001-54

Recorte 2 Compilado de Documentos Lote 03 - NTI, p. 865 — Atestado PayGo (43 lic. Adobe Acrobat Pro, 36 meses)
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos para os devidos fins que a empresa MAPData Tecnologia, Informatica e Comércio, inscrita no CNPJ
66.582.784/0001-11, situada a Avenida Geraldo Gobbo, 278, Boa Vista, Americanas - SP, forneceu os produtos
e servigos a seguir especificados de forma adequada e satisfatéria, atendendo com eficiéncia, qualidade e
idoneidade em todas as operagdes comerciais, inexistindo quaisquer fatos que a desabone até a presente data,
atendendo suas obrigagdes contratuais:

e 300 licengas do software Adobe Acrobat Pro - VIP B911F3C61AD1CFED53BA
-> Compradas na PO 44911

e 01 licenga do software Adobe Creative Cloud - VIP 092333F5B354489FAACA
- Comprada na PO 50192

e 1000 licengas do software Adobe Acrobat Sign Solutions for enterprise - VIP DADFA5238D8C6E6A40EA
- Compradas na PO 53018

e 01 Servigo de Consultoria Adobe Acrobat Sign Solutions for enterprise (4 horas de diagnosticos com os
departamentos e 12 horas para Servigos de Consultoria).
-> Contratado na PO 53018

Rio de Janeiro, 08 de novembro de 2023

Recorte 3 Compilado de Documentos Lote 03 - NTI, p. 872 — Atestado Sapura Navegagdo Maritima (300 lic. Acrobat
Pro + 1 lic. Creative Cloud)
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Atestado de Capacidade Técnica

Pelo presente instrumento, na qualidade de representante da empresa acima listada,
ATESTA para os devidos fins, que a empresa MAPData Tecnologia, Informatica e
Comércio, inscrita no CNPJ n°® 66.582.784/0001-11, com sede na Avenida Geraldo
Gobbo, n® 278, Boa Vista, Americana (SP), CEP. 13.477-410, forneceu os produtos e
servigos a seguir especificados de forma adequada e satisfatoria, atendendo com
eficiéncia, qualidade e idoneidade em todas as operagdes comerciais, inexistindo
quaisquer fatos que a desabone até a presente data, atendendo satisfatoriamente suas

obrigagbes contratuais:

e 41 licengas do software Adobe Photoshop — VIP 909BA71DD62BOEDB75CA,;

e 65 licengas do software Adobe Acrobat Pro — VIP DD969F15BFDEDBG3FB8A,;

¢ 1 licenga do software Corel Academic Site License Level 3 One Year;

¢ 4 licengas do software Autodesk AutoCAD - including specialized toolsets AD New
Single-user ELD 3-Year;

* 3 licengas do software Autodesk Revit 2023 New Single-user ELD 3-Year;

Macapa, 06 de Novembro de 2023

Recorte 4 Compilado de Documentos Lote 03 - NTI, p. 880 — Atestado SESI/SENAI Amapa (41 lic. Photoshop + 65 lic.
Acrobat Pro)
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa MAPData Tecnologia, Informatica e Comércio, inscrita no CNPJ n®
66.582.784/0001-11, com sede na Avenida Geraldo Gobbo, n® 278, Boa Vista, Americana (SP), CEP. 13.477-410,
forneceu os itens, conforme dados abaixo, atendendo as condigdes contratuais constante nos autos do Processo
Sesi/Senai-DF, n° 33665/2024.
1. Contrato n° 33665/2024

2. Objeto: Contratagao de empresa especializada em fornecimento de software Adobe Creative Cloud para uso da
Assessoria de Comunicagao do Sesi/Senai-DF.

3. Periodo de execugdo: 28/06/2024 a 25/06/2025.
4. Local de entrega dos bens: SESI/SENAI/DF

5. Discriminagéo dos Produtos Fornecidos:
ITEM DESCRICAO SESI -DR/DF QTD UND VALpR VALOR
UNITARIO TOTAL
01 Aquisi¢ao de licengas Adobe Creative Cloud 5 UND | R$1.763,00 |R$8.815,00
TOTAL GERAL | RS 8815,00
ITEM DESCRICAO SENAI -DR/DF QTD | UND | VALOR VALOR
UNITARIO | TOTAL
01 Aquisi¢io de licengas Adobe Creative Cloud 6 UND | R$1.763,00 | R$ 10.578,00
TOTAL GERAL | R$ 10.578,00

Recorte 5 Compilado de Documentos Lote 03 - NTI, p. 878 — Atestado SESI/SENAI-DF (11 lic. Adobe Creative Cloud)
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Atestado de Capacidade Técnica

ATESTO para os devidos fins, na qualidade de representante da empresa Mahle Metal Leve
S.A. — CNPJ: 60.476.884/0033-64 com sede a rua: Rod. Engenheiro Joao Tosello, bairro: Pinhal,
cidade: Limeira , estado: SP, que a MAPData Tecnologia, Informatica e Comércio Ltda com
localizada a Avenida Geraldo Gobbo, 278 Boa Vista — Americana/SP — CEP: 13.477-410, inscrita no
CNPJ/MF sob o n? 66.582.784/0001-11, forneceu os produtos e servigos abaixo mencionados de forma
adequada e satisfatéria, atendendo com eficiéncia, qualidade e idoneidade em todas as operagdes
comerciais, inexistindo quaisquer fatos que a desabone até a presente data, atendendo
satisfatoriamente suas obriga¢des contratuais.

Solugdes da Mahle:
e 1 - Adobe Stock - 10 ativos por més;
e 1 - Creative Cloud Todos os Apps;
e 4 - lllustrator;
e 4 - lllustrator;

e 80 - Adobe Stock - pacote de 80 créditos.

Limeira, 22 de Margo de 2022.

\

Recorte 6 Compilado de Documentos Lote 03 - NTI, p. 863 — Atestado Mahle Metal Leve (1 lic. Creative Cloud Todos
os Apps +4 lic. Illustrator)

RECADASTRADA EM 1997, SOB N. 00038939097

EMPRESA
DENOMINAGAO ATUAL:
NTI BRASIL SOLUCOES DIGITAIS LTDA.
DENOMINAGOES ANTERIORES:
MAPDATA TECNOLOGIA INFORMATICA E COMERCIO LTDA.
TITULO DE ESTABELECIMENTO TIPO
LIMITADA UNIPESSOAL
NIRE MATRIZ DATA DA CONSTITUICAO EMISSAO
35210285515 16/07/1991 04/08/2026 12:53:12
INICIO DE ATIVIDADE CNPJ INSCRIGAO ESTADUAL
16/07/1991 66.582.784/0001-11

Recorte 7 Compilado de Documentos Lote 03 - NTI, p. 12 — Ficha Cadastral JUCESP: denominacdo atual NTI BRASIL
SOLUCOES DIGITAIS LTDA. e denominacdo anterior MAPDATA TECNOLOGIA INFORMATICA E COMERCIO LTDA., sob o
mesmo CNPJ
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ANEXO Il AO TERMO DE REFERENCIA
DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE REGISTRO DE OPORTUNIDADE

A Empresa NTI Brasil Solugdes Digitais LTDA, pessoa juridica de direito privado
regularmente inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 66.582.784/0001-11, localizada a Avenida
Geraldo Gobbo, 278 - Santa Cruz, Americana/SP CEP: 13477-410, Fone: (19) 3475-
4100 — Site: https://ntibrasil.com.br/ — E-mail: governo@ntibrasil.com.br, neste
ato representada por seu administrador José Virgilio Rocca de Almeida, portador
do RG n° 21.619.035-6 e inscrito no CPF/MF sob o n°® 135.299.138-12, DECLARA
que ndo realizou nenhum tipo de registro de oportunidade junto ao fabricante, tendo
ciéncia de que esta pratica é ilegal por ferir o principio constitucional da isonomia e da

selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica,
disposto na Lei

n® 13.303/2016.

Americana, 05 de agosto de 2026.

Camde Sibypa

Camila Oliveira Silva — Procuradora
RG: 35.048.349-8

conforme

Recorte 8 Compilado de Documentos Lote 03 = NTI, p. 2.316 — Anexo IlIl: Declaracdo de Inexisténcia de Registro de
Oportunidade

2- AVALIAGCAQ TECNICA DETALHADA POR LOTE

A) Item 4 — Pacote Adobe Creative Cloud Pro (All Apps)

Subscricao
corporativa Named
User (Federated ID),
Adobe VIP
Government ou
ETLA equivalente,
pelo periodo de 36

LI Requisito Técnico A LD Fonte de Comprovagao
HicS Minimo to (Catalogo/Proposta)
TR (Sim/Nao)
3.1.1 | Quantidade: 7 (sete) Sim Recorte 9.
licengas. Proposta Comercial, p. 2: “QTDA07”.
3.1.2 | Modalidade: Nao Recortes 9, 10,11, 17,45 e 46.

A Proposta Comercial (p. 2) oferta “Adobe
Creative Cloud Pro for teams ALL MP ML
(Level 350 -99) Subscription New”, part
number 30002905CC03A12, e a propria
licitante declara, nas Observacdes da
proposta (p. 3), ter ofertado “a modalidade
Adobe VIP for Teams”, consignando
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Subite . . .. Atendimen
Requisito Tecnico
m do Minimo to

TR (Sim/N3o)
(trinta e seis) meses, expressamente que “essa modalidade ndo
na versao mais oferece Federated ID/SSO nativo (exigido
atualizada nositens3.1.7e3.2.7do Anexo 1)”.
disponivel no O Anexo | define a modalidade deste item
mercado. como “Subscrigdo corporativa Named User
(Federated ID), Adobe VIP Government ou
ETLA equivalente, pelo periodo de 36 (trinta
e seis) meses”. A identidade federada
integra, portanto, a propria definicdo da
modalidade exigida.
Consultado formalmente por esta Geréncia,
o fabricante consignou que, “embora esse
SKU esteja associado a linha de produtos
Government na documentacdo de
distribuicdo analisada”, a proposta declara a
modalidade VIP for Teams e reconhece a
auséncia de Federated ID/SSO, de modo que
“a configuracdo efetivamente apresentada
pela NTI ndo atende integralmente a
modalidade de gestdo e autenticagao
exigida no edital”. Acrescentou que “a
referéncia ao catalogo Government, por si
sO, ndo é suficiente para validar a aderéncia
integral da proposta @ modalidade exigida”.
Registre-se, ainda, que a proposta ndo
consigna, em nenhum de seus campos, a
vigéncia de 36 (trinta e seis) meses com
pagamento upfront, limitando-se a
expressao “Subscription New” e informando
prazo de pagamento de até 30 dias
contados da apresentagao da nota fiscal —
circunstancia igualmente apontada pelo
fabricante.
Requisito ndo atendido quanto a identidade
federada e a vigéncia contratual.
3.1.4 | Aplicativos - Ver subitens abaixo.
integrantes
minimos:
3.1.4. | - Adobe Photoshop Sim Recortes 12 e 13.

1 — edicao Verificado em diligéncia de oficio junto ao
site do fabricante: aplicativo relacionado

Fonte de Comprovacao
(Catalogo/Proposta)
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Subite
mdo
TR

Requisito Técnico
Minimo

Atendimen
to
(Sim/N3o)

Fonte de Comprovacéao
(Catalogo/Proposta)

profissional de
imagens raster.

na composicao oficial do pacote Creative
Cloud Pro, inclusive na modalidade para
equipes.
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
whats-included/mini-plans/cci-all-apps-
whats-included.html
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
business/teams/plans.html

3.1.4.

+ Adobe Illustrator
—ilustracaoe
edicdo vetorial.

Sim

Recortes 12 e 13.

Verificado em diligéncia de oficio junto ao
site do fabricante: aplicativo relacionado
na composicao oficial do pacote Creative
Cloud Pro, inclusive na modalidade para
equipes.
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
whats-included/mini-plans/cci-all-apps-
whats-included.html
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
business/teams/plans.html

3.1.4.

+ Adobe InDesign —
diagramagao
editorial e
publicacdes.

Sim

Recortes 12 e 13.

Verificado em diligéncia de oficio junto ao
site do fabricante: aplicativo relacionado
na composicao oficial do pacote Creative
Cloud Pro, inclusive na modalidade para
equipes.
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
whats-included/mini-plans/cci-all-apps-
whats-included.html
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
business/teams/plans.html

3.1.4.

« Adobe Premiere
Pro — edi¢do
profissional de
video.

Sim

Recortes 12 e 13.

Verificado em diligéncia de oficio junto ao
site do fabricante: aplicativo relacionado
na composicao oficial do pacote Creative
Cloud Pro, inclusive na modalidade para
equipes.
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
whats-included/mini-plans/cci-all-apps-
whats-included.html
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
business/teams/plans.html
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Subite
mdo
TR

Requisito Técnico
Minimo

Atendimen
to

Fonte de Comprovacéao
(Catalogo/Proposta)

3.1.4.
5

+ Adobe After Effects
— composicao,
motion graphics e
efeitos visuais.

(Sim/N3o)
Sim

Recortes 12 e 13.

Verificado em diligéncia de oficio junto ao
site do fabricante: aplicativo relacionado
na composicao oficial do pacote Creative
Cloud Pro, inclusive na modalidade para
equipes.
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
whats-included/mini-plans/cci-all-apps-
whats-included.html
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
business/teams/plans.html

3.1.4.
6

« Adobe Acrobat Pro
— visualizagao e
edi¢cdo de PDFs
(integrado).

Sim

Recortes 12 e 13.

Verificado em diligéncia de oficio junto ao
site do fabricante: aplicativo relacionado
na composicao oficial do pacote Creative
Cloud Pro, inclusive na modalidade para
equipes.
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
whats-included/mini-plans/cci-all-apps-
whats-included.html
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
business/teams/plans.html

3.1.4.
7

+ Adobe Audition —
edigdo de audio.

Sim

Recortes 12 e 13.

Verificado em diligéncia de oficio junto ao
site do fabricante: aplicativo relacionado
na composicao oficial do pacote Creative
Cloud Pro, inclusive na modalidade para
equipes.
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
whats-included/mini-plans/cci-all-apps-
whats-included.html
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
business/teams/plans.html

3.1.4.
8

+ Adobe Lightroom e
Lightroom Classic —
gestdo e tratamento
de fotografias.

Sim

Recortes 12 e 13.

Verificado em diligéncia de oficio junto ao
site do fabricante: aplicativo relacionado
na composicao oficial do pacote Creative
Cloud Pro, inclusive na modalidade para
equipes.
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Subite . . . . Atendimen
Requisito Tecnico
m do Minimo to
TR (Sim/N3o)

Fonte de Comprovacéao
(Catalogo/Proposta)

https://www.adobe.com/br/creativecloud/
whats-included/mini-plans/cci-all-apps-
whats-included.html
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
business/teams/plans.html

3.1.4. | - Adobe Express — Sim Recortes 12 e 13.

9 design rapido para Verificado em diligéncia de oficio junto ao
midias sociais e site do fabricante: aplicativo relacionado
templates na composicao oficial do pacote Creative
corporativos. Cloud Pro, inclusive na modalidade para
equipes.
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
whats-included/mini-plans/cci-all-apps-
whats-included.html
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
business/teams/plans.html
3.1.4. | - Adobe Bridge, Sim Recortes 12 e 13.

10 Media Encoder, Verificado em diligéncia de oficio junto ao
Animate, site do fabricante. A relacdo oficial do
Dreamweaver, pacote ofertado confirma expressamente o
InCopy, Character Adobe Bridge, o Media Encoder, o Animate,
Animator, o Dreamweaver, o InCopy, o Character
Dimension, Animator, o Fresco e o Adobe Scan.
Substance 3D, O Adobe Dimension, o Substance3D e o
Fresco, Premiere Premiere Rush ndo figuram naquela
Rush e Scan. relagdo, que constitui sintese comercial e
nao rol exaustivo de direitos de uso.
Quanto ao Premiere Rush, o préprio
fabricante anunciou sua descontinuacao —
encerrada a disponibiliza¢do para
download em 30/09/2025 e o suporte
técnico em 30/09/2026 —, circunstancia
imputavel ao ciclo de vida do produto e
ndo a proposta. Aplica-se, ademais, o
subitem 3.1.4.12 do Anexo |, que
contempla a composigao vigente do
pacote na data do provisionamento.
Requisito atendido, sem prejuizo da
confirmacao solicitada ao fabricante.
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
business/teams/plans.html
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S':bc:ze qu.uisito Técnico Atentd(:men Font? de Comprovacao
TR Minimo (Sim/N3o0) (Catalogo/Proposta)
https://helpx.adobe.com/br/premiere-
rush/kb/end-of-life.html
3.1.4. | - Servicos Sim Recortes 12 e 13.

11 integrados: Acrobat Verificado em diligéncia de oficio junto ao
Sign, Adobe Firefly site do fabricante. A relacdo oficial do
(com salvaguardas pacote ofertado confirma expressamente o
de IA conforme os Adobe Firefly, o Adobe Fonts, o Adobe
itens3.2.1e3.2.2do Portfolio e 0 armazenamento em nuvem da
TR), Adobe Fonts, Creative Cloud (100 GB).

Frame.io, Adobe O Acrobat Sign e o Frame.io nao figuram

Portfolio e Creative naquela relacdo, que constitui sintese

Cloud Storage. comercial e ndo rol exaustivo de direitos de
uso; registre-se que a mesma relagdo inclui
o Adobe Acrobat Pro e a ferramenta Fill &
Sign, que respondem pelas necessidades
de assinatura eletronica do Item 4. Aplica-
se, ademais, o subitem 3.1.4.12 do Anexo |,
que contempla a composic¢do vigente do
pacote na data do provisionamento.
Requisito atendido, sem prejuizo da
confirmacao solicitada ao fabricante.
https://www.adobe.com/br/creativecloud/
business/teams/plans.html

3.1.4. | - Quaisquer demais Sim Recortes 9,12 e 13.

12 aplicativos e Proposta, p. 2: pacote “ALL MP ML” (todos
servigos que os aplicativos), correspondente a
componham a composicao vigente do Creative Cloud Pro
versao vigente do (All Apps).
pacote Creative
Cloud Pro (All Apps)
na data do
provisionamento.

3.1.5 | Idioma: Portugués- Sim Recorte 14.

BR (com Verificado em diligéncia de oficio junto ao

possibilidade de site do fabricante: relagdo oficial de

troca para Inglés-US idiomas dos aplicativos de desktop da

ou Espanhol). Creative Cloud, entre os quais Portugués
(Brasil), Inglés (EUA) e Espanhol, com troca
pelo aplicativo Creative Cloud para
desktop.
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GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
S':bc:ze qu.uisito Técnico Atentd(:men Font? de Comprovacao
TR Minimo (Sim/N3o0) (Catalogo/Proposta)
https://helpx.adobe.com/in/creative-
cloud/apps/get-started/desktop-
languages.html
3.1.6 | Compatibilidade Sim Recorte 15.
nativa com Verificado em diligéncia de oficio junto ao
Microsoft Windows site do fabricante: compatibilidade dos
11 (64 bits) ou aplicativos Adobe com o Windows 11.
superior. https://helpx.adobe.com/br/download-
install/apps/system-requirements/apps-
compatibility-windows-11.html
3.1.7 | Gestdo: Nao Recortes 10 e 16.
Provisionamento e O Adobe Admin Console admite, de fato,
administracao via Federated ID com autenticagao por SSO
Adobe Admin junto a provedores de identidade
Console, com aderentes ao SAML 2.0 — recurso que a
suporte a Federated documentacao oficial do fabricante situa
ID (SSO via SAML expressamente no ambito corporativo
2.0). (“Aplica-se a corporagdes”; autenticacao
“para usuarios corporativos com ofertas
corporativas da Adobe”). Ocorre que a
licitante declarou expressamente, na
propria proposta (p. 3), que a modalidade
ofertada “nao oferece Federated ID/SSO
nativo (exigido nos itens 3.1.7 € 3.2.7 do
Anexo 1)”, acrescentando que “SSO s
existe em contratacdes Enterprise/ETLA”.
Ha, portanto, reconhecimento expresso do
ndo atendimento pela prépria licitante,
nao havendo nos autos qualquer elemento
apto a comprovar a disponibilidade do
recurso na subscricao ofertada.
3.1.8 | Part Number Sim Recortes 9, 45 e 46.
indicativo: SKU Requisito reclassificado em face do Parecer
equivalente a Técnico do fabricante. Consultada
“Adobe Creative formalmente por esta Geréncia, a Adobe do
Cloud Pro for Teams Brasil confirmou que “o SKU
— Government — 36 30002905CC03A12 corresponde ao produto
meses” (familia Adobe Creative Cloud Pro for teams,
65297750BC01A12 conforme a descricdo constante da lista de
ou superior). produtos Adobe”, e que “esse SKU esteja
associado a linha de produtos Government
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Subite . . 2 ¢ Atendimen
Requisito Tecnico
m do Minimo to
TR (Sim/N3o)

Fonte de Comprovacao
(Catalogo/Proposta)

na documentacao de distribuicao
analisada”.

O Anexo | admite “SKU equivalente” ao Part
Number indicativo, ndo exigindo identidade
literal com a familia 65297750BC01A12.
Comprovadas a correspondéncia ao
produto licitado e a vinculagdo a linha
Government, o requisito resta atendido.
Registre-se que o atendimento deste
subitem ndo supre os subitens 3.1.2 € 3.1.7,
cujo objeto é diverso.

Evidéncias:

2. Proposta de precos:
LOTE PRODUTO QTDA VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO
3 | Adobe Creative Cloud Pro for teams ALL MP ML | 07 R$ 17.248,00 R$ 120.736,00
(Level 3 50 - 99) Subscription New
PartNumber: 30002905CC03A12

Link:
https://business.adobe.com/pt/products/creati
vecloud-business.html
3 Acrobat Pro for teams ALL MP ML (Level 3 50 - 65 R$ 3.804,00 R$ 247.260,00
99) Subscription New
PartNumber: 30002135CC03A12

Link:
https://business.adobe.com/pt/products/acrob
at-business/create-edit-pdfs.html

VALOR GLOBAL | R$ 367.996,00
VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da abertura da
licitagao.
PRAZN NF FNTRFGA: 2N (trinta) diae a nartir da amicedn Aa Nrdam da C.amnral/Antarizaran da

Recorte 9 Compilado de Documentos Lote 03 - NTI, p. 2 — Proposta Comercial: Lote 3, quantitativos, produtos e part
numbers ofertados (30002905CC03A12 e 30002135CC0O3A12)
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OBSERVAGOES:

Ofertamos a modalidade Adobe VIP for Teams, por ser a de melhor custo-beneficio e por atender a todos
0s requisitos funcionais do TR/Anexo |, com uma ressalva; essa modalidade ndo oferece Federated ID/SSO
nativo (exigido nos itens 3.1.7 e 3.2.7 do Anexo I).

O problema: o Anexo | mistura, no mesmo item, caracteristicas de modalidades comerciais diferentes e
mutuamente excludentes. Hoje ndo existe SKU Adobe que combine VIP for Teams/Government com
Federated ID/SSO — SSO s6 existe em contratagdes Enterprise/ETLA. Isso deixa a especificagao aberta a
multiplas interpretagdes (for Teams, Enterprise, ETLA), permite propostas heterogéneas entre licitantes e
prejudica a isonomia e a exequibilidade do certame.

Diante disso:

A proposta contempla VIP for Teams, compativel com todos os requisitos, exceto Federated ID/SSO;

A contradigao decorre de imprecisao do Anexo I/TR, nao de falha na proposta;

Sugerimos que a Administrag&o, nos termos dos itens 19.34, "e", e 33.4 do Edital, promova diligéncia de
saneamento sobre a real necessidade de Federated ID/SSO nos ltens 4 e 5, ou, alternativamente,
revise/anule esses itens para nova definicdo técnica precisa, evitando prejuizo & Administracdo e
preservando a isonomia entre os licitantes.

Americana, 08 de AGOSTO de 2026

Recorte 10 Compilado de Documentos Lote 03 - NTI, p. 3 — Proposta Comercial, Observacgdes: oferta da modalidade
“Adobe VIP for Teams” e reconhecimento expresso da auséncia de Federated ID/SSO nativo; note-se o fecho
“Americana, 08 de AGOSTO de 2026”
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Sao Paulo, 03 de Julho de 2026.

De acordo com o determinado no Adobe Partner Connection - Reseller Program Guide,
informamos que a revenda NTI BRASIL SOLUCOES DIGITAIS LTDA, inscrita no CNPJ sob o No.
66.582.784/0001-11, é uma revenda Especializada em Governo, estando autorizada a fornecer Produtos
Adobe a qualquer 6rgdo publico federal, estadual ou municipal.

Qualquer venda e negociagdo com esferas de governo que ndo seja feita por uma Revenda
Autorizada Adobe que tenha a Especializagdo em Governo estard em desacordo com o contrato de
revenda da Adobe e a Revenda estara sujeita as penalizagGes previstas em contrato. Além disso, a Adobe
e seu distribuidor ndo permitirdo que a transagdo seja concluida.

Dessa forma, apenas as Revendas Autorizadas Adobe com a Especializagdo em Governo podem
participar de licitagdes, pregdes ou qualquer outra forma de concorréncia publica que envolvam produtos
Adobe. A Especializagdo em Governo também é necessdria para a vendas governamentais que estejam na
hipotese de dispensa de licitagdo ou que ndo exijam qualquer concorréncia publica.

Lembramos que a Especializacdo em Governo é concedida exclusivamente pela Adobe e se aplica aos
governos federal, estaduais e municipais e a todos os orgaos publicos, autarquias, agencias, empresas
estatais e universidades publicas, bem como a qualquer entidade que esteja sujeita a Lei 8.666/93, a Lei
14.133/21 e suas regulamentacoes.

Microempresas individuais/MEIls, Empresas de Pequenos Porte/EPPs ou Microempresas sdo
inelegiveis e ndo haverd excecbes para concorréncias publicas exclusivas para tais empresas.

As assinaturas vendidas pela Adobe em Adobe.com ou por seu sistema de Televendas podem ser
adquiridas apenas pelos usuarios finais, sendo expressamente proibida a revenda de tais
assinaturas/licengas. Qualquer assinatura/licenca adquirida em Adobe.com para revenda sera
imediatamente cancelada pela Adobe.

A Especializacdo em Governo da revenda NTI BRASIL SOLUCOES DIGITAIS LTDA é vélida até 5 de
julho de 2027.

Karollyne Souza (10 de julho de 2026 12:27:40 ADT)

Karollyne Souza

ksouza@adobe.com

Gerente de Canais Adobe Brazil

Recorte 11 Compilado de Documentos Lote 03 - NT1, p. 850 — Carta da Adobe Brasil, de 03/07/2026: Especializagdo
em Governo da revenda NTI Brasil, valida até 05/07/2027
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0 que esta incluido na Creative Cloud Pro
Aplicativos Vantagens da assinatura
B ehotoshop B o Adobe Fonts
Hlustrator @8 uehtroom Classic B dobe color
B eremiere @ ceracter animator B ool
Acrobat Pro Capture B sechonce
Adobe Express @ cobefresco Bibliotecas da Creative Cloud
@ Adobe Firetty B scicee &5 100 GB de armazenamento na nuvem
@ Aeretteas B Frotoshop Express 2 Tutoriais passo a passo
B roein @ edia Encoder O Acesso sos recursos mais recentes
@ uaoom @ ueroomwes &) 4000, ias qanassatoos pov i
@ sccbero Acrobat Reader
@ sudiion ‘Adobe Scan
. Animate H Fill & Sign
B oreomweaver
8 mnaciosepun m
]
|

Recorte 12 Subitem 3.1.4. Diligéncia ao site https://www.adobe.com/br/creativecloud/whats-included/mini-
plans/cci-all-apps-whats-included.html — “O que esta incluido na Creative Cloud Pro”: relacdo oficial de aplicativos e
vantagens da assinatura

4 Pega ao Gemini

€

O que estd incluido na Creative Cloud Pro para equipes
Aplicativos

. Photoshop . InCopy

’ Hlustrator . Lightroom Classic

B rremice B choracter Animator

Acrobat Pro Capture

B Adobe Express @ sdcberresco

Adobe Firefly B eice

@ anereneas B rrotoshop Express

B o . Media Encoder

@ usheoom @ vuehtroomwes
B adobexo Acrobat Reader
@ sudition Adobe Scan
. Animate ' Fill & Sign
@ oreamweaver

Recursos exclusivos para empresas

©  Comparti s o Adk o g o
plano do Adobe Stock para equipes

@  Recuperaglio de ativos quando alguém sai da organizagio

Recorte 13 Subitem 3.1.4. Diligéncia ao site https://www.adobe.com/br/creativecloud/business/teams/plans.html —
“O que esta incluido na Creative Cloud Pro para equipes”: relacdo oficial dos aplicativos do plano efetivamente
ofertado
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4 Pega 20 Gemini

T o O S e e e 5 mEE®

F Creative Cloud Ajuda Exibir todos os aplicativos
€ Centro de Ajuda da Adobe H .
" P Idiomas da Creative Cloud para desktop
< Ultima atualizagdo em 3 de set de 2025
omecar agora v

:"‘“““D: Mcnicae do'Geeklon dy Saiba mais sobre os idiomas compativeis com o aplicativo de desktop da Creative Cloud.
reative Cloud

Perguntas frequentes da Creative
Cloud

« Portugués (Brasil) Japonés

Chinés simplificado Coreano
Recursos do aplicativo de desktop da

Adobe Creative Cloud

Chinés tradicional Espanhol mexicano

* Tcheco * Noruegués (Bokmal
| Wiomas da Creative Cloud para gues )
desktop « Dinamarqués * Polonés
idiomas do Adobe Home + Holandés * Russo
Formatos de arquiva compativels na * Inglés * Espanhol
Crastion: Coud + Finlandés * Sueco
Perguntas frequentes sobre os * Francés (Canadd) * Tailandés
aplicativos para dispositivos méveis -
da Adobe * Alemdo s Turco
* Hlngaro * Ucraniano
Gerenciar aplicativos »
* Indonésio * Vietnamita
1A generativa na Creative Cloud >
* Italiano
Trabalhar com documentos na nuvem >
F Explore a Adobe Creative Cloud ) Abrir 2 pagina inicial da
Atualize, melhore ou encontre novos aplicativos. Adobe

Recorte 14 Subitem 3.1.5. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/creative-cloud/apps/get-started/desktop-
languages.html — idiomas da Creative Cloud para desktop, entre eles Portugués (Brasil), Inglés e Espanhol

[ Aplicativos da Adobe compa: X | Pega 80 Gemini

% helpx.adobe.com/brfde n system-requirements/apps-co bilit Jows-11.htmi y o m @ (5]

Download and Install b ‘
& Ajuda Exibir todos os aplicativos

§ oD RERRRIELS oche Compatibilidade dos aplicativos Adobe com o

KEQUISIOS TeCniCOs Para Usar o5
aplicativos para desktop da Creative

Goud Windows 11

Aplicativos da Adobe compativeis Ultima atulizog@o em 9 de abr de 2026
com 0 macOS

s aplicativos da Adobe funcionam Se vocé esta usando o Windows 11, descubra quais aplicativos Adobe sdo compativeis com seu sistema
em computadores Mac com Apple .
Sillon operacional.
Instale plug-ins em computadores
Mac com Apple silicon . . P -
Aplicativos compativeis com o Windows 11

Trarifies aplicativoes dit Adobie paes Verifique os requisitos técnicos do seu aplicativo para obter as informagdes mais recentes sobre compatibilidade
computadores Mac com Apple silicon
«com sistemas operacionais e hardware.

| Compatibilidade dos aplicativos
Adobe com o Windows 11
Aplicativo Versbes compativeis
Compatibilidade dos aplicativos
Adobe com PCs Microsoft Copilots
* Acrobat Pro e Standard versdo 2021
Baixar e instalar aplicativas da Adobe >
Adobe Acrobat Pro eStandard * Adobe Acrobat Pro 2020 e Standard 2020
Gerenciar os seus aplicativos

* Adobe Acrobat Pro 2017 e Standard 2017

instalados

Licenciamento e ativagio

Adebe Captivate 130,120

Solugio de problemas >
Adobe ColdFusion 2023,2023
Aplicativos da Adobe Creative Cloud 2023 e posterior

Recorte 15 Subitens 3.1.6 e 3.2.6. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/download-install/apps/system-
requirements/apps-compatibility-windows-11.html — compatibilidade dos aplicativos Adobe com o Windows 11
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IR Erterorie

Admin Console (%

Configurar organizago
para portais de
coordenadoria de ensino
elMs

3 Configurar organizagio
com outros provedores
de identidade

GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

% Andlise técnica b

Perguntas frequ

Aplica-se a corporagBes.

0 Adobe Admin Console oferece um método de autenticagdo para usudrios corporativos com ofertas corporativas da
Adobe usando seus sistemas existentes de gerenciamento de identidade por meio da integragdo com sistemas de
gerenciamento de identidade habilitados para Single Sign-On (550). O Single Sign-On ¢ habilitado por meio de SAML,
um protocolo padrao industrial que conecta sistemas de de porativa a p de

servigos de nuvem, como a Adobe. O S50 pode compartilhar cofyseguranga informagdes de autenticag3o entre as
duas partes: o provedor de servigos (Adobe) € o provedor de identidade (IdP). O provedor de servigos envia uma

Tem perguntas sobre esta pigina? X

(0}

Adobe

Receba ajuda com mais
rapidez e facilidade

Novo usudrio?

solicitag3o ao IdP, que tenta autenticar o usudrio. Depois da autenticag3o, o IdP envia uma mensagem de resposta para

Criar uma conta > -

~ Perguntas comuns e
solucdo de problemas de
550

fazer logon do usuério. Para obter instrugBes detalhadas, consulte Configurar o Single Sign-On.

Plano

Perguntas frequentes
sobre §50
> Ao implantar as licengas por nome de usuério, quais so minhas opgdes de tipos de identidade?

Perguntas frequentes

> £ possivel ter uma 50 de tipos de i na minha i ¢3o?

sobre as solugdes para

instituigGes de ensino
> Quais sdo os beneficios de Federated IDs?

> Configurar o Frame.io
para corporagbes
L usando o mesmo dominio?

> Se eujé reivindiquei um dominio para utilizagso com Enterprise IDs, posso alternar para Federated IDs

Recorte 16 Subitens 3.1.7 e 3.2.7. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/enterprise/using/sso-fag.html —
“Aplica-se a corporacdes”: o Single Sign-On do Adobe Admin Console é habilitado por meio de SAML para usuarios
corporativos, “com ofertas corporativas da Adobe”

Pega ao Gemini

amado (#: 48) X @ New Tab X Al T ) Orglos governa

adobe.com/br/howtobuy/buying-preo

Adobe  SobreaAdobe Programas de compra da Adobe Suporte 0800-047-4493 o=@

Orgios Governamentais

= Os principais aplicativos do setor = Gerenciamento simplificado de

licengas.

para equipes

. 30 segura e I . orgamentaria

Vantagens dos programas de compra de assinaturas da Adobe para 6rgdos governamentais.

0 Adobe VIP Marketplace e o Adobe Value Incentive Plan (VIP) oferecem descontos por volume, implantagao répida e gerenciamento simplificado. Sejam apenas
algumas licengas ou centenas delas, vocé economiza dinheiro  ainda oferece acesso a todas as ferramentas necessdrias para cads funciondrio e seu departamento
ou érgao. Além disso, o Admin Console conta com uma ferramenta de gerencialy#nto centralizado que vocé pode usar para administrar licenas e monitorar o
armazenamento com facilidade e seguranga

] =

Controle centralizado

¢

Acesso rapido Conformidade automatica

Com apenas algumas etapas, é possivel assegurar
que as pessoas certas tenham as ferramentas certas
para criar (‘XPETIéﬂCiBS incriveis.

Gragas a implantagdo centralizada, tedos tém Com o Admin Console, vocé sempre sabe quantas

acesso a novos produtos assim que eles sdo licengas estao implantadas e quem as utiliza.

langados.

Recorte 17 Subitens 3.1.2,3.1.8 e 3.2.2. Diligéncia ao site https://www.adobe.com/br/howtobuy/buying-
programs/government.html — “O Adobe VIP Marketplace e o Adobe Value Incentive Plan (VIP)” como programas de
compra proprios para 6rgdos governamentais

B) Item 5 — Software Adobe Acrobat Studio
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Acrobat Studio for
Teams / Enterprise
— VIP Government
ou ETLA
equivalente), pelo
periodo de 36
(trinta e seis) meses.

LI Requisito Técnico Al LD Fonte de Comprovacao

L Minimo to (Catalogo/Proposta)

TR (Sim/N3o)

3.2.1 | Quantidade: 65 Sim Recorte 9.

(sessenta e cinco) Proposta Comercial, p. 2: “QTDA 65”.
licengas.

3.2.2 | Modalidade: Nao Recortes 9, 10, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 45 e 46.
Subscri¢ao A Proposta Comercial (p. 2) oferta “Acrobat
corporativa Named Pro for teams ALL MP ML (Level 350 - 99)
User (Adobe Subscription New”, part number

30002135CC03A12 — isto é, o produto Adobe
Acrobat Pro, e ndo o Adobe Acrobat Studio
licitado.

Consultado formalmente por esta Geréncia,
o fabricante foi conclusivo: “O SKU
30002135CC03A12 corresponde ao produto
Adobe Acrobat Pro for teams, e ndo ao
Adobe Acrobat Studio exigido no Item 5.
Essa diferenca é material. Portanto, o SKU
informado ndo comprova o fornecimento do
produto solicitado pela Administragdo.”
Adistingdo é confirmada pela
documentacao oficial: “O Acrobat Studio
combina Acrobat Pro, ferramentas de PDF,
Assistente de IA do Acrobat, PDF Spaces e
novos recursos de criacdo alimentados pelo
Adobe Express”; e a pagina de planos e
precos para equipes — modalidade idéntica
a ofertada — relaciona “Acrobat Pro para
equipes” (RS 110,00/més por licenca) e
“Acrobat Studio para equipes” (RS
128,57/més por licenca) como produtos
distintos, sendo o segundo descrito como
“Tudo o que esté incluido no Acrobat Pro,
bem como os PDF Spaces, o Assistente de I1A
do Acrobat, o Adobe Express Premium e
recursos de administracao”.

A proposta tampouco consigna a vigéncia
de 36 (trinta e seis) meses com pagamento
upfront.

Registre-se contradicdo interna da propria
proposta: o endereco eletronico que a
licitante indicou para o Item 5
(https://business.adobe.com/pt/products/a
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S':bc:ze qu.uisito Técnico Atentd(:men Font? de Comprovacao
TR Minimo (Sim/N3o0) (Catalogo/Proposta)
crobat-business/create-edit-pdfs.html)
remete a pagina do fabricante intitulada
“RECURSOS DO ADOBE ACROBAT STUDIO?,
a0 passo que o part number cotado no
mesmo item corresponde ao Adobe Acrobat
Pro.
3.2.3 | Funcionalidades — Ver subitens abaixo.
minimas exigidas:
3.2.3. | «Edicdoestrutural, Sim Recorte 18.

1 reorganizacao, Recurso nativo do Adobe Acrobat Pro,
extracao e divisao produto efetivamente ofertado (Proposta,
de paginas de p. 2), verificado em diligéncia de oficio ao
arquivos PDF. endereco indicado pela propria licitante na

proposta.

https://business.adobe.com/pt/products/a

crobat-business/create-edit-pdfs.html
3.2.3. | «Conversao Sim Recorte 18.

2 bidirecional entre Recurso nativo do Adobe Acrobat Pro,

PDF e formatos produto efetivamente ofertado (Proposta,
editaveis do p. 2), verificado em diligéncia de oficio ao
Microsoft Office endereco indicado pela propria licitante na
(Word, Excel, proposta.
PowerPoint) e https://business.adobe.com/pt/products/a
formatos de crobat-business/create-edit-pdfs.html
imagem (JPG, TIFF,
PNG), preservando
fontes, tabelas e
layouts originais.

3.2.3. | - Criagao, Sim Recorte 18.

3 preenchimento e Recurso nativo do Adobe Acrobat Pro,
distribuicao de produto efetivamente ofertado (Proposta,
formularios p. 2), verificado em diligéncia de oficio ao
interativos com endereco indicado pela propria licitante na
validagdo de proposta.
campos. https://business.adobe.com/pt/products/a

crobat-business/create-edit-pdfs.html
3.2.3. | +Assinaturadigital Sim Recortes 27, 28, 29 e 30.

4 com certificado ICP- Verificado em diligéncia de oficio junto aos
Brasil nativa, com canais oficiais do fabricante e do Instituto
suporte a Nacional de Tecnologia da Informacao -
assinaturas ITI: (i) o Acrobat assina nativamente com
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S':bc:ze qu.uisito Técnico Atentdolmen Font? de Comprovacao
TR Minimo (Sim/N3o0) (Catalogo/Proposta)
certificadas e fluxo certificado digital no padrao PAdES; (ii) a
de solicitagdo de AC-Raiz da ICP-Brasil integra a Adobe
assinaturas em lote. Approved Trust List (AATL), na qual o Brasil
figura pelo ITI, sendo distribuida com todo
Acrobat Reader; (iii) a Adobe reconhece
expressamente, em sua pagina juridica, a
MP n°®2.200-2/2001 e a presuncao legal das
assinaturas respaldadas pela ICP-Brasil; e
(iv) para o perfil estrito PAdES ICP-Brasil, o
ITI disponibiliza gratuitamente plugin
oficial embarcado no Acrobat.
3.2.3. | « Protecdo avancada Sim Recorte 31.

5 por senha, controle Verificado em diligéncia de oficio junto ao
de permissodes de site do fabricante: o assistente de
impressdo/copia e seguranca do Acrobat permite selecionar o
criptografia forte algoritmo “256-bit AES”, combinado a
AES-256. senha de abertura, senha de permissdes e

restricGes granulares de impressao, copia e
edicao.
https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/
protect-documents/encrypt-with-
certificates/certificate-encrypt.html

3.2.3. | +Redagdo segura Sim Recorte 32.

6 (tarjamento) para Ferramenta de Redagdo (tarjamento) com
remocao definitiva remocao definitiva do conteudo tarjado e
eirreversivel de funcao Higienizar Documento (Sanitize),
metadados, gue elimina metadados, camadas ocultas,
camadas ocultas e comentarios e anexos.
dados pessoais https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/
sensiveis (LGPD). protect-documents/redact-pdfs/redacting-

sanitizing.html
3.2.3. | « OCR multilingue Sim Recorte 33.

7 de alta precisao Reconhecimento Optico de Caracteres
para conversao de (Reconhecer Texto) com suporte
documentos multilingue, inclusive Portugués, gerando
digitalizados em PDFs pesquisaveis e editaveis.

PDFs pesquisaveis e https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/
editaveis. create-documents/scan-documents-to-
pdfs/recognize-text.html
3.2.3. | s Ferramenta de Sim Recorte 34.
8 comparacao visual
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S':bc:ze qu.uisito Técnico Atentd(:men Font? de Comprovacao

TR Minimo (Sim/N3o0) (Catalogo/Proposta)

e estrutural de Ferramenta Comparar Arquivos, que
versdes de identifica automaticamente diferencas
documentos para textuais e estruturais entre duas versoes e
identificacao gera relatdrio de alteracGes.
automatica de https://helpx.adobe.com/acrobat/using/co
alteracgoes. mpare-documents.html

3.2.3. | « Compartilhamento Sim Recorte 35.

9 de links em nuvem Compartilhamento de PDFs por link em
para revisao nuvem para revisao colaborativa, com
colaborativa, comentarios em tempo real, controle de
comentarios em acesso e acompanhamento de revisdes.
tempo real e https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/
marcagdes com share-and-review-documents/share-
controle de documents/share-pdfs.html
versionamento.

3.2.3. | « Personalizagdo de Sim Recorte 36.

10 documentos com Numeracdo Bates, cabecalhos e rodapés
adicao dinamica de personalizados e marcas-d’agua, inclusive
logotipos, a partir de arquivo de imagem, permitindo
numeragao Bates, a aplicacao de logotipos corporativos.
cabecalhos, https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/
rodapés e marcas- edit-documents/apply-bates-
d’agua numbering/add-bates.html
corporativas.

3.2.3. | +Assistente de Nao Recortes 9, 19, 20, 22, 23 e 24, 45 e 46.

11 Inteligéncia O Acrobat Al Assistant ndo integra o Adobe
Artificial generativa Acrobat Pro ofertado: a documentagao
integrado oficial do fabricante estabelece que “O
nativamente Acrobat Studio combina Acrobat Pro,
(Acrobat Al ferramentas de PDF, Assistente de IA do
Assistant) para Acrobat, PDF Spaces e novos recursos de
sumarizacao criacdo alimentados pelo Adobe Express”.
automatica de A pagina oficial de planos e pregos da Adobe
documentos para equipes — modalidade idéntica a
extensos, extracao ofertada — descreve o “Acrobat Studio para
de termos-chave e equipes” como “Tudo o que esta incluido no
respostas a Acrobat Pro, bem como os PDF Spaces, o
perguntas baseadas Assistente de IA do Acrobat, o Adobe Express
no texto com Premium e recursos de administracao”,
citacOes diretas das evidenciando que tais recursos sao
fontes originais. justamente o que o Acrobat Pro ndo
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Subite
mdo
TR

Requisito Técnico
Minimo

Atendimen
to
(Sim/N3o)

Fonte de Comprovacao
(Catalogo/Proposta)

contempla. Na oferta de uso pessoal, a
mesma pagina registra o “Assistente de IA
Plus do Acrobat” como complemento
contratado a parte (“Adicione o Assistente
de IAPlus ao seu plano do Acrobat”). No
mesmo sentido, a documentacao de
administracdo para Equipes orienta o
administrador a “Comprar licencas” e a
adquirir “a assinatura do complemento
Assistente de IA para o Acrobat”.

A proposta da licitante (p. 2) ndo contempla
o Acrobat Studio nem qualquer direito de
uso adicional (add-on) de Assistente de IA,
de modo que o requisito permanece sem
comprovagao.

Consultado formalmente por esta Geréncia,
o fabricante consignou ndo ser possivel
validar que o SKU ofertado contemple, “de
forma nativa e sem contratacdo adicional”, o
Acrobat Al Assistant, o PDF Spaces e a
comparacdo avancada de versdes assistida
por inteligéncia artificial.

3.2.3.
12

« PDF Spaces —
espaco de trabalho
colaborativo em
nuvem que permita
acompilagdoe
interrogacao
simultanea de
multiplos
documentos (até
100 arquivos) por
meio de IA.

Recortes 9, 19, 20, 21 e 25, 45 e 46.

O PDF Spaces é recurso proprio do Adobe
Acrobat Studio, expressamente relacionado
pela documentacdo oficial e pela pagina de
planos e precos do fabricante entre os
componentes que o distinguem do Acrobat
Pro. Produto ndo ofertado; requisito ndo
atendido.

Consultado formalmente por esta Geréncia,
o fabricante consignou ndo ser possivel
validar que o SKU ofertado contemple, “de
forma nativa e sem contratacdo adicional”, o
Acrobat Al Assistant, o PDF Spaces e a
comparacdo avancada de versdes assistida
por inteligéncia artificial.

3.2.3.
13

« Comparagao
avancada de
versoes assistida
por IA para

Recortes 9, 19, 20 e 25, 45 e 46.
Afuncionalidade corresponde ao recurso
Custom Al Insights, operado no ambito do
PDF Spaces e, portanto, exclusivo do Adobe
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Subite Requisito Técnico Atendimen Fonte de Comprovacao
m do Minimo to (Catalogo/Proposta)
TR (Sim/N3o)

identificacdo de Acrobat Studio. Ndo se confunde com a

discrepancias, ferramenta Comparar Arquivos do Acrobat

alteracdes Pro (subitem 3.2.3.8), que ndo é assistida por

estruturais e IA. Produto ndo ofertado; requisito ndo

padroes repetitivos. atendido.
https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/e
xplore-pdf-spaces/custom-ai-insights.html
Consultado formalmente por esta Geréncia,
o fabricante consignou ndo ser possivel
validar que o SKU ofertado contemple, “de
forma nativa e sem contratacdo adicional”, o
Acrobat Al Assistant, o PDF Spaces e a
comparacdo avancada de versdes assistida
por inteligéncia artificial.

3.2.5 | Idioma: Portugués- Sim Recortes 14 e 26.

BR. Verificado em diligéncia de oficio junto aos
sites do fabricante: disponibilidade oficial
do produto em Portugués (Brasil).
https://helpx.adobe.com/in/creative-
cloud/apps/get-started/desktop-
languages.html
https://helpx.adobe.com/br/acrobat/deskt
op/use-acrobat-ai/get-started-with-
generative-ai/ai-tech-requirements.html

3.2.6 | Compatibilidade Sim Recorte 15.

nativa com Verificado em diligéncia de oficio junto ao

Microsoft Windows site do fabricante.

11 (64 bits) ou https://helpx.adobe.com/br/download-

superior. install/apps/system-requirements/apps-
compatibility-windows-11.html

3.2.7 | Gestdo: Nao Recortes 10, 16, 19 e 39.

Provisionamento e O requisito é composto e so se satisfaz

administracgdo via integralmente. Os elementos (i) a (iii) e (v)

Adobe Admin sdo atendidos pelo Adobe Admin Console; o

Console, em elemento (iv) — SSO via SAML 2.0/

coexisténciacomo Federated ID — foi expressamente negado

Item 4, permitindo: pela prépria licitante (p. 3), nos mesmos

(i) atribuicao, termos do subitem 3.1.7.

revogacao e Acresce que a administracdo unificada de

remanejamento por que trata o Anexo | pressupde o Adobe

usuario; (ii) Acrobat Studio, cuja gestdo para ambiente
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Subite Requisito Técnico Atendimen Fonte de Comprovacao
m do Minimo to (Catalogo/Proposta)
TR (Sim/N3o)
auditoria de uso; corporativo é objeto de documentacdo
(iii) bloqueio propria do fabricante, e que ndo foi o
imediato; (iv) SSO produto ofertado.
via SAML 2.0/ O fabricante confirmou que o Federated ID /
Federated ID; (v) SSO via SAML 2.0 é “requisito obrigatorio”
politicas de DRM e ndo atendido pela configuragdo
criptografia apresentada (Recortes 45 e 46).
unificadas.
Evidéncias:

4 Pega ao Gemini

Adobe forBusiness  Menprincpal v Acobat  Recursosv  Casosdeusow  Preos  Casedesucesso  Recursos v m . A

Criagho £ EdigSa De POF

RECURSOS DO ADOBE ACROBAT STUDIO

Criagdo e edi¢do de PDF.

Trabalhe de forma mais inteligente com ferramentas de PDF intuitivas que otimizam cada etapa do seu fluxo
de trabalho. O Adobe Acrobat Studio ajuda as equipes a criarem, editarem e colaborarem com precisdo. Além
disso, com um comando simples, a IA pode executar a maioria das a¢des de PDF para vocé, como excluir
paginas, exportar arquivos ou substituir texto.

Crie e combine com facilidade.

0 Acrobat Studio facilita a convers3o rapida de qualquer arquivo em um PDF profissional,
seja digitalizando documentos em papel, mesclando varios formatos ou organizando

Your digital

conteido para maior clareza e impacto.
advantage.
+ Criag3o a partir de qualquer origem. Converta documentos do Microsoft Word,

imagens, planilhas ou arquivos digitalizados em PDFs de alta qualidade em segundos
* Mesclagem de varios arquives. Combine diferentes tipos de arquivo em um unico PDF

L simplificado para facilitar o compartilhamento e arquivamento.

Recorte 18 Subitens 3.2.2 € 3.2.3.1 a 3.2.3.3. Diligéncia ao endereco indicado pela propria licitante na Proposta
Comercial para o Item 5 — https://business.adobe.com/pt/products/acrobat-business/create-edit-pdfs.html —, cuja
pagina é intitulada “RECURSOS DO ADOBE ACROBAT STUDIO”
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waz17ag) % | @ NewTsb Admiistrar Acobat Stuce Pega 30 Gemini

% helpx.adobe.com/br/acrobat/desktop/use-acrobat-aj/set-up-acrobat-generative-ai/acrobat-studio-enterprise.htm 7} e 6

Adobe Acrobat Ajuda Cloekop  €G Moble £ web R deskion.

< Centro de Ajuda da Adobe

Administrar Acrobat Studio para empresas

Ultima atuolizogio em 19 de jun de 2026

Definit A gen noAcrobat

mentas de IA
va no Acrobat

Saiba mais sobre o Acrobat Studio for e como os adi d gerenciam licenciamento, acesso e

Solicitar acesso 2o Assistente de
A corna administradores de
Equipes

seguranga.

o N 0 Acrobat Studio combina Acrobat Pro, ferramentas de PDF, Assistente de IA do Acrobat, PDF Spaces e noves recursos de criagio
olicitar acesso ao Assistente de

1A como usuirios do Teams alimentados pelo Adobe Express.
Desativar recursos de A
generatia

O PDF Spaces ajuda a otimizar seu trabalho mantendo o conteddo de PDFs, arquivos do Microsoft 365, slides e links em um espago de
trabalho alimentado por IA. Ele traz recursos da Al gerativa para Web, desktop e plataformas méveis, com o gerenciamento de licenga

| dministrr Acrobt st centralizado e suporte de nivel empresarial. Com Assistentes de 1A como Analista, Instrutor ou personalizados, as equipes obtém

e S insights instantaneos e pontos de partida inteligentes, como resumas, esbogos e rascunhos de relatérios, ajudando-as a avangar mais
Ereenda o uso eas palticas N répido e permanecer alinhadas.
Podeasts > As ferramentas de design do Adobe Express permitem que as equipes criem facilmente conteddo consistente com a marca. Com

i ik modelos, kits de marca e ferramentas simples de edicdo de imagens, é fécil manter a consisténcia, se destacar e avangar mais répido.
xplorar 05 recursas da U

generativ

robat

Aspectos principais da implantagso incluem:

Introdugso 3s agses inteligentes >

Implantacdo de licengas para o Acrobat Studio

Deencmen i * Gerenciamento de acesso ao Acrobat Studio
Editar documentos > « Gerenciamento de acesso do usudrio e licenciamento
+ Configurar tipos de identidade e autenticagio
+ Tratamento e seguranga de dados
< Implantacdo de licencas para o Acrobat Studio

Recorte 19 Subitens 3.2.2,3.2.3.11,3.2.3.12,3.2.3.13 e 3.2.7. Diligéncia ao site
https://helpx.adobe.com/br/acrobat/desktop/use-acrobat-ai/set-up-acrobat-generative-ai/acrobat-studio-
enterprise.html — “O Acrobat Studio combina Acrobat Pro, ferramentas de PDF, Assistente de IA do Acrobat, PDF
Spaces e novos recursos de criagdo alimentados pelo Adobe Express”

4 Pega ao Gemini

Planos e pregos do Acrobat

25 adobe.com/br/acrobat/pricing/business.html

Adobe o #H®

Planos e precos do Adobe Acrobat.

Escolha seu plano.

Uso pessoal Estudantes e p e

Acrobat Studio para equipes Lo
f543900/més RS 128,57/més por licena

Acrobat Pro para equipes
R$ 110,00/més por licenga

Acrobat Standard para equipes
RS 80,00/més por licenga
Economize 7,5% no primeiro ano ao adquirir 3 ou mais

licengas:
Veia os termos

O aplicative de PDF simples para editar e converter A solugdo de PDF e assinatura eletronica altamente segura

documentos que ainda conta com recursos de com ferramentas avangadas e que ainda conta Com recursos
administrador. de administragso.

Nimero de licengas Numero de bcengas

Tudo o que esté incluid no Acrobat Pro, bem como o5 POF
Spaces, o Assistente de (A do Acrobat, 0 Adobe Express
Premium e recursos de administrag3o.

Numero de licengas

v 2 v 3 v

TR, 8 o

Recorte 20 Subitens 3.2.2,3.2.3.11,3.2.3.12 e 3.2.3.13. Diligéncia ao site
https://www.adobe.com/br/acrobat/pricing/business.html — planos para equipes: “Acrobat Pro para equipes” e
“Acrobat Studio para equipes” sdo produtos distintos, sendo o Studio descrito como “Tudo o que esta incluido no
Acrobat Pro, bem como os PDF Spaces, o Assistente de IA do Acrobat, o Adobe Express Premium e recursos de
administragao”
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4 Tem perguntas sobre ests pigina? x

(3]

Adobe  PoFseassinstnaseleitnicas v AdobeAuobat  Reursosv  Dispostvosmovesv  Compareosplancs  Femamenusonine v Aprendaagemeswporte v Tesegits () O

| Adbat snadio

Adobe Acrobat Studio

Solugdo completa de PDF e
design viabilizada por IA.

Aumente a prod de com mais de 70 dePDF elA

poderosa. Faca ediges, extraia insights, compartilhe experiéncias
guiadas e crie contedido com facilidade, tudo em um s6 lugar.

Teste gréatis Veja todos os planos

Apresentagao
de proposta

Acelere seus fluxos de trabalho com o Acrobat Studio.

Veja como o Acrobat Studio combina ferramentas de PDF com IA para ajudar vocé a trabalhar de forma mais
e inteligente e répida.

Recorte 21 Subitens 3.2.2 e 3.2.3.12. Diligéncia ao site https://www.adobe.com/br/acrobat/acrobat-studio.html —
pagina oficial do produto Adobe Acrobat Studio, distinto do Adobe Acrobat Pro

Pega a0 Gemini

Planos e precos do Adobe Acrobat.

Escolha seu plano.

Uso pessoal Empresas Estudantes e professores
Acrobat Pro gt Acrobat Standard Acrobat Studio
RS 5500/més RS 42,00/més RS 71,00/més

Fen de PDF si

Assistente de 1A Plus do Acrobat
Adicione o Assistente de IA Plus 20 seu plana do
RS 14,00/més.

Acrobat

Bomprsegn

Recorte 22 Subitens 3.2.2 e 3.2.3.11. Diligéncia ao site https://www.adobe.com/br/acrobat/pricing.ntml — Acrobat
Pro e Acrobat Studio como planos distintos; no Acrobat Pro, o “Assistente de IA Plus do Acrobat” é complemento
contratado a parte
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Adobe  PoFs e assinatuns eletronicas v Adobe Acrobat Recursos v Dispositivos méveis v Ct line - suporte v Teste gritis Compre agora o

obat | Compare Os Planos

Adobe Acrobat

Compare os planos do Acrobat.

Seja para compartilhar PDFs, editar documentos ou remixar contelido, encontre um plano do Acrobat ideal
para vocé.

Melhor Opgso

Acrobat Reader Acrobat Standard Acrobat Pro Acrobat Pro +

N Assistente de IA Plus
Gratuito R$ 42,00/més

RS 69,00/més

Anuol, cobeangas

Recorte 23 Subitem 3.2.3.11. Diligéncia ao site https://www.adobe.com/br/acrobat/pricing/compare-versions.ntml —
comparativo oficial de planos: “Acrobat Pro” e “Acrobat Pro + Assistente de IA Plus” sdo ofertas distintas e com precos
distintos

waz1748) X | @ NewTab tont: X Pega a0 Gemini

% helpxadobe.com/br/acrobatjdeskiop|use-acrobat-aifset-up-acrobat-gi , " mE €

Adobe Acrobat Ajuda Ovesktop  OF Moble 5 web Abrir em deskiop
B i Solicitar acesso ao Assistente de IA como administradores de
Comegar a usar > Equipes

Comegar a usar > _
Ultima atualizogao em 24 de out de 2025

Utiizar a (A do Acrobat
Saiba como os administradores do Teams podem solicitar e gerenciar o acesso ao Assistente de IA para Adobe Acrobat.
introdugdo & 1A generativa >

Definir 1A generativa no Acrobat Comprar licengas

Acessar ferramentas de 1A '

Inicie o Acrobat e faga login como administrador.
generativa no Acrobat

Solicitar acesso oo Assistente 2 Nasegdo Assistente de IA para o Acrobat, selecione Assine agora.
| de 1A como administradores de
Equipes

3 Na caixa de didlogo exibida, selecione Continuar.
Sollcitar acesso 3o Assistente de
“ 4 Sevock j& adquiriu 3 assinatura do complemento Assistente de IA para o Acrobat, selecione Atribuir uma licenga para atribuir

licengas aos usudrios no Admin Console.

s Na pagina Adicionar licenga que se abre, especifique seus detalhes do pagamento e selecione Encomendar pedido seguro.
Administrar Acrobat Studio para

empresas
6 Para confirmar que sua assinatura estd ativada, selecione Atualizar no Assistente de IA.
Entenda 0 uso e as pollticas

Podcasts 2 Atribuir licengas aos usuarios

1 Acesse o Adobe Admin Console.

2 Navegue até 3 segio Produtos.

Recorte 24 Subitem 3.2.3.11. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/acrobat/desktop/use-acrobat-ai/set-up-
acrobat-generative-ai/ai-assistant-as-teams-admins.html — na modalidade for Teams, o administrador deve adquirir
“a assinatura do complemento Assistente de IA para o Acrobat”
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Adobe Acrobat Ajuda

€ Centro de Ajuda da Adobe

Lniar aocumentos
Editar documentos

Assinar documentos eletronicamente
Explorar o PDF Spaces

Obtenha uma produtividade
alimentada por IA com o PDF Spaces

Criar PDF Spaces
Obtenha insights mais inteligentes

«com o Assistente de IA
personalizado

GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Q) Desktop

4 Pega a0 Gemini

L2

EG Mmobile B web Abrir em desktop

Obtenha insights mais inteligentes com o Assistente de
IA personalizado

Ultima atualizagdo em 22 de abr de 2026

Saiba como interagir com um Assistente de IA pré-construido ou personalizado em PDF Spaces para
descobrir insights, esclarecer o contetido e aprofundar a sua compreens&o.

PDF Spaces incluem um Assistente de IA pré-construido projetado para fungBes especificas, necessidades
empresariais e tipos de documento, para que vocé possa descobrir rapidamente insights significativos, identificar
padrdes e até mesmo visualizar informagdes por meio de gréficos. Escolha o assistente que melhor se adequa & sua
meta para analisar contelido mais rapidamente.

Visuslizar ctages nas respostas Para resultados mais direcionados, vocé também pode criar um assistente de |A personalizado para gerar insights

Colaborags no PDF Spaces mais profundos, comparagdes e resumos visuais que se alinhem melhor com seus objetivos especificos.

Compartilhar PDF Spaces

Transforme seus documentos em insights
Revisar PDF Spaces

Abrir PDF Spaces

Faga perguntas ao Assistente de IA e descubra padroes,

Limitacdes e formatos de arquive

resumos e insights visuais em seus arquivos.
compativeis

Obter insights personalizados

Recorte 25 Subitens 3.2.3.12 e 3.2.3.13. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/acrobat/desktop/explore-pdf-
spaces/custom-ai-insights.ntml — “PDF Spaces incluem um Assistente de IA pré-construido [...] identificar padroes e
até mesmo visualizar informacgdes por meio de graficos”

4 Pega ao Gemini

€

Adobe Acrobat Ajuda O Desktop EQ Mobile B web Abrir em desktop

< Centro de Ajuda da Adobe

Requisitos técnicos da IA generativa

Novidades ? Ultima atualizagdo em 19 de mai de 2026
Comegar a usar >
Saiba mais sobre os requisitos técnicos da IA generativa para garantir que vocé cumpra os requisitos de
b il ¥ arquivo, limitages de uso e requisitos de login para o seu aplicativo Acrobat.
Utilizar a 1A do Acrobat -
Introdugio & A generativa v Idiomas dos arquivos permitidos

Visio geral da IA generativa * Aplicativos Acrobat para desktop e web: os recursos de A generativa s3o compativeis apenas com arquivos

IR em inglés, francés, alemao, espanhol, italiano, portugués do Brasil ou japonés.
I generativa * Assistente de IA para piginas da web: permite apenas paginas da web em inglés.
Exple 1A th . ” . .

prerth Idiomas compativeis com recursos da IA generativa

Resuma generativo no Acrobat

Recurso Inglés Francés Alemao Espanhol Portugués* Italisno Japonés
Definir |A generativa no Acrobat >
Perguntas e respostas do
Entenda o uso e s politicas > Assistasite de iA do Acrobit Vv v v v v v v
Podcasts 2
oo Resumo generativo v V4 v v v v v
Explorar os recursos da 1A
PDF Spaces v v v v v v v
2 Gerar apresentacdo v v v v v v v

Recorte 26 Subitem 3.2.5. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/acrobat/desktop/use-acrobat-ai/get-started-
with-generative-ai/ai-tech-requirements.html — idiomas compativeis com os recursos de IA generativa, entre eles o
Portugués
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% helpx.adobe.com/br/acrobat/kb/a rust-list1,htrr 3 ¥ o

Membros da Lista de confianga
aprovada da

v BMr8R

. TSP do Cloud
Cédigo do Localizagio  Nome da 5
isiregid da sed Logotipo da empresa Signature
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Recorte 27 Subitem 3.2.3.4. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/acrobat/kb/approved-trust-list1.html —
Membros da Lista de confianga aprovada da Adobe (AATL): BR / Brasil / ITI - Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacdo

4 Pega ao Gemini

% heipx.adobe.com/legal al s/regulations/brazil.htr - '} 7 (5]

Electronic Signature Laws & Regulations

Adobe

Last reviewed on April 1, 2025 Get help faster and easier

Overview
New user? O
In Brazil, the use of electronic and certificate-based digjtal signatures is evolving and their acceptance in the o

Create an account >
business community and by public entities is increasing. Recently, this process has accelerated, and more laws and

provisional measures have been issued regarding the use of electronic or digital signatures, and more businesses,
governmental bodies and entities have started using and accepting electronically or digitally signed documents
However, it should be emphasized that no one can be obliged to contract electronically in Brazil, and the option for
a handwritten signature should always be available.
The main laws and regulations that govern the use of electronic signatures and digital signatures in Brazil include.
1. The Brazilian Civil Code: Article 104, Ill of the Brazilian Civil Code: establishes the freedom of contract forms,
meaning that a legal agreement is valid if it is in a form either prescribed by law or not explicitly prohibited by

law.
2, The Provisional Executive Act 2.200-2 ("MP 2200"): The Provisional Executive Act of August 24, 2001 provides
for the validity of general electronic agreements signed with a digital signature.

Per the Brazilian Civil Code, an electronically signed agreement must have

1. capable agent;
2. licit, possible and determined or determinable object; and

L 3, form that is prescribed or not prohibited by law,

Recorte 28 Subitem 3.2.3.4. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/legal/esignatures/regulations/brazil.html
— posicionamento juridico oficial da Adobe sobre a MP n®2.200-2/2001 e a validade das assinaturas digitais no Brasil
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g ub Rl . Ciaatii @ i owaccRo o Institucional v  Acessibilidade  Participe £ Atalhos gov.br & Entrar com gov.br
Servigos Publicos Msdicsiiiibai” i

= Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao 0 que vocé procura? Q

# > Assuntos Navegadores > Adobe Reader
Adobe Reader

Publicado em 29/06/2017 17h26 em 22/05/2025 16h16 compatiie ¥ X in © &

A TUALIZAGAO DO ADOBE ACROBAT READER

Certificado ICP-Brasil ja faz parte do Repositdrio da ADOBE - O certificado da AC-Raiz da ICP-Brasil agora faz parte da Adobe Approved Trust List - AATL
ou Lista de Confianga Aprovada pela Adobe. Dessa forma, o certificado da AC-Raiz passou a ser distribuido com todo Acrobat Reader. como Ja acontece

atualmente com os navegadores Internet Explorer.

A Cadeia de certificados ICP-Brasil para o Adobe Acrobat podera ser instalada seguindo o passo a passo a seguir:
Passo 1: Salve o arquivo: ICP-Brasilacrobatsecuritysettings no seu computador.

Passo 2: Com o programa Adobe Acrobat Reader aberto, selecione "Editar” no menu superior,

Passo 3: Clique em Protecao e depois em "Importar Configuragdes de Seguranga”.

Passo 4: Selecione o arquivo ICP-Brasil acrobatsecuritysettings. anteriormente baixado:

Passo 5: Pronto! O Adobe Reader esta configurado para validar documentos assinades com certificados ICP Brasil

Caso seja de interesse. antes da instalar verifique a veracidade dos arquivos por meio do hash sha512, que pode ser conferido clicando aqui!

Recorte 29 Subitem 3.2.3.4. Diligéncia ao sitio oficial do ITI https://www.gov.br/iti/pt-
br/assuntos/navegadores/adobe-reader — “O certificado da AC-Raiz da ICP-Brasil agora faz parte da Adobe Approved
Trust List - AATL[...] passou a ser distribuido com todo Acrobat Reader”

4 Pega ao Gemini
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PTY & ©
g \Lb Institucional v Acessibilidade  Participe  ( Ei Malhos govbr & Entrar com gov.br
= Servigos e Informagdes do Brasil 0 que vocé procura? Q

# > Servicos > Fazer Download do Plugin PAAES ICP-Brasil

L))
Ciéncia e Tecnologia

Assisténcia Especializada > Suporte Digital m

Fazer Download do Plugin PAdES ICP-Brasil o
" Plugin PAJES ICP-Brasil*

Avaliagao: 18 @

Ultima Modificacio: 11/06/2026 8 compine © f X in &
~ Oqueé?
N O Plugin PAJES ICP-Brasil tem como objetivo permitir a criacao e verificacao de assinaturas no padrao PAJES ICP-Brasil Como 0 proprio

Recorte 30 Subitem 3.2.3.4. Diligéncia ao sitio oficial gov.br https://www.gov.br/pt-br/servicos/download-do-plugin-
pades-icp-brasil — Plugin PAJES ICP-Brasil, disponibilizado gratuitamente pelo ITI
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obe Acrobat Hel Desktop T Mobile Web pen on p
Adobe Acrobat Help =] (=] (] desktol

< Adobe Help Center

c
5,
Explore PDF Spaces > .
P @
Work with PDF forms >
Share and review documents b Select which parts of the PDF to encrypt—{ull content, content without metadata, or only attachments—for controlled document
security.
Protect documents v N
Protect with passwords > .
4 From the Encryption Algorithm dropdown menu, select the encryption level
Encrypt with certificates v

= 128-bit AES: Recipients need Acrobat or Acrobat Reader version 7 or later

| Encrypt PFs with certficates « 256-bit AES: Recipients need Acrobat or Acrobat Reader version 9 or later

Change encryption settings

5 Select Next.

Import certificates overview

Import certificates from digjtal 6 Create a recipient list for the encrypted PDF:
signatures in PDFs

« Select Search to locate identities in a directory server or your list of trusted identities.
Import certificates from emails
+ Select Browse to locate the file that contains certificates of trusted identities.
Import certificates from the
Windows Certificate Store

7 To set printing and editing restrictions for recipients, select them from the list and select Permissions.

8 Select OK and then select Next to review your settings.

‘Was this page helpful? < v

@ vot really *  :h person will be applied

Recorte 31 Subitem 3.2.3.5. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/acrobat/desktop/protect-
documents/encrypt-with-certificates/certificate-encrypt.html — menu “Encryption Algorithm” com a opgao “256-bit
AES” e definicdo de permissdes por destinatario

4 Pega ao Gemini

€

Adobe Acrobat Ajuda O Desktop EQ Mobile B web Abrir em desktop
< Centro de Ajuda da Adobe - H
Sobre a edi¢do e a limpeza de PDFs no Acrobat Pro
Compartilhar e revisar documentos H
Ultima atualizagdo em 24 de out de 2025
Proteger documentos v
Proteger com senhas > Saiba mais sobre como remover informagdes confidenciais ou sigilosas antes de compartilhar
kit com et " documentos no Adobe Acrobat.
Gerenciar IDs digitais > A ocultagdo e higienizagdo de PDF ajudam a proteger informagtes confidenciais em documentos digitais. Elas

permitem remover contetdo visivel e oculto de PDFs antes de compartilha-los ou distribui-los.
Ocultar informagdes sigilosas de

PDFs =
Ocultagdo
| Sobrea edigso e impeza de B ~
PDFs no Acrobat Pra A ocultagdo oculta permanentemente informagdes confidenciais de um documento PDF. No Acrobat Pro, o
conteddo ocultado, como texto ou imagens, é substituido por caixas coloridas, garantindo que as informagbes
Tipos de dados redativeis

confidenciais ndo possam ser recuperadas ou visualizadas.

Ocultar contedde confidencial no

Acrobat Pro Higieniza¢do
Pesquisar € ocultar texto no A higienizagdo concentra-se na remog3o de dados ocultes de PDFs. Isso inclui metadados, conteddo incorporade,
Acrobat Pro

scripts e outros elementos ndo visiveis que podem conter informagbes confidenciais ou representar riscos de

Propriedades de redag3o de seguranca.
texto no Acrobat Pro

Beneficios de ocultar e limpar PDFs

A ocultagdo e a higienizagdo oferecem vérios beneficios importantes:

Ocultar imagens em POFs
1. Protegso da privacidade: Proteger informagBes pessoais ou confidenciais contra acesso ndo autorizado

Recorte 32 Subitem 3.2.3.6. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/acrobat/desktop/protect-
documents/redact-pdfs/redacting-sanitizing.html — Ocultagdo (remogdo permanente) e Higienizagdo (remogdo de
metadados e contelido oculto)
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Adobe Acrobat Ajuda ) Deskiop EG Mobile B web Sbries deskiey)
$ code e o pdcts Como reconhecer texto em documentos digitalizados

Ultima atualizagdo em 24 de out de 2025

e 4 Aprenda a reconhecer e tornar o texto pesquisavel em documentos PDF digitalizados usando o Adobe

et e Acroba.

Como digitalizar documentos em Quando vocé digitaliza um documento em papel para PDF, o arquivo resultante contém apenas dados de imagem,

POFs - nSo texto pesquissvel. Use o recurso de reconhecimento éptico de caracteres (OCR) do Acrobat para converter
Digitalizar documentos texto de imagem em texto seleciondvel e pesquisével

| Como reconhecer texto em Remova quaisquer restricoes de seguranga antes de editar um PDF digitalizado. Saiba como habilitar ou desabilitar
documsssion digieticadod a visualizacdo protegida. Aprenda como recuperar o acesso a PDFs bloqueados.

Corrigir problemas de texto em
PDFs digitalizados

Editar documentos digitalizados + Dica

Aprimorar imagens Salve uma cépia de backup do PDF digitalizado original antes de editar, para que vocé possa restauré-lo se
necessario,

Aprimere documentos

digitalizados

Configuracbes de PDF e

digtalizado Reconhecer texto em um (nico documento

1 Abra o PDF digitalizado e selecione Todas as ferramentas > Digitalizar e OCR.

Recorte 33 Subitem 3.2.3.7. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/acrobat/desktop/create-documents/scan-
documents-to-pdfs/recognize-text.ntml — reconhecimento dptico de caracteres (OCR) para PDFs pesquiséaveis e
editaveis

4 Pega ao Gemini
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Comparar duas versdes de um arquivo
PDF (Acrobat Pro)

Adobe
Antes de comegar Receba ajuda com mais
Estamos langando uma experiéncia nova e mais e ] rapidez e facilidade

intuitiva do produto. Se a tela mostrada aqui ndo

corresponder & interface do seu produto, seleciane a A

ajuda da sua experiéncia atual

Novo usudrio?

Criar uma conta >

Na nova experiéncia, as ferramentas aparecem no lado
esquerdo da tela.

Localize rapidamente as alteragGes do arquivo comparando duas versGes de um PDF. O Acrobat analisa os arquivos
e apresenta um relatério detalhando as diferencas entre os documentos.

Comparar arquivos

Agora, com a nova ferramenta Comparar arquivos, € possivel detectar com rapidez e precis3o as diferencas entre
duas versdes de um arquivo PDF.

@ #br2 2 versdes do arquivo que vocé deseja comparar no Acrobat. No painel Todas as ferramentas, selecione
Comparar arquives. Isso abre a janela Comparar arquivos no Acrobat

Recorte 34 Subitem 3.2.3.8. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/acrobat/using/compare-documents.html
— “Comparar duas verses de um arquivo PDF (Acrobat Pro)”
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L2

Adobe Acrobat Ajuda ) Desktop EG Mobile B web Abrir em desktop

£ S ) Compartilhar links para PDFs

Editar documentos > Ultima atualizagdo em 19 de dez de 2025
Assinar documentos eletronicamente >

Saiba como criar e compartilhar links de PDF no Acrobat e controlar as configuragdes de acesso.
Explorar o PDF Spaces >

Trabalhar com formularios PDF > Experimente no aplicativo

il 5 Abrir o Acrobat
ot e B - Compartilhe PDFs com outras pessoas em algumas etapas simples.

Compartilhar documentos - < - — —
E possivel compartilhar um link para um documento PDF com outras pessoas para exibigdo ou comentdrios. O

| Compartilhar links para PDFs documento compartilhado pode ser aberto em qualquer dispositivo e é armazenado com seguranga no
armazenamento na nuvem da Adobe Destinatdrios recebem um email com um link para visualizar e comentar no
Gerenciamento do acesso &
arquivas compartithados documento em um navegador, sem a necessidade de fazer logon.

Compartithe PDFs por e-mail Por exemplo, equipes juridicas podem compartilhar contrates, NDAs e documentos de conformidade com

N seguranga. Os links compartilhados tém controles de acesso, como senhas, e permitem que os destinatarios
Sobre revisso em servidores

intenos revisem, fagam comentarios e assinem diretamente no PDF. Remetentes podem acompanhar visualizagSes e
atividades, facilitando a colaboragao e a seguranga de documentos, seja para relatérios, propostas ou aprovagdes

Enviar PDFs para reviso via

servidores internos de gerentes.

Ative o5 comentarios para s Compartilhe seus PDFs gerando um link que outras pessoas podem usar para acessar 0 arquive. Também é

ususrios do Reader no Acrobat

possivel definir permissdes de acesso especificas para quem pode visualizar ou comentar em seus documentos.

L 1 Abra um PDF e selecione Compartilhar na barra global.

Recorte 35 Subitem 3.2.3.9. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/acrobat/desktop/share-and-review-
documents/share-documents/share-pdfs.html — compartilhamento por link com controles de acesso e comentarios

4 Pega ao Gemini
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Adobe Acrobat Ajuda O Desktop EQ Mobile B web Abrir em desktop
< Centro de Ajuda da Adobe HaH 4
Adicionar numerag¢3do Bates no Acrobat Pro
Usar links e anexos >
Ultima atualizagdo em 24 de out de 2025
Editar propriedades do PDF >
Organizar piginas > Aprenda a adicionar nimeros Bates aos seus documentos juridicos para facilitar o rastreamento, a
Adicionar planos de fundo e . organizacso e a referéncia.
marcas d'igua
A numeragao Bates adiciona um identificador exclusivo a cada pagina de um conjunto de documentos juridicos,
st cabaceion rodeple y facilitando a indexagdo e a recuperagio. Vocé pode incluir letras ou nimeros como prefixos ou sufixos para maior
Aplicar numeracsio Bates - clareza. Arquivos que ndo sdo PDF sdo automaticamente convertidos em PDFs antes da numerago. Arquivos

protegidos, criptografados e alguns tipos de formuldrios ndo sdo compativeis.
| Adicionar numeracio Bates no
Acrobat Pro
1 Abra o PDF e selecione Editar.
Adicionar numerag3o Bates aos
nomes de arquives existentes no
Acrobat Pro 2 Selecione Mais > Numeragdo Bates > Adicionar no painel esquerdo.

Remover numeragio Bates no Z = i . B
Amb:, Pro 5 3 Na caixa de didlogo Numerag3o Bates, selecione Adicionar arquivos e escolha uma das seguintes opgdes:

- * Adicionar arquives: Selecione arquivos PDF individuais para incluir
Pesquisar PDFs com numeragio

Bates no Acrobat Pro * Adicionar pastas: Selecione pastas inteiras de arquivos PDF

Combinar arquivos > » Adicionar arquivos abertos: Selecione entre os PDFs que vocé tem abertos atualmente no Acrobat

4 Selecione Opgdes de saida para especificar:

L * Pasta de destino para os arquivos de output

Recorte 36 Subitem 3.2.3.10. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/acrobat/desktop/edit-documents/apply-
bates-numbering/add-bates.html — “Adicionar numeragao Bates no Acrobat Pro”
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3- REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

. . ~ Atendimen
Item | Requisito Nao ~ ~
doTR | Funcional Minimo . to ) Fonte de Comprovacao [ Observacoes
(Sim/Nao)
4.1.1 | Residénciade Sim Recorte 37.
Dados: Verificado em diligéncia de oficio junto a
Hospedagem em relacdo oficial de conformidade do
data center com fabricante (Adobe Trust Center), que atesta,
certificacao ISO/IEC para o Adobe Creative Cloud for enterprise,
27001 (ou as certificacoes ISO/IEC 27001:2022, ISO/IEC
equivalente) e 27017:2015, ISO/IEC 27018:2019, ISO
redundancia 22301:2019 (continuidade de negécios), SOC
geografica. 2 -Type 2, SOC 3, FedRAMP Tailored e CSA
Star Level 2.
A certificacao ISO/IEC 27001 exigida pelo
Anexo | resta comprovada; a ISO 22301:2019,
relativa a gestdo de continuidade de
negbcios, corrobora a exigéncia de
redundancia. Os parametros especificos de
arquitetura (regioes e data centers em que
0s servicos sao hospedados) ndo integram a
relacdo oficial de conformidade, constando
de documento técnico préprio do
fabricante, ndo apresentado pela licitante.
https://www.adobe.com/trust/compliance/c
ompliance-list.html
4.1.2 | Criptografia: Sim Recortes 31, 37, 38 e 39.
Criptografia de Verificado em diligéncia de oficio junto a
dados em transito documentacdo oficial do fabricante: (i) a
(TLS1.20u criptografia do contelldo armazenado é
superior) e em aplicada por padrao — “Embora todos os
repouso (minimo dados sejam criptografados, para obter
AES-256). camadas adicionais de controle e
seguranca, vocé pode solicitar que a Adobe
gere uma chave de criptografia dedicada
para sua organizacao”; e (i) no nivel do
documento, o Acrobat oferece o algoritmo
“256-bit AES”.
RESSALVA: os parametros numéricos exatos
exigidos pelo Anexo | — TLS 1.2 ou superior
em transito e AES-256 em repouso na
plataforma — ndo constam das paginas
pUblicas consultadas, sendo objeto de
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- - Atendimen
Item | Requisito Nao - -
do TR | Funcional Minimo . to ) Fonte de Comprovacao [ Observacoes
(Sim/Nao)
documento técnico especifico do fabricante
(Security Brief), ndo apresentado pela
licitante.
RESSALVA ADICIONAL: a gestao de
criptografia pelo Admin Console, incluida a
chave dedicada, “Aplica-se somente a
clientes corporativos que configuraram
Enterprise IDs ou Federated IDs” e “Ndo se
aplica a clientes de equipes” — modalidade
efetivamente ofertada pela licitante.
https://helpx.adobe.com/br/enterprise/usin
g/encryption.html
4.1.3 | Segurancade Sim Recorte 40.
Acesso: Suporte a As Configurac¢des de Autenticacao do
autenticagdo Adobe Admin Console (Settings > Privacy
multifator (MFA) and Security » Authentication Settings)
para contas permitem ao administrador impor a
administrativas. verificacdo em duas etapas a todos os
usuarios da organizagdo, sem
possibilidade de desativacado pelo usuario.
https://helpx.adobe.com/enterprise/using/
authentication-settings.html
4.1.4 | Conformidade Sim Recortes 37 e 41.
LGPD: Certificagdes ISO/IEC 27001:2022,
Conformidade 27017:2015 € 27018:2019 — esta Ultima
demonstravel com a especifica para prote¢dao de dados pessoais
Lein®13.709/2018 e em nuvem — aplicaveis ao Creative Cloud
com as regras gerais for enterprise, conforme relacao oficial de
de ciberseguranca conformidade do fabricante; e publicagéo
aplicaveis a oficial da Adobe Brasil “Como o Acrobat
Administracao Studio garante seguranca e compliance para
Publica. o mercado brasileiro”.
Registre-se que o material do fabricante
sobre conformidade no mercado brasileiro é
dirigido ao Adobe Acrobat Studio, produto
ndo ofertado pela licitante.
https://www.adobe.com/trust/compliance/c
ompliance-list.html
4.2.1 | Interoperabilidade Sim Recorte 42.
de Formatos: Verificado em diligéncia de oficio junto ao
Suporte nativo aos site do fabricante: relagdo oficial de
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. ~ Atendimen
Item | Requisito Nao - -
do TR | Funcional Minimo . to ) Fonte de Comprovacao [ Observacoes
(Sim/Nao)

formatos abertos e formatos de arquivo suportados pelos
proprietarios aplicativos da Creative Cloud.
necessarios ao fluxo https://helpx.adobe.com/pt/creative-
de trabalho da APPA cloud/apps/get-started/file-formats.html
(especialmente:
.DWG, .DXF, .RVT,
.RFA, .NWD, .NWF,
.IFC, .SKP, .DAE,
.PDF, .PDF/A,
.PDF/X, .DOCX,
XLSX, .PPTX, .Al,
.PSD, .INDD, .EPS,
.SVG, .JPG, .PNG,
.TIFF, .MP4, .MOV,
.MXF, .RCP, .RCS).

4.3.1 | Capacitacao Sim Recorte 43.
Operacional: O Centro de Ajuda da Adobe, em portugués
Disponibilizacao, do Brasil, disponibiliza publicamente e sem
sem custo custo adicional a base de conhecimento,
adicional, de acesso os tutoriais e a documentacao oficial dos
aos materiais aplicativos, durante toda a vigéncia da
oficiais de subscricdo.
treinamento e https://helpx.adobe.com/br/support.html
documentacao do
fabricante
(knowledge base,
tutoriais, videos,
ajuda online)
durante todaa
vigéncia.

Evidéncias:
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4 Pega a0 Gemini

Adobe  Aboutadobe + Adobe Trust Center Focus Areas Product/Service Status Hosting Locations Resources o #®

Adobe-wide Accessibility A A

WCAG 2.2 level AA

European Accessibility Act

EN 301 549 V321 (2021-03) (Harmonized European Accessibility Standard)
Section 508 of the Rehabilitation Act of 1973 (United States only)

150 32000-2:2020 (PDF Standard)

1501421 (PDE/UA) (PDF standard enhancement for accessibility)

Adobe Creative Cloud for enterprise [2]
Confidentiality)

(including Adobe Express and Adobe Firefly)

150 223 9
EcdRAMP Tailored
GLBA ready [1]
FERPA ready [1]
CSA Star Level 2

‘Adobe Document Cloud - Acrobat Sign Solutions for enterprise

* SOC2-Type 2 (Security, Availability, & Confidentiality)
« 50C 3 (Security, Availability, & )
* 150 27017:2015
* 150270182019
! | * 150223012019

Recorte 37 Itens 4.1.1,4.1.2 e 4.1.4. Diligéncia ao site https://www.adobe.com/trust/compliance/compliance-list.html
— Adobe Creative Cloud for enterprise: SOC 2-Type 2, SOC 3, ISO 9001:2015, ISO 27001:2022, ISO 27017:2015, ISO
27018:2019, I1SO 22301:2019, FedRAMP Tailored e CSA Star Level 2

4 Pega ao Gemini

Gerenciar criptografia

Enterprise
Admin Console (2

5 % Introdugdo

Configuragdes de

autenticagso Os usuérios finais podem armazenar arquivos com seguranca. Os usudrios também podem compartilhar arquivos e
colaborar com outras pessoas. Os arquivos ficam acessiveis aos usudrios por meio do site da Creative Cloud, do

Controle de acesso aplicativo de desktop da Creative Cloud e do aplicativo para dispositivos méveis da Creative Cloud. O armazenamento

baseado em IP estard disponivel somente se fizer parte do contrato da sua organizagio com a Adobe

Contatos de privacidade Embora todos os dados sejam criptografados, para obter camadas adicienais de controle e seguranga, vocé pode

e solicitar que a Adobe gere uma chave de criptografia dedicada para sua 0 contetido serd criptografado da
maneira padrdo com uma chave de criptografia dedicada. Se necessério, vocé pode revogar a chave de criptografia
Configurages do console usando o Admin Console. Quando vocé habilita a criptografia no Admin Console, os ativos de todos os usudrios na
organizagdo sbo criptografados.
Gerenciar criptografia
Chaves de criptografia dedicadas estao disponiveis apenas com planos de servigos compartilhades que incluem
> Gerenciar usudrios armazenamento e servicos

> Gerenciar produtos Antes de ativar as chaves de criptografia dedicada, consulte Wilo geral de seguranca da Adobe Creative Cloud para

direitos corporasBes ou Seguranca da Adobe Document Cloud.
> Introdugdo ao Global Para atualizar seu plano para incluir armazenamento e servicos, entre em contato com seu gerente de contas da
Admin Console Adobe

> Gerenciar armazenamento
e ativos
Chaves de criptografia dedicada: consideragdes

> Servios gerenciados

> implantar aplicativos e

aisslizacBes ANOTE AS SEGUINTES CONDICOES AO LIDAR COM CHAVES DE CRIPTOGRAFIA

» Gerenciar sua conta de « Depois de ativar uma chave de criptografia dedicada, vocé ndo poderd reverter para o uso de chaves de criptografia

Recorte 38 Item 4.1.2. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/enterprise/using/encryption.html — “Embora
todos os dados sejam criptografados, para obter camadas adicionais de controle e seguranca, vocé pode solicitar
que a Adobe gere uma chave de criptografia dedicada para sua organizagdo”
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4 Pega ao Gemini

2]

Gerenciar criptografia

A Enterprise Ultima atualizag3o em 18 de abr de 2025
Admin Console (% Adobe

Aplica-se a corporagbes. Receba ajuda com mais
rapidez e facilidade

Configuragdes de

autenticagdo
— B oo
baseado em IP Os conceitos e procedimentos descritos neste artigo:

Contatos de privacidade e « Aplicam-se somente a clientes corporativos que configuraram Enterprise IDs ou Federated IDs no Admin Novo usubiior

seguranca Karsol N Criar uma conta »
o « N3o se aplicam a clientes de equipes. .
ConfiguragBes do console

« Nao se aplicam 20 armazenamento do Lightroom.

Gerenciar criptografia
Pog (Somente para instituiges de ensino) Os ativos criptografados no podem ser migrados para contas pessoais de

» Gerenciar usudrios estudantes. Consulte Migrar seus ativos de estudante para saber mais sobre a migragdo de ativos do estudante.

> Gerenciar produtos e
direitos

> Introdugso ao Global

Admin Console Introdug?a'o

> Gerenciar armazenamento
aakiio O usudrios finais podem armazenar arquives com seguranga. Os usudrios também podem compartilhar arquivos e

colaborar com outras pessoas. Os arquivos ficam acessiveis a0s usudrios por meio do site da Creative Cloud, do

> Servigos gerenciados aplicativo de desktop da Creative Cloud e do aplicativo para dispositivos méveis da Creative Cloud. O armazenamento

estaré disponivel somente se fizer parte do contrato da sua organiza3o com a Adobe
> Implantar aplicativos e

L Ermhars tndne ne dsdnc calam sintnarafadne nars ahbar samadae sdisiansie da snntenls & camuranss uned anda

Recorte 39 Itens 4.1.2 e 3.2.7. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/enterprise/using/encryption.html — os
recursos de gestdo de criptografia “Aplicam-se somente a clientes corporativos que configuraram Enterprise IDs ou
Federated IDs no Admin Console” e “Ndo se aplicam a clientes de equipes”

4 Pega ao Gemini

L]

A Enterprise Ultima atualizag3o em 7 de abr de 202
Admin 5 Adobe
s
para autenticag3o restrita Aplica-se a corporacdes. Receba ajuda com mais
< . rapidez e facilidade
Configurar organizagio Gerencie a seguranga da sua organizagado no Adobe Admin Console. Selecione politicas de P
por meio de autenticagdo apropriadas, habilite a 2FA e defina o acesso baseado em IP para os seus m
confiabilidade de diretério )
usuarios.
Migrar para um novo
provedor de autenticagso Nova usuirio? B
Criar uma conta »
Selecione os niveis de autenticacdo
Configuragdes de

autenticagdo

Controle de acesso B Nota

basendo em 1P As politicas de senha aplicam-se a todos os tipos de identidade compativeis com o Adobe Admin Console,

Contatos de privacidade exceto o tipo Federated ID.

seguranga

Configuragdes do console
Todas as contas incluem um mecanismo de bloqueio. Se o sistema detectar uma sucess3o rapida de varias tentativas

Gerenciar criptografia de logon malsucedidas, a conta de usudrio ficaré temporariamente indisponivel para evitar ataques de forca bruta

s Gerendarusuliios Para especificar uma politica de senha, faca o seguinte:

> Gerenciar produtos e @ o Admin Console, navegue até Configuragaes > dade e > Conf de
direitos

Recorte 40 Item 4.1.3. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/enterprise/using/authentication-settings.html —
“Gerencie a seguranca da sua organizacdo no Adobe Admin Console. Selecione politicas de autenticagdo
apropriadas, habilite a 2FA e defina o acesso baseado em IP para os seus usuarios”

Avenida Ayrton Senna da Silva, 161 | D. Pedro Il | Paranagua/PR | CEP 83203-800 | 41 3420.1143 / 41 3420.1114 www.portosdoparana.pr.gov.br

COMUNICACAO INTERNA 5529/2026. Assinatura Simples realizada por: William Koch (XXX.641.879-XX) em 06/08/2026 17:42. Inserido ao documento 2.232.901
por: William Koch em: 06/08/2026 17:38. Demais assinaturas na Ultima folha. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cddigo: cb0fa3771590af8864292ddbeb789e32




PORTOS _
ardig e

ADMINISTRAGCAO DOS PORTOS DE PARANAGUA E ANTONINA

GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

4 Pega a0 Gemini

L2

BlogdaAdobe  Novidades Adobelife Inspiragio v  Responsabilidade « o . A

DOCUMENT CLOUD

Como o Acrobat Studio garante seguranca e
compliance para o mercado brasileiro.

Q= Xin £ @

L

Recorte 41 Item 4.1.4. Diligéncia ao site https://blog.adobe.com/br/publish/2026/02/04/seguranca-compliance-brasil
— publicagdo oficial da Adobe Brasil: “Como o Acrobat Studio garante seguranga e compliance para o mercado
brasileiro”

4 Pega ao Gemini

€

F Creative Cloud Ajuda Exibir todos os aplicativos

S s Formatos de arquivo compativeis na Creative Cloud

Creative Cloud
Ultima atualizagdo em 3 de set de 2025
Perguntas frequentes da Creative
Cloud
Saiba mais sobre os formatos de arquivo compativeis na Creative Cloud.
Recursos do aplicativo de desktop da
Adobe Creative Cloud

Kiomas de Crestive Clovd pers Nomes de arquivo Tipos de arquivos/ mime-types/ExtensGes
deskiop
Adobe PostScript e Encapsulated PostScript postscript
idiomas do Adobe Home
. - Adobe PDF, Adobe PDF otimizado, PDF/A, PDF/E,
Formatos de arquivo compativeis na pdf
Creative Cloud PDF/X
Perguntas frequentes sobre os Arquivos de imagem bmp, gif, jpeg, png, tiff
aplicativos para dispositives méveis
da Adobe " :
Texto, Rich Text Format text, csv, text, html, rtf, simples
Gerenciar aplicativos >
msword,msexcel,
1A S9neretion b Cebative Cloud > vnd.ms excel.sheet.macroenabled.2,
Teabaliiar cosis doasiestes vm ravem, 3 Aplicativos do Microsoft Office vnd.ms-excelynd.ms-outlook,
vnd.ms powerpoint,
Marcas e bibliotecas > x-tika-msoffice

vnd.openxmiformats-
officedocument

R Apresenta¢do do OpenOffice e StarOffice, planilhas,

Recorte 42 Item 4.2.1. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/creative-cloud/apps/get-started/file-
formats.html — formatos de arquivo compativeis na Creative Cloud
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Suporte a aplicativos e servigos

@ G o 68 &8 @

Photoshop Hiustrator Premiere Adobe Express Lightroom Acrobat Firefly Exibir tudo
Suporte da conta e do plano
o il ] 2"
4 Conta o= Plano 7" Pagamentos
Alterar plano da Adobe Atualizar informagdes de pagamento

B Alterar ou redefinir senha

B Adicionar verificagio em duas etapas 3 conta [E) Renovar ou retomar sua assinatura [F Exibir e baixar fatura

[ Resolver problemas de logon da conta da [ Cancelar avaliacdo ou assinatura [ Corrigir problemas de faturamento

[§ Adahe

Recorte 43 Item 4.3.1. Diligéncia ao site https://helpx.adobe.com/br/support.html — Centro de Ajuda da Adobe em
portugués, com suporte a aplicativos e servicos disponibilizado publicamente

4- REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE (TR, Segao 7)

TR, item 7.2 - Préticas de sustentabilidade
A CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade e consumo conscliente de recursos

no suporte técnico e nas interagées com a APPA, observando as diretrizes ambientais vigentes.”

R: ATENDIDO através da Declaracdo de Cumprimento dos Critérios de Qualidade Ambiental e
Sustentabilidade Socioambiental (Modelo n° 4), firmada pela procuradora da licitante em 05 de

agosto de 2026, na pagina 854.

Evidéncia:
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i MODELON°4
DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DOS CRITERIOS DE QUALIDADE
AMBIENTAL ESUSTENTABILIDADE SOCIO-AMBIENTAL

A Empresa NTI Brasil Solugbes Digitais LTDA, pessoa juridica de direito privado
regularmente inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 66.582.784/0001-11, localizada a Avenida
Geraldo Gobbo, 278 - Santa Cruz, Americana/SP CEP: 13477-410, Fone: (19) 3475-
4100 - Site: https://ntibrasil.com.br/ — E-mail: governo@ntibrasil.com.br, neste ato
representada por seu administrador José Virgilio Rocca de Almeida, portador do RG n°
21.619.035-6 e inscrito no CPF/MF sob o n°® 135.299.138-12,para fins de participagao
no presente Pregao Eletrénico, bem como para todos os demais fins legais DECLARA
que atende e subordina-se aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socio
ambiental, previstos do Decreto Estadual n® 6.252 de 22/03/2006 e nas demais normas
legais de protegdo ao meio ambiente.

Americana, 05 de agosto de 2026.

Camila Oliveira Silva — Procuradora
RG: 35.048.349-8

Recorte 44 Compilado de Documentos Lote 03 = NTI, p. 854 — Declaracao de Cumprimento dos Critérios de
Qualidade Ambiental e Sustentabilidade Socioambiental (Modelo n° 4)

5-  ANALISE DO PARECER TECNICO DO FABRICANTE (ADOBE) SOBRE OS SKUs OFERTADOS

Concluida a avaliacdo documental e a diligéncia de oficio junto aos canais oficiais, e em
observancia ao tratamento isondmico ja conferido a licitante classificada em primeiro lugar —
cuja proposta foi objeto de manifestacao do fabricante em 30 de julho de 2026 —, esta Geréncia
oficiou diretamente a Adobe do Brasil em 06 de agosto de 2026, as 14h53, solicitando a validacdo
técnica dos SKUs 30002905CC03A12 e 30002135CC03A12, com o encaminhamento da Proposta
Comercial, do Termo de Referéncia e do Anexo |. A resposta formal foi prestada no mesmo dia,
as 15h02, por Eduardo Jorddo, Senior Channel Account Manager — Public Sector Channel &
Partnerships da Adobe.

5.1) Do teor do parecer

Quanto ao Item 4, o fabricante informou que o SKU 30002905CC03A12 “corresponde ao produto
Adobe Creative Cloud Pro for teams, conforme a descricdao constante da lista de produtos
Adobe”, e que “esse SKU esteja associado a linha de produtos Government na documentacao de
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distribuicdo analisada”. Consignou, todavia, que a proposta declara expressamente a
modalidade Adobe VIP for Teams e reconhece a auséncia de Federated 1D/SSO nativo, recurso
que qualificou como “requisito obrigatério do Item 4, conforme o subitem 3.1.7 do Anexo I”.
Concluiu que “ainda que o produto Creative Cloud Pro for teams esteja relacionado ao
ecossistema do Item 4, a configuracdo efetivamente apresentada pela NTI ndo atende
integralmente a modalidade de gestdo e autenticacdo exigida no edital”.

Quanto ao Item 5, o fabricante foi conclusivo: 0 SKU 30002135CC03A12 “corresponde ao produto
Adobe Acrobat Pro for teams, e ndo ao Adobe Acrobat Studio exigido no Item 57, acrescentando
que “essa diferenca é material” e que “o SKU informado ndo comprova o fornecimento do
produto solicitado pela Administracdo”. Registrou, ainda, ndo ser possivel validar que o SKU
ofertado contemple, “de forma nativa e sem contratacdo adicional”, o Acrobat Al Assistant, o PDF
Spaces e a comparacao avancada de versdes assistida por inteligéncia artificial.

Sobre a modalidade comercial, o fabricante esclareceu que “a referéncia ao catélogo
Government, por si s, ndo é suficiente para validar a aderéncia integral da proposta a
modalidade exigida, especialmente diante da ressalva expressa apresentada pela prépria
licitante quanto a indisponibilidade de Federated ID/SSO”.

Sobre a vigéncia, o fabricante ponderou que a indicagdo “Annual / 12 Months” constante da
descricdo dos SKUs “caracteriza a unidade ou estrutura anual do produto no catalogo” e que,
“isoladamente, ndo permite concluir que uma contratacdo estendida de 36 meses seja
impossivel”. Anotou, contudo, que “a proposta da NTI ndo comprova expressamente a
contratacdo pelo periodo integral de 36 meses com pagamento upfront”, informando, ao
contréario, prazo de pagamento de até 30 dias contados da apresentacdo da nota fiscal.

Em conclusdo, a Adobe declarou que “ndo é possivel validar que a proposta da NTI atenda
integralmente aos produtos, funcionalidades e requisitos de gestdo especificados no Anexo | do
Termo de Referéncia” e que, “sob o ponto de vista técnico dos produtos e SKUs analisados, a
proposta da NTI ndo se mostra aderente ao que foi solicitado para o Lote 3”. Ressalvou que sua
manifestacdo “limita-se a anélise técnica e de correspondéncia dos produtos, SKUs e requisitos
Adobe”, cabendo a Administragdo a avaliagdo juridica e administrativa da proposta.

Registre-se, por fim, que o fabricante ndo se manifestou especificamente sobre o item “f” da
consulta, relativo a composicdo do pacote do ltem 4 (subitens 3.1.4.10 e 3.1.4.11), 0 que preserva
a avaliagdo consignada na Segao 2.

Evidéncias:
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ExpressolLivre - ExpressoMail

Remetente: "Eduardo Jordao" <jordao@adobe.com>

Para: "William Koch" <william.koch@appa.pr.gov.br>

"Wanice Cavalheiro Violim" <wanice.violim@appa.pr.gov.br>, "GTEC Gerencia de Tecnologia
da Informacao - APPA" <tecnologia@appa.pr.gov.br>

Data: 06/08/2026 15:02 (33 minutos atras)

Re: Solicitagdo de Parecer Técnico sobre SKUs Adobe - Processo Licitatério n® 10000000449
(APPA) - 22 colocada

Anexos: image001[91].png (59.64 KB)

Com Cépia:

Assunto:

Prezado William,

Em resposta a solicitagéo, analisamos a Proposta Comercial apresentada pela NTI Brasil
Solugodes Digitais Ltda., o Termo de Referéncia, o Anexo | e os respectivos part numbers
informados para os Itens 4 e 5 do Lote 3.

Com base na documentagao analisada, a Adobe informa que a proposta da NTI n&ao
atende integralmente aos requisitos técnicos e comerciais estabelecidos para
o Lote 3, pelos motivos abaixo.

1. Item 4 - Adobe Creative Cloud Pro

O SKU 30002905CC03A12 corresponde ao produto Adobe Creative Cloud Pro for
teams, conforme a descrigdo constante da lista de produtos Adobe.

Embora esse SKU esteja associado a linha de produtos Government na documentagao de
distribuicdo analisada, a proposta da NTI declara expressamente que esta sendo ofertada a
modalidade Adobe VIP for Teams e reconhece que essa modalidade ndao oferece
Federated ID/SSO nativo.

Esse recurso, entretanto, é requisito obrigatério do Item 4, conforme o subitem 3.1.7 do Anexo |,
que exige provisionamento e administragao via Adobe Admin Console com suporte a Federated
ID e SSO via SAML 2.0.

Assim, ainda que o produto Creative Cloud Pro for teams esteja relacionado ao ecossistema do
ltem 4, a configurag&o efetivamente apresentada pela NTI ndo atende integralmente a
modalidade de gestdo e autenticagdo exigida no edital.

2. Item 5 - Adobe Acrobat Studio

O SKU 30002135CC03A12 corresponde ao produto Adobe Acrobat Pro for teams, e ndo
ao Adobe Acrobat Studioexigido no Item 5.

Essa diferenga € material. Portanto, o SKU informado ndo comprova o fornecimento do produto
solicitado pela Administragéo.

Além disso, com base na identificagdo do produto apresentada, nao é possivel validar que o SKU
ofertado contemple, de forma nativa e sem contratagao adicional, as funcionalidades especificas
exigidas no Anexo |, especialmente:

o Acrobat Al Assistant;
* PDF Spaces; e
« comparagdo avangada de versdes assistida por inteligéncia artificial.
Recorte 45 Parecer Técnico Adobe, p. 1 — Resposta de Eduardo Jord&o (Adobe, Public Sector Channel &

Partnerships) em 06/08/2026: Item 4 (Creative Cloud Pro for teams / auséncia de Federated ID-SSO) e Item 5 (Acrobat
Pro for teams, e ndo Acrobat Studio)
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Dessa forma, o Item 5 também ndo atende ao objeto e ao escopo funcional minimo
estabelecido no edital.

3. Modalidade comercial

Os SKUs apresentados estao identificados na documentagao de distribuicdo como pertencentes a
linha VIP Government. Contudo, a proposta comercial da NTI descreve a contratagao como VIP
for Teams e ndo apresenta uma configuragdo Enterprise/ETLA que atenda ao requisito de
Federated ID/SSO previsto no Anexo |.

Assim, a referéncia ao catalogo Government, por si s6, nao é suficiente para validar a aderéncia
integral da proposta a modalidade exigida, especialmente diante da ressalva expressa
apresentada pela prépria licitante quanto a indisponibilidade de Federated ID/SSO.

4. Vigéncia de 36 meses e pagamento upfront

Aindicagdo Annual / 12 Months constante da descricao dos SKUs caracteriza a unidade ou
estrutura anual do produto no catalogo. Essa indicacao, isoladamente, nao permite concluir que
uma contratagao estendida de 36 meses seja impossivel.

Entretanto, a proposta da NTI ndo comprova expressamente a contratagao pelo periodo integral
de 36 meses com pagamento upfront. Ao contrério, informa prazo de pagamento de até 30 dias
contados da apresentagao da nota fiscal/fatura.

De todo modo, essa questéo nao altera a conclusdo principal, pois foram identificadas
incompatibilidades materiais quanto ao produto ofertado para o Item 5 e quanto ao requisito
obrigatério de Federated ID/SSO.

Conclusao

Com base nos documentos analisados, a Adobe conclui que:

e 0 SKU 30002905CC03A12 corresponde ao Adobe Creative Cloud Pro for
teams, mas a configuragdo apresentada ndo atende ao requisito obrigatério de
Federated ID/SSO previsto para o Item 4;

e 0 SKU 30002135CC03A12 corresponde ao Adobe Acrobat Pro for teams, e
nao ao Adobe Acrobat Studioexigido para o Item 5;

« consequentemente, ndo é possivel validar que a proposta da NTI atenda
integralmente aos produtos, funcionalidades e requisitos de gestdo especificados
no Anexo I do Termo de Referéncia.

Portanto, sob o ponto de vista técnico dos produtos e SKUs analisados, a proposta da NTI
nao se mostra aderente ao que foi solicitado para o Lote 3.

Esta manifestag&o limita-se a analise técnica e de correspondéncia dos produtos, SKUs e
requisitos Adobe constantes da documentagéo encaminhada, cabendo a Administragéo da APPA
a avaliacao juridica e administrativa da proposta no ambito do certame.

Atte,

Fuards Jondao

Recorte 46 Parecer Técnico Adobe, p. 2 — Modalidade comercial, vigéncia de 36 meses e conclusdo: “ndo é possivel
validar que a proposta da NTI atenda integralmente aos produtos, funcionalidades e requisitos de gestao
especificados no Anexo I”
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From: William Koch <william.koch@appa.pr.gov.br>

Date: Thursday, 6 August 2026 at 14:53

To: Eduardo Jordao <jordao@adobe.com>

Cc: Wanice Cavalheiro Violim <wanice.violim@appa.pr.gov.br>; GTEC Gerencia de Tecnologia da
Informacao - APPA <tecnologia@appa.pr.gov.br>

Subject: Solicitagdo de Parecer Técnico sobre SKUs Adobe — Processo Licitatorio n® 10000000449
(APPA) — 2 colocada

EXTERNAL: Use caution when clicking on links or opening attachments.

Recorte 47 Parecer Técnico Adobe, p. 3 — Identificagdo do signatério e da solicitagdo formal encaminhada por esta
Geréncia em 06/08/2026

5.2) Dos efeitos sobre a avaliacdo técnica

Resultado
da
Subite Ponto submetido reavaliaca P A

mdo . o. Fundamento Técnico [ Evidéncia
ao fabricante .

TR Atendimen
to
(Sim/Nao)

3.1.8 | Part Number Sim — Recortes 45 e 46. O fabricante confirmou
Indicativo: SKU reclassifica | que o SKU 30002905CC03A12 “corresponde
equivalente a do ao produto Adobe Creative Cloud Pro for
“Adobe Creative teams” e que esta “associado a linha de
Cloud Pro for Teams produtos Government na documentacgao
— Government — 36 de distribuicdo analisada”. Comprovada a
meses” (familia equivaléncia admitida pelo Anexo |, 0
65297750BC01A12 subitem passa a ser considerado atendido.
ou superior).

3.1.2 | Modalidade: Named Nao — Recortes 45 e 46. Embora superada a
User (Federated ID), mantido | controvérsia quanto a linha Government, o
Adobe VIP fabricante consignou que “a configuracao
Government ou efetivamente apresentada pela NTI nao
ETLA equivalente, atende integralmente a modalidade de
por 36 meses. gestao e autenticagdo exigida no edital” e

que a referéncia ao catalogo Government
“por si sd, ndo é suficiente”. Soma-se a
auséncia de comprovacao da vigéncia de
36 meses com pagamento upfront.

3.1.7 e | Gestdo via Adobe Nao — Recortes 45 e 46. O fabricante qualificou o

3.2.7 | Admin Console com | confirmad | recurso como “requisito obrigatério do

o Item 4, conforme o subitem 3.1.7 do Anexo
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Resultado
da
Subite Ponto submetido reavaliaca I A
mdo . o. Fundamento Técnico [ Evidéncia
ao fabricante .
TR Atendimen
to
(Sim/Nao)
Federated ID e SSO 1”, e registrou que a modalidade ofertada
via SAML 2.0. nao o contempla, no mesmo sentido da
declaracdo expressa da propria licitante.
3.2.2 | Modalidade: Adobe Nao — Recortes 45 e 46. “O SKU 30002135CC03A12
Acrobat Studio for confirmad | corresponde ao produto Adobe Acrobat
Teams / Enterprise o Pro for teams, e ndo ao Adobe Acrobat
— VIP Government Studio exigido no Item 5. Essa diferenca é
ou ETLA material. Portanto, o SKU informado nao
equivalente, por 36 comprova o fornecimento do produto
meses. solicitado pela Administragao.”
3.2.3. | Acrobat Al Assistant, Nao — Recortes 45 e 46. O fabricante consignou
11, PDF Spaces e confirmad | ndo ser possivel validar que o SKU ofertado
3.2.3. | comparacao o contemple tais funcionalidades “de forma
12e | avancadade nativa e sem contratagdo adicional”.
3.2.3. | versoOes assistida
13 por IA.
3.1.4. | Composicao do Sim — O fabricante ndao se manifestou
10e | pacotedoltem4 mantido | especificamente sobre este ponto da
3.1.4. | (Dimension, consulta. Mantém-se, por conseguinte, a
11 Substance 3D, avaliagcdo da Secdo 2, fundada na relagao
Premiere Rush, oficial de aplicativos do pacote, no subitem
Acrobat Signe 3.1.4.12 do Anexo | e na descontinuagdo do
Frame.io). Premiere Rush anunciada pela prépria
Adobe.
CONCLUSAO

A documentacdo apresentada pela empresa NTI BRASIL SOLUCOES DIGITAIS LTDA foi
integralmente examinada, tendo esta Geréncia promovido, de oficio, diligéncia junto aos sitios e
a documentacdo técnica oficial da Adobe Inc. e do Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacdo - ITl, na forma do art. 33, incisos | e I, do RILC/APPA. Concluida essa etapa, e em
observancia ao tratamento isonémico conferido a licitante classificada em primeiro lugar, o
fabricante foi formalmente consultado sobre os SKUs ofertados, tendo se manifestado em 06 de
agosto de 2026, nos termos examinados na Secao 5.

No tocante a habilitagdo técnica documental (itens 14.1.1 e 14.1.2 do Edital), os requisitos
restaram ATENDIDOS, conforme Atestados de Capacidade Técnica e Declaracdo de Inexisténcia
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de Registro de Oportunidade (Anexo Ill) examinados na Secdo 1. Os atestados foram emitidos
sob a denominacdo anterior da licitante (MAPDATA TECNOLOGIA INFORMATICA E COMERCIO
LTDA), preservada a identidade da pessoa juridica — mesmo CNPJ, mesmo NIRE e mesma data
de constituicdo —, conforme registro da JUCESP. Igualmente ATENDIDOS os requisitos nao
funcionais comuns (Segdo 3), com as ressalvas ali consignadas quanto aos itens 4.1.1,4.1.2 e
4.1.4, e 0s requisitos de sustentabilidade (Secdo 4).

Quanto aos requisitos técnicos dos Itens 4 e 5 do Anexo |, contudo, subsistem ndo atendimentos
de natureza substancial:

a) ltem 4 — Adobe Creative Cloud Pro (All Apps): ndo atendidos os subitens 3.1.2 (Modalidade) e
3.1.7 (Gestdo com Federated ID / SSO via SAML 2.0). O subitem 3.1.8 (Part Number Indicativo),
inicialmente questionado, restou ATENDIDO em face do parecer do fabricante, que confirmou
corresponder o SKU 30002905CC03A12 ao Adobe Creative Cloud Pro for teams, associado a linha
de produtos Government. Subsiste, contudo, o ndo atendimento da modalidade e da gestao: a
propria licitante consignou nas Observagdes da proposta que “essa modalidade ndo oferece
Federated ID/SSO nativo (exigido nos itens 3.1.7 e 3.2.7 do Anexo 1)”, e a Adobe qualificou tal
recurso como “requisito obrigatério do Item 4”, concluindo que “a configuragdo efetivamente
apresentada pela NTI ndo atende integralmente a modalidade de gestdo e autenticacao exigida
no edital”. Acresce a auséncia de comprovacdo da vigéncia de 36 (trinta e seis) meses com
pagamento upfront.

b) Item 5 — Adobe Acrobat Studio: ndo atendidos os subitens 3.2.2 (Modalidade), 3.2.3.11
(Acrobat Al Assistant), 3.2.3.12 (PDF Spaces), 3.2.3.13 (Comparacao avancada assistida por IA) e
3.2.7 (Gestdo). A licitante ofertou o produto Adobe Acrobat Pro (part number 30002135CC03A12),
e ndo o Adobe Acrobat Studio licitado. O fabricante foi conclusivo: “O SKU 30002135CC03A12
corresponde ao produto Adobe Acrobat Pro for teams, e ndo ao Adobe Acrobat Studio exigido no
ltem 5. Essa diferenca é material. Portanto, o SKU informado ndo comprova o fornecimento do
produto solicitado pela Administracdo.” Registrou, ainda, ndo ser possivel validar que o SKU
ofertado contemple, “de forma nativa e sem contratacdo adicional”, o Acrobat Al Assistant, o PDF
Spaces e a comparacdo avancada de versdes assistida por inteligéncia artificial.

Anota-se que os subitens 3.1.4.10 € 3.1.4.11 foram considerados ATENDIDOS: a relacdo oficial de
aplicativos publicada pelo fabricante para o pacote ofertado, embora néo relacione o Adobe
Dimension, o Substance 3D, o Premiere Rush, o Acrobat Sign e o Frame.io, constitui sintese
comercial e ndo rol exaustivo de direitos de uso; quanto ao Premiere Rush, a propria Adobe
anunciou sua descontinuacdo, circunstancia alheia a proposta. Incide, ademais, o subitem
3.1.4.12doAnexo |, que contempla a composicao vigente do pacote na data do provisionamento.
Submetido o ponto a consulta formal, o fabricante ndo se manifestou especificamente a respeito,
preservando-se a avaliagdo aqui consignada.

A manifestacao do fabricante, examinada na Secdo 5, é expressa ao concluir que “ndo é possivel
validar que a proposta da NTI atenda integralmente aos produtos, funcionalidades e requisitos
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de gestdo especificados no Anexo | do Termo de Referéncia” e que, “sob o ponto de vista técnico
dos produtos e SKUs analisados, a proposta da NTI ndo se mostra aderente ao que foi solicitado
para o Lote 3”.

As divergéncias apuradas ndo se limitam a descri¢do do objeto: recaem sobre o proprio produto
ofertado — Adobe Acrobat Pro em lugar do Adobe Acrobat Studio — e sobre o modelo de
autenticacdo e o enquadramento comercial da subscricdo, elementos que definem
tecnicamente a solugdo proposta e a sua aderéncia ao Anexo |.

Registre-se, por fim, que a licitante apresentou, nas Observacoes de sua proposta, manifestagao
quanto a alegada imprecisdo do Anexo |, no sentido de que “ndo existe SKU Adobe que combine
VIP for Teams/Government com Federated ID/SSO”. A avaliagdo dessa manifestagao, por dirigir-
se ao instrumento convocatorio, é alheia ao escopo desta analise técnica, que se limita a
confrontar a proposta apresentada com o Anexo | vigente. Anota-se, no plano estritamente
técnico, que o Anexo | admite expressamente, para ambos os itens, a alternativa “ETLA
equivalente”, modalidade em que o Federated ID / SSO é disponibilizado pelo fabricante.

Registra-se, ainda, a incongruéncia de data consignada no inicio desta analise: a Proposta
Comercial ostenta a data de 08 de agosto de 2026, posterior & data de sua apreciacdo. Trata-se
de aspecto formal, alheio ao escopo desta analise técnica, que ndo interfere nas conclusdes aqui
firmadas.

Diante do exposto, e a luzdo Parecer Técnico do fabricante examinado na Segéo 5, esta Geréncia
conclui que a empresa NTI BRASIL SOLUCOES DIGITAIS LTDA NAO ATENDEU de forma integral
os requisitos técnicos exigidos pelo Termo de Referéncia e pelo Edital para o Lote 3,
remanescendo ndo atendidos os subitens 3.1.2 e 3.1.7 (Item 4 — Adobe Creative Cloud Pro) e
3.2.2,3.2.3.11,3.2.3.12,3.2.3.13 € 3.2.7 (Item 5 — Adobe Acrobat Studio) do Anexo | do Termo de
Referéncia.

Sem mais para 0 momento.

Paranagué, 06 de agosto de 2026.

(Assinado Eletronicamente) (Assinado Eletronicamente)
William Koch Wanice Cavalheiro Violim
Coordenador de Sistemas (COSIST) Gerente de Tecnologia (GTEC)
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